
 ( كيفية بناء إشكالية الدراسة:50المحاضرة رقم )
اف البحث العممي ىو وسيمة عممية تيدؼ إلى إيجاد حموؿ واستخلاص نتائج        

لأبحاث ولمشكلات عممية معينة قصد الوصوؿ إلى نتائج ايجابية، لذلؾ يحاوؿ 
الباحث اف يختار ويصمـ مشكمتو البحثية لموصوؿ الى ذلؾ اليدؼ، فيي موقؼ 

رط ضروري في غامض يثير اىتماـ او قمؽ او احساس الباحث وىذا الاخير ش
تحرير الاشكالية، فيذه المرحمة تعد مف اصعب مراحؿ البحث العممي واشدىا تعقيدا، 
اذ نلاحظ انو ىنالؾ خمط كبير بيف كيفية تصميـ مقدمة البحث العممي سواء 
المصغر او في مذكرات التخرج وبيف كيفية بناء اشكالية بحث، ومف ىنا عمدنا طرح 

مف خلاؿ التعريؼ بيا، كذلؾ سنطرح الفرؽ الجوىري بيف  كيفية بناء اشكالية الدراسة
 الاشكالية والمشكمة، والاساسيات في بنائيا. 

لكي نتمكف مف بناء اشكالية سميمة وجب عمينا  كيفية بناء إشكالية الدراسة:-
 توضيح لفرؽ بيف المشكمة والإشكالية: 

إفعالية فنقوؿ: إشكاؿ : مصدرىا أشكؿ فيو إشكاؿ وىي عمى وزف لغة الإشكالية-1
 )إفعاؿ(، إشكالي 

)إفعالية(. كما نقوؿ إقطاع، إقطاعي، إقطاعية، وأشكؿ الموف  )إفعالي(، إشكالية
 بمعنى اختمطػ، فالإشكالية تدؿ عمى الامتزاج وىي أكثر صعوبة مف المشكمة.

ىي المسألة التي تثير نتائجيا الشؾ، وىي القضية التي لا يمكف  :إصطلاحا-2
 ار فييا بالإثبات او النفي.الاقر 

فالإشكالية لا ترادؼ المشكمة، لاف الاشكالية أوسع مف المشكمة وبالتالي فالمشكمة 
ىي جزء مف الاشكالية عمى اعتبار اف المشكمة مغمقة نصؿ فييا الى جواب، لكف 

 الاشكالية مفتوحة )لا جواب ليا( لذلؾ قيؿ



  .)لكؿ مشكمة حؿ( 

بعض الباحثيف بيف المشكمة والإشكالية ويعتبرىما كمترادفيف، وبعد تعريؼ  ويخمط
 :لكؿ منيما، سوؼ يتـ توضيح أوجو الاتفاؽ والاختلاؼ بينيما

بأنيا الشعور أو الإحساس بوجود صعوبة لا بد مف تخطييا، أو  تعريف المشكمة: -
قع لا نريده، فكأننا عقبة لا بد مف تجاوزىا، لتحقيؽ ىدؼ ما، أو أنيا الاصطداـ بوا

 نريد شيئا ثـ نجد خلافو. 

كما نعني بتحديد المشكمة: صياغتيا في عبارات واضحة ومفيومة ومعبرة عف -
 iمضموف المشكمة ومجاليا...

فيي قضية كمية عامة تثير نتائجيا الشكوؾ بحيث أنيا تقبؿ  أما الإشكالية: -
الإثبات أو النفي أو الأمريف معاً، والإجابة في الإشكالية غير مقنعة وتبقى دائما بيف 

 .اخذ ورد

ىي كالعلاقة بيف الكؿ وأجزائو وبيف الجزء  بين المشكمة والإشكالية: العلاقة -
لية كمظمة تتسع لكؿ المشكلات، تتمثؿ في والكػػؿ، وقد رأى بعض المفكريف الإشكا

أف المشكمة جزء مف الإشكالية حيث أف الإشكالية مجموعػة مف المشكلات الجزئية، 
فإذا استطعنا أف نحدد موضوع الإشكالية عرفنا المشكلات التي تتبعػيا. وبمعنى 

شكالية آخر، المشكمة طابعيا جزئي، والأسئمة التي تتناوليا أسئمػة جزئية بينما الإ
 طابعيا شامػؿ وعاـ يتناوؿ القضايا الكبػرى.

أف الإشكالية أوسع مف المشكمػػة، فإننا نجد أف الإجابة في المشكمة محصورة،  بما - 
بينما القضايا التي تطرحيا الإشكالية ىي قضايا عميقة عالقة فػي الفكر الإنساني 

 .لذي يحيط بوتعكس البحث الدائـ للإنساف مف أجؿ أف يتكيؼ مع الوسط ا



دراؾ  - تمثؿ المشكمة والإشكالية السعي الدائـ للإنساف فػي البحث عف الحقيقة وا 
المعارؼ، وىما يطرحاف معا بطريقة استفيامية أسئمة تنتظر الإجابة بحيث تكوف ىذه 
الإجابة مدعمة بحجػج وبراىيف مف أجؿ التأكيد أو النفي، وىما يتفقاف معا في أنيما 

مخرج، ويثيراف في النفس القمؽ الإنسانػي والحيرة مف أجؿ بموغ الحقيقة يبحثاف عف 
 ذلؾ لأف طمب الحقيقة يقتضي ذلؾ.

: القمؽ النفسي الذي تثيره كؿ منيما من مواطن الاختلاف بين المشكمة والإشكالية -
في نفسية الفرد بحيث إذا كػاف التوتر يثير الدىشة كانت القضية المطروحة مشكمة 

 ا كاف إحراجا كانت القضية المطروحة إشكالية.أما إذ

أما  المسائؿ أو التماريف و)المفتوحة(، ) تقسـ المشكمة إلى نوعيف: )المغمقة -
المسائؿ المغمقة فيي التي تشتمؿ عمى كؿ ما يمزـ لمحؿ، ويكوف ليا جواب محدد 

مزـ ومعموـ، أي أف المعمومات المطموبة موجودة، وما عميؾ إلا أف تُطبؽ ما ي
لموصوؿ إلى الحؿ مف قوانيف ومعادلات وغير ذلؾ، ومثاليا المسائؿ التي تُواجِو 
الطلاب والدارسيف في المعاىد التعميمية والمدارس، وقد يَدخُؿ فييا تشخيص 
الأعطاؿ المحددة والأمراض العادية، ويمكف حؿ ىذا النوع مف المسائؿ بالتعرؼ 

د اليدؼ، ثـ العودة إلى المسألة لاستكشاؼ عمى المطموب مف المسألة أولًا أي تحدي
المعمومات المتعمقة بذلؾ أو المطموبة لمحؿ، ثـ تطبيؽ الأدوات والأساليب ذات 
العلاقة مف اجؿ حؿ المسألة، وىناؾ نيج آخر يتمثؿ في استعراض المسألة مف 

 iiالأصؿ، ومعرفة ما فييا، ثـ الانطلاؽ إلى حؿ المسألة.

التي لا يُعرؼ ليا حلا أو جوابا محددا بالضبط، وتنقصيا  المشاكؿ المفتوحة فيي أما
مثاليا معظـ ما يواجينا في حياتنا مف مشاكؿ، وكذلؾ  .المعطيات والمعمومات

مشاكؿ التصميـ المختمفة، ومشاكؿ التشغيؿ والأعطاؿ الصناعية، وتتمخص طريقة 



ة لبدء الحؿ، ثـ تحديد الوجية حؿ ىذا النوع مف المشاكؿ في وضع استراتيجي
والطريقة، ومراقبة سير العمؿ والتقدـ فيو، ثـ اختيار الحؿ الأمثؿ الذي يحقؽ 
الأىداؼ المنشودة. ويمكف أف تتنوع حموؿ مثؿ ىذا النوع مف تفي بالغرض، أي أف 
أيَّ واحد مف ىذه الحموؿ يمكف أف يحؿ المشكمة، بؿ ويمكف أحيانا أف تصؿ إلى حؿ 

ضي جميع الأطراؼ، أو أف يكوف الحؿ ىو تَقبُّؿ الوضع القائـ والتعايش معو وسط ير 
 ()أي الاقتناع بو والصبر عميو

 

 وتتحدد فيما يمي:ماهي القواعد الأساسية في تحديد الإشكالية؟  - 

  وضوح موضوع البحث في ذىف الباحث؛ بأف يكوف مُحدّداً وغير
 غامضٍ أو عاـ.

 المشكمة، بحيث تُصاغ صياغةً واضحةً كونيا تعبّر عمّا يدورُ  تحديد
يجاد الحؿّ ليا وممّا يساعد عمى تسييؿ صياغة  في ذىف الباحث، وا 

 الإشكالية ىو تحديد العلاقة بيف متغيّريف أو أكثر.
   شرح المصطمحات، بحيث يجب تحديد المصطمحات المستخدمة

 .ورفع المبس عنيا
 الإشكالية لموضوع الحديث لممساىمة في إضافة عممية تخدـ  معالجة

 .الإنساف
تتطمّب صياغة الإشكاليّة مف الباحث دراسةَ كيفية صياغة الإشكالية وشروطها: -

جميعِ جوانبِ المشكمة؛ حيث إفّ تحديدىا ليس سيلًا، بالإضافة لمتثبت مف أىميّتيا 
تُصاغ بشكؿٍ تدريجيّ ابتداءً مف العاـ العمميّة لتكوف جديرةً بالدراسة، كما يجب أف 

إلى الخاصّ، والأخذ بآراء المتخصّصيف في ذلؾ المجاؿ، أما شروط صياغتيا فيي 
  :كما يمي



التخمّي عف الأفكارِ التي ليست ليا علاقة بموضوع البحثِ والتّركيز عمى أفكار -
  .المشكمة نفسيا بأسموب جيّد وواضح

  .عاميّة استخداـ لغة عمميّة وليس لغة-
  .براز العلاقات القائمة بيف المتغيرات وتعريفيا والابتعاد عف التناقض في الآراءإ-
تجنّب استخداـ جمؿٍ اعتراضية قد تؤدّي إلى أف يفقدَ القارئُ الفكرةَ الأساسيةَ  -

  .المطروحة
     iii.عدـ إبراز الرّأي الشخصيّ وعدـ استخداـ ضمير المتكمّـ -

أف ىنالؾ ستة شروط عممية يجب أف تتوفر في إشكالية  جبارة عطية جبارة ويرى
 البحث الجيدة وىي كما يمي:

أف يكوف الموضوع جديدا لـ يتطرؽ إليو مف قبؿ وأف تكوف الإشكالية لـ يوجد ليا -1
 حؿ وبقيت مطروحة.

 أف يكوف الموضوع مرتبطا بحياة المجتمع ويممؾ قابمية لممعالجة.-2

 الإشكالية إضافة معرفية لمتراكمية العممية. أف تكوف-3

 يجب أف يكوف الموضوع أو الإشكالية واضحة.-4

 أف تكوف بيانات الدراسة متاحة، يستطيع الباحث الوصوؿ ألييا واختبارىا.-5

 iv .وجود علاقة وثيقة بيف الموضوع المختار وميوؿ واىتمامات الباحث العممية-6

اذف عمى الباحث اف يتمعف جيدا في كيفية طرحو لإشكالية الدراسة فيي عمادىا 
 ومنطمقيا الاساسي.
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