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 الثانية المحاضرة
 )تابع( مدخل مفاهيمي

 مدخل تاريخي لتطور عمم النفس الاجتماعي:أولا: 
 المشكلات أف إلا نسبيا، العيد حديث مجاؿ ىو الاجتماعي النفس عمـ أف مف الرغـ عمى
 عمى المكتوبة، النصوص أقدـ ركزت ، حيثما قبؿ الميلادعصور  إلى تعود يتناوليا التي

 وحاوؿ بيا، يتصرفوف التي بالطريقة البشر يتصرؼ لماذا وكيؼ حوؿ الأساسية الأسئمة
. البشري الاجتماعي السموؾ عف المسؤولة النفسية القوى تحديد والكتاب والشعراء الفلاسفة

العشريف، ومع  القرف في إلا العممي البحث عدسة تحت الأسئمة ىذه وضع يتـ لـ ذلؾ، ومع
 Greenbergىذا فقد تأثرت أصوؿ عمـ النفس الاجتماعي بعدة وجيات نظر واسعة ذكرىا 

et all (2015)  :كما يمي 
 النظرة الغريزية لسموك الإنسان: أ/ 
 التطور نظرية H. Spencerسبنسر  ىربرت البريطاني الاجتماع عالـ نقؿ ،5511 عاـ في

 الاجتماعي، المجاؿ إلى البيولوجي المجاؿ مف الطبيعي الانتقاء طريؽ عف دارويف لتشارلز
 تنتج التي التطورية العمميات لنفس نتيجة ىو الاجتماعي السموؾ بأف سبنسر وجادؿ



 تتطور المجتمعات أف سبنسر وقرر العيف، ولوف الجسـ حجـ مثؿ الفيزيائية الخصائص
 الوقت. بمرور تمايزا وأكثر تعقيدا وأكثر أكبر وتصبح الحية، الكائنات تتطور كما تماما

 Williamماكدوغاؿ ويمياـ عمى كبير بشكؿ البشري لمنشاط التطورية سبنسر نظرة أثرت 
McDougall النفس عمـ في مقدمة الاجتماعي، النفس لعمـ كتاب أوؿ نشر عندما 
 البشري السموؾ معظـ أف الكتاب في ىذا McDougallواقترح  ،5095 عاـ في الاجتماعي،

 والقنادس شبكاتيا تنسج التي لمعناكب بالنسبة الحاؿ ىو كما تماما غريزي، بشكؿ تحديده يتـ
 ىذا لمسموؾ ماكدوغاؿ مفيوـ ووقؼ بالتجربة. تتأثر ولا تتعمـ لا وبالتالي السدود، تبني التي

 عمـ في مييمنتيف فكريتيف مدرستيف أكثر سيصبح ما مع حاد تناقض في الغريزي البشري
 النفسي مدرسة التحميؿ العشريف وىما القرف مف الأوؿ النصؼ خلاؿ الأكاديمي النفس

 .والمدرسة السموكية
 نظرة مدرسة التحميل النفسي: ب/ 

 بشكؿ يتـ توجييو البشري السموؾ أف ،Sigmund Freudفرويد  سيغموند ادعى
 الحيوانات لدرء الأىمية بالغ العدواني والجنسية، فالسموؾ العدوانية الدوافع خلاؿ مف أساسي

 في تكاثر الأىمية بالغ الجنسي ولمسموؾ النادرة، الموارد عمى الفعاؿ والتنافس المفترسة
دامتيا، وتعتبر ىذه النظرة مستوحاة ولو جزئيا الجينات  مف الصراع" لػ دارويف مفيوـ مف وا 

 الضروري المجتمعي النظاـ يقوضاف والجنس الجامح العدواف لأف نظرا ولكف ،"الوجود أجؿ
 ممارسة في البشر رغبات أف فرويد اقترح الحياة، قيد عمى لمبقاء الاجتماعية لمحيوانات
بوعي  عنيا بالتعبير تسمح بطرؽ تحويميا يتـ حتى بالقمع، واعية غير تظؿ والعدواف الجنس
 البشري السموؾ بأف لفرويد النفسي التحميؿ لنظرية الأساس ىو ىذا. اجتماعيا مقبولة بطريقة
 وبالتالي الاجتماعية، القوى لإرضاء الوعي مف المستبعدة الجسدية الرغبات خلاؿ مف موجو
 واعية. غير تكوف البشري العقمي النشاط مف كبيرة نسبة فإف
 
 



 نظرة المدرسة السموكية: جـ/ 
 جوف مثؿ الأوائؿ السموكيوف جادؿ النفسي، لمدرسة التحميؿ مباشرة معارضة في

 مباشر، بشكؿ وقياسو ملاحظتو يمكف فقط الصريح السموؾ بأف John Watsonواتسوف
 يمكف لا خيالات ىي والوعي اللاواعية والعمميات والرغبات المشاعر مثؿ الظواىر وأف

 معظـ بأف أيضا السموؾ عمماء جادؿ. السموؾ لشرح النفس عمماء اخترعيا ملاحظتيا
 مف كبير بشكؿ تعديميا تـ قد وزملاؤه ماكدوجاؿ درسيا التي المفترضة الغريزية السموكيات

 السموكيوف واجو. فطرية استجابات وليست تعمميا، إمكانية إلى يشير مما التجربة، خلاؿ
 المزعومة الغرائز قائمة تجاوزت عندما متشككيف وكانوا غريزة يعتبر ما تحديد صعوبة أيضا
 في تحديده يتـ البشري السموؾ أف ذلؾ مف بدلا السموؾ عمماء واقترح ،0999 ما وقت في

 حجة كانت مبسط، شكؿ وفي البيئة، لمتطمبات استجابة الخبرات طبيعة خلاؿ مف الغالب
 نتائج تتبعيا التي السموكيات تتكرر أف المرجح مف معينة بيئة في أنو النظرييف ىؤلاء

 تتكرر. لف فييا مرغوب غير نتائج تتبعيا التي السموكيات أف حيف في مرغوبة،
 لتربيتيـ جيدة بصحة يتمتعوف الذيف مجموعة مف الأطفاؿ أعطني: "واتسوف جوف وقاؿ 

 قد المتخصصيف مف نوع أي وسأضمف أف يصبح منيـ وتدريبو عشوائيا شخص أي وسآخذ
 النفس عمماء مف العديد السموكية الأفكار ىذه أقنعت أو تاجرا، أو محاميا، طبيبا، - أختار

 ملاحظتو يمكف الذي السموؾ في تحقيقاتيـ بحصر العشريف القرف أوائؿ في الباحثيف
 بسيولة.

 ظهور عمم النفس الاجتماعي الحديث:د/ 
ظير عمـ النفس الاجتماعي كمجاؿ جديد وحديث للإجابة عمى التساؤلات الأساسية حوؿ 

 الدوافع ىي أـ ىؿ ماكدوغاؿ؟ جادؿ كما غريزية، مسببات السموؾ البشري وتفسيره، فيؿ ىي
 خلاؿ مف التجربة أنيا أـ النفسيوف؟ المحمموف وأتباعو فرويد عمييا أكد التي اللاشعورية
واتسوف؟ تعتبر ولادة عمـ النفس الحديث بظيور كتابيف ميميف  لمبيئة كما صرح الاستجابة

  في عشرينيات القرف الماضي



 النفس عمـ في مقدمة: والسموؾ البشرية "الطبيعة ديوي كتاب جوف نشر ،5011 عاـ في
 شعر الناضج. الاجتماعي النفس لعمـ أعماؿ جدوؿ وضع أساسي عمؿ وىو الاجتماعي"،

 ىو المفتاح وأف( التنشئة) والخبرة( الطبيعة) الغريزة تحدده البشري السموؾ أف بقوة ديوي
 الواعية العمميات مف كلا أف عمى أصر كما. والتنشئة الطبيعة بيف المعقد التفاعؿ تحديد

 فيـ أف بتفاؤؿ ديوي أكد ، ذلؾ عمى علاوة. البشري لمنشاط ميمة محددات ىي واللاواعية
 عف المستقبؿ في لنا يحدث ما عمى بالتأثير لمبشر سيسمح البشري لمسموؾ النفسية الأسس
 الجنس رأى وىكذا. بيئيًا المحددة والخبرة البشرية الغريزة مزيج في المستنير العقؿ حقف طريؽ
 التي الواعية المدخلات بعض عمى فيو الحصوؿ الأقؿ عمى يمكننا التقدـ قيد كعمؿ البشري

 الوجودية الاىتمامات عمى أيضًا ديوي شدد. البشري التطور عمى ىائمة تأثيرات ليا يكوف قد
 يمكف لا كبير عالـ في معنى بذاتيا الواعية المحدودة المخموقات تجد كيؼ: لمبشر الفريدة
 يبدو؟ ما عمى اللانيائية الاحتمالات مف فيمو

عمـ النفس الاجتماعي لػ  كتاب فكاف الماضي القرف عشرينيات في المؤثر الآخر أما الكتاب
Allport، الأساليب الوعي دراسة في يدمج أف ألبورت حاوؿ. 5011 عاـ في نُشر الذي 
 نظرية مف والأفكار المستوحاة النفسي، التحميؿ مف المستفادة والتطورات لمسموكية، التجريبية
 أنفسيـ عف يتعمموه لما البشر تطبيؽ بكيفية ميتما جوف ديوي، كاف ألبورت ومثؿ. التطور
 النص الاجتماعي ىذا ىو النفس كتاب عمـ أصبح. البناء والاجتماعي الفردي التغيير لتعزيز

 بمغت التي لتجريبيةا الأبحاث مف سمسمة وأليـ الزماف مف لعقود المجاؿ ىذا في الكلاسيكي
ومورفي  غاردنر قبؿ مف التجريبي الاجتماعي النفس عمـ نشر في 5095 عاـ في ذروتيا

Gardner & Murphy .الظواىر لدراسة التجريبية بالمقاربات لموعد الترويج جانب إلى 
 الأنشطة تحديد في لمثقافة الأساسي الدور عمى ىذاف العالماف شدد الاجتماعية، النفسية
 طبيعة في بعناية بالتحقيؽ الاجتماعي النفس عمماء قياـ ضرورة عمى وشددا البشرية،
 .الثقافة ووظيفة



 تمثؿ في الرغبة الثانية العالمية الحرب مف الاجتماعي النفس عمـ في آخر ميـ تطور نشأ
 أحداث وتطمبت. تقريبا سكانيـ مف جزء إبادة المجتمع في للأفراد يمكف كيؼ فيـ في

 الاجتماعي النفس عمماء وبدأ تفسيرا، ادعاءات اليولوكوست أو ما يعرؼ بالمحرقة الييودية
 النشاط يغذيو أف أيضا شأنو مف اىتماـ وىو الاجتماعي، والتأثير القوة نظريات اختبار في

 . الستينيات أواخر في سيطر الذي السياسي
 النفس، عمـ معظـ في معرفية ثورة ترسخت والثمانينيات مف القرف الماضي السبعينيات خلاؿ

 يقوـ التي العقمية العمميات فيـ نحو التحوؿ ىذا في أيضا الاجتماعي النفس عمـ وانجرؼ
النظرة المعرفية التي تنظر  تبني في الاجتماعي النفس عمماء معظـ وبدأ السموؾ، عمييا

 الطريقة وىو الاجتماعي، الإدراؾ منظور منو انبثؽ مفيوـ وىو لممعمومات، كمعالج للإنساف
 إدراؾ كيفية عمى الاجتماعي الإدراؾ منظور يركز الاجتماعي، عالمو الفرد بيا يفيـ التي

 ولا أنفسيـ، ذلؾ في بما الاجتماعي، عالميـ في والأفراد للأحداث وتفسيرىـ وتذكرىـ الناس
 الأسس لقياس جديدة تقنيات ليشمؿ توسع وقد ىذا، يومنا حتى بارزا التركيز ىذا يزاؿ

 والعاطفة. لمفكر العصبية
 البشري: لمسموك متكاملال المنظوره/ 
عمـ النفس الاجتماعي إلى  جذور إلى تعود التسعينيات، عادت أربعة اتجاىات أوائؿ منذ

 الظيور بشكؿ متكامؿ في تفسير السموؾ البشري وتتمثؿ ىذه الاتجاىات في: 
 الحيوانات مف كنوع البشر إلى لمنظر متجدد جيد وىو التطوري المنظور الاتجاه الأول:

 البشر أف ىذا المنظور عمى حيث يؤكد معينة، تطورية لتكيفات كنتيجة الاجتماعي وسموكيـ
 أشكاؿ جميع مثؿ التطورية والعمميات الفيزيائية القوانيف لنفس يخضعوف وبالتالي حيوانات
 عمى التعرؼ يتطمب البشري لمنشاط الصحيح الفيـ أف إلى ىذا يشير الأخرى. الحياة

 .الأخرى المخموقات مع نشاركيا التي تمؾ إلى بالإضافة الفريدة البشرية التكيفات
 لمتفكير محدد كعامؿ الثقافة أىمية اكتشاؼ إعادة وىو الثقافي المنظور  الاتجاه الثاني:

تقريبا،  الناس يفعمو ما كؿ في لمثقافة المركزي الدور عمى يؤكد ىذا المنظور والسموؾ، حيث



 الأساس في اجتماعية مخموقات أنيـ عمى البشر إلى نظروا لطالما الاجتماعي النفس وعمماء
معيـ، وبشكؿ أكثر  ولمتنسيؽ جنسيـ، مف آخريف أعضاء مف بالقرب لتعيش بيولوجيا شيدت

 والسموؾ. التفكير عمى الثقافة تأثير عمى الثقافي المنظور تبسيطا يؤكد
 الوجود حوؿ الأساسية الأسئمة فحص إلى العودة الوجودي وىو المنظور الاتجاه الثالث:

الحرة، ومف  والإرادة ، والجسد ، واليوية ، المعنى مثؿ بأمور يتعمؽ فيما ، البشرية والطبيعة
 السموؾ لفحص وجوديا منظورا متزايد بشكؿ الاجتماعي النفس عمماء ىذا المنطمؽ يستخدـ

 مع الناس بيا يتعامؿ التي والطرؽ الاجتماعية، والروابط المعنى إلى الحاجة مثؿ البشري،
 .الموت كحتمية القاسية الحقائؽ

 لأف متزايدا اىتماما يكتسب الاجتماعي الذي أصبح الأعصاب عمـ منظور الاتجاه الرابع:
 ينخرط عندما أفضؿ بشكؿ الدماغ داخؿ يجري ما فيـ مف أصبح يمكننا التكنولوجي التقدـ
 تقييمات الاجتماعي الأعصاب عمـ يستخدـ الاجتماعي، حيث والسموؾ التفكير في الناس
 مف مختمفة مناطؽ إلى الأكسجيف وتدفؽ معينة لأحداث التعرض بعد الدماغ موجة اتساع
 الاجتماعي، وبالتالي يركز أثناء السموؾ تحدث التي العصبية العمميات لفحص الدماغ
 الاجتماعية العمميات عمى البيولوجية الأنظمة تأثير كيفية فيـ عمى الأعصاب عمـ منظور
  .بيا وتأثرىا
 .الافتراضات الأساسية لعمم النفس الاجتماعيثانيا: 

 أساسية ذكرىا افتراضات أربعة عمى المعاصر الاجتماعي النفس عمـ يعتمد
Greenberg et all (2015) كما يمي: 

 والموقف:  الشخص بين مشترك نتاج هو السموكأ/ 
 مفادىا أف أي ،Kurt Lewinلوفيف  كورت اقترحيا فكرة عمى الافتراض ىذا يعتمد

 والجوانب لمشخص الفردية لمسمات المشتركة التأثيرات خلاؿ مف تحديده يتـ معيف سموؾ
 لمشخص المباشرة البيئة أف تقدير إلى أولا نحتاج بالكامؿ، لوفيف فكرة لمموقؼ، ولفيـ المحددة

 مواقؼ أف وىذا يعني الاجتماعية، الحياة في وتصرفو وشعوره تفكيره طريقة عمى بعمؽ تؤثر



 الأشخاص ىؤلاء اختلاؼ عف النظر بغض الناس مف السموؾ نفس كبير حد إلى تثير معينة
 فيـ عمى الاجتماعي النفس عمماء معظـ ومف ىذا المنطمؽ يركز عف الآخر، منيـ كؿ

 وأفعالنا. ومشاعرنا أفكارنا لتحديد الظرفية والعوامؿ الشخصية بيا ميوؿ التي تتفاعؿ الكيفية
 عمى الواقع: اجتماعيا مبنية نظر وجهة عمى السموك يعتمدب/ 

 والأفعاؿ والمشاعر الأفكار جميع أف ىو الاجتماعي النفس لعمـ الثاني الافتراض
فخلاؿ  بطبيعتيا، اجتماعية فيي وبالتالي آخريف، بأشخاص وتتأثر تتضمف تقريبا البشرية

 نكوف عندما حتى ولكف آخريف، أشخاص مع ونتفاعؿ روتيني بشكؿ نمتقي حياتنا اليومية
 أفكارنا، تشكيؿ في يساعدوف وبالتالي الناس الآخريف يشغموف تفكيرنا فإف تماما، وحدنا
 .بالآخريف صلاتنا خلاؿ مف لمواقع نظرتنا لذلؾ تتشكؿ ونتيجة

 )مقارناتنا الآخريف إلى النظر أف إلى Leon Festingerفيستينغر  ليوف وقد أشار
 الطريقة عف فكرة عمى نحصؿ أنفسنا، فمف خلاؿ ذلؾ فيـ لكيفية ضروري الاجتماعية(
 غير أو حقيقي ىو وعف ما سيئ، أو جيد ىو عف ما لمتصرؼ، الخاطئة أو الصحيحة

 ىو وسموكنا أفكارنا الآخروف، وبالتالي فإف يقولو أو يفعمو ما فحص خلاؿ مف حقيقي، وذلؾ
 .فيو تعيش الذي الاجتماعي الواقع نتاج

 الاجتماعي:  بالإدراك بشدة السموك يتأثرجـ/ 
 السموؾ، يشكؿ الاجتماعي الإدراؾ الثالث لعمـ النفس الاجتماعي ىو أف الافتراض

 فريتز ىو الاجتماعي النفس عمـ في أخرى رائدة شخصية عمؿ عمى الافتراض ىذا ويعتمد
 لأفعاؿ السببية التفسيرات تمعبو الذي الميـ الدور عمى أكد الذي ،Fritz Heider ىايدر

 فييـ، التفكير في والطاقة الوقت مف كبيرا قدرا نقضي السموؾ، فنحف تحديد في الآخريف
 الآخريف، فرد كؿ بيا يفيـ التي فالطريقة ويفعمونو، وبالتالي يقولونو ما وفيـ فيميـ، ومحاولة

 .الفرد ليذا الاجتماعي السموؾ عمى قوي تأثير ليا لا، أـ دقيقا الفيـ أكاف سواء
 
 



 العممي: المنهج استخدام هي الاجتماعي السموك لفهم طريقة أفضلد/ 
 أفضؿ ىو المنيج العممي أف ىو الاجتماعي، النفس لعمـ الأخير الأساسي الافتراض

سابقا  أشرنا فكما الاجتماعية، الحياة وسموكيات ومشاعر أفكار وعواقب أسباب لفيـ طريقة
 عمـ لكف ما يميز الإنساني السموؾ فيـ حاولوا أف الفلاسفة والكتاب في العصور السابقة

 المنيج عمى أكبر بشكؿ ىو التركيز المحاولات ىذه عف أوضح بشكؿ الاجتماعي النفس
 محددات لفيـ النظريات وتنقيح واختبار لتطوير كطريقة التجارب استخداـ وخاصة العممي،
 الاجتماعي النفس عمماء قياـ لكيفية الأساس العممية الطريقة حيث توفر الاجتماعي، السموؾ
 البشرية. والأفعاؿ والمشاعر الأفكار بمحددات يتعمؽ فيما المعرفة بتجميع

 


