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 مناهج البحث في عمم النفس الاجتماعي:
ىناك عدة أسئمة تطرح في مختمف مجالات حياتنا اليومية تتعمق بعلاقاتنا بالآخرين 
وكيفية تأثرنا بيم وتأثرىم بنا، ولابد من الإجابة عمييا، سواء عمى مستوى الأفراد العاديين أو 

وتأتي الإجابة عمى ىذه الأسئمة من مصادر مختمفة، عمى مستوى المتخصصين والباحثين، 
 ولكل مصدر مستواه ودرجتو من الدقة والموضوعية.

يتعمق بالتجربة الشخصية، وىي الأشياء التي نتعمميا من التفاعل اليومي  المصدر الأول:
مع الآخرين، وغالبا ما يكون ىذا المصدر متبصرا ومنطقيا لكن إجابتو في بعض الأحيان 

 محدودة في النطاق والعمومية، وأحيانا أخرى تكون مضممة. تكون
ىو المعرفة غير الرسمية، وتتعمق بالآخرين الذين يصفون تجاربيم لنا،  المصدر الثاني:

من خلال تفاعلاتيم أيضا إلا أنيا مثميا مثل المصدر السابق تكون محدودة ومضممة في 
 بعض الأحيان.

والحكم التي توصل إلييا الفلاسفة والكتاب والشعراء فيو الاستنتاجات  المصدر الثالث:
عمى مر العصور، والتي تم تصفيتيا من خلاليم لتصبح معرفة منطقية. فعمى سبيل المثال 
الحكمة القائمة "كثير من الأيدي تؤدي عملا خفيفا"، والتي تعبر عن أن الجيد المشترك ىو 

مى الرغم من ان المعرفة المنطقية قد وسيمة فعالة لإنجاز وظائف كثيرة في وقت واحد. ع
لا  تكون ليا مزايا إلا أن ليا أيضا عيوبا تجعميا تتناقض مع نفسيا في الكثير من الأحيان، وا 



كيف يمكننا الجمع بين الحكمة السابقة والحكمة التي تقول "الكثير من الطياة يفسدون 
الطيور  عضيم البعض "الطعام"، واشتير أيضا أن الأشخاص الذين يتشابيون سيحبون ب

عمى أشكاليا تقع"، في حين ىناك "الأضداد تتجاذب"، أي أن الأشخاص المختمفين يتوافقون 
 أكثر من غيرىم.

إذا كانت المصادر السابقة ليا قيمة محدودة ومضممة، كيف يمكننا إذا أن  المصدر الرابع:
م النفس الاجتماعي نجيب عمى التساؤلات المطروحة في مجال عمم النفس بشكل عام وعم

بشكل خاص؟. يقدم لنا تطبيق المنيج العممي بأساليبو وأدواتو، حلا ليذه المشكمة وىو 
الحصول عمى معرفة دقيقة بالسموك الاجتماعي، من خلال إجراء ملاحظات منيجية 
ومنظمة لمسموك وصياغة الفرضيات واختبارىا لموصول إلى النظريات والقوانين التي تمكننا 

 صحيح وشامل لمعلاقات الاجتماعية.  من فيم
 الخطوات العممية لمدراسات في عمم النفس الاجتماعي: 

فلا يختمف عمم النفس الاجتماعي فييا عن بقية أما من ناحية خطوات الطريقة العممية 
 فروع عمم النفس، وىذه الخطوات ىي:

 اشيئ يجدون وعندما حوليم، من العالم الاجتماعي النفس عمماء يلاحظ تحديد الإشكالية:
، ومن الناحية المنيجية لمدراسات يم يطرحون حولو العديد من التساؤلاتفإن للاىتمام امثير 

العممية فالإشكالية ىي عبارة عن تقديم لمبحث يحتوي عمى المبررات العممية لتناول المشكمة، 
إحصائيات وتكون ىذه المبررات في شكل ملاحظات عممية دقيقة، أو دراسات سابقة، أو 

 متعمقة بالمشكمة المطروحة، وينتيي ىذا التقديم بطرح تساؤل أو مجموعة من التساؤلات.
، الفرضيةب يسمى محاولة التوقع أو التنبؤ، وىو ما ىي يةناثال الخطوة تحديد الفرضيات:

وعادة ما تتعمق ىذه التوقعات أو التنبؤات بالإجابة عمى التساؤلات المطروحة في الإشكالية، 
وىذا من المنطمق المنيجي البسيط الذي يعرف الفرضية عمى أنيا إجابة أو توقع مؤقت 

 لتساؤل الدراسة.
يقوم الباحث بتحديد الأدوات المناسبة لجمع البيانات، في ىذه الخطوة اختبار الفرضيات: 

ذا وتحديد الأساليب الإحصائية المناسبة لتحميل ىذه البيانات وتفسيرىا، وعادة ما يتوقف ى
 عمى طبيعة المتغيرات وشكل الفرضيات التي يقوم الباحث بصياغتيا.



ويكون اتخاذ القرار بشأن التنبؤات أو الفرضيات المحددة في البداية، إما اتخاذ القرار: 
 بقبوليا، أو رفضيا بناء عمى تحميل البينات.
 المناهج العممية في عمم النفس الاجتماعي:

المنيج العممي الذي يستخدمو الباحث في دراسة الظواىر يرتبط تحديد الأسموب أو 
بموضوع ومحتوى الظاىرة المدروسة، وىذا يعني أن مناىج البحث العممي تختمف باختلاف 
الظواىر والمشكلات المدروسة، وما يصمح منيا لدراسة ظاىرة معينة قد لا يصمح لدراسة 

، ينطبق ىذا الوصف عمى ظاىرة أخرى نظرا لاختلاف خصائص كل ظاىرة عن الأخرى
مناىج البحث في عمم النفس الاجتماعي، والتي لا تختمف عن بقية المناىج العممية 

 المستخدمة والمطبقة في العموم الاجتماعية وفيما يمي نذكر أشير ىذه المناىج العممية:
 المنهج الوصفي: 

 -ر النفسىذا المنيج عمى جمع أوصاف دقيقة عممية وعممية لمختمف الظاىويقوم 
اجتماعية كما ىي في الواقع، ودراسة العلاقات التي توجد بين ىذه الظواىر، ويعتمد ىذا 
المنيج في جمع البيانات عمى ثلاث طرق أساسية ىي: الملاحظة العممية، الطريقة الطولية، 

 والطريقة العرضية:
تعتبر الملاحظة الدقيقة مصدرا ميما لمحصول عمى معمومات أو بيانات  الملاحظة العممية:

عن الظاىرة المراد بحثيا، وتكون الملاحظة إما مباشرة، أو غير مباشرة، أو قد تكون 
ملاحظة بالمشاركة، إلا أن الملاحظة تعتبر في كثير من الدراسات والبحوث عممية تمييدية، 

 لأنيا تقدم جانبا وصفيا لمسموك الملاحظ فقط.أو مساعدة لمفيم والتفسير، وذلك 
وتسمى أيضا الطريقة التتبعية، ويقصد بيا تتبع سموك فرد أو عدد محدد  الطريقة الطولية:

من الأفراد، فترة طولية من الزمن في مظير معين من مظاىر السموك الاجتماعي، وىي 
ل مدة معينة من الزمن، قد تعتمد عمى ملاحظة نوع التغير الذي يحدث في سموك الفرد خلا

من أوئل  Gesellتكون شير أو شيرين، أو سنة، وحتى بضع سنوات، ويعتبر جيزل 
العمماء الذين اتبعوا ىذه الطريقة، عندما تتبع مجموعة من الموىوبين عمى مدى ثلاثين عاما 

 منذ طفولتيم الباكرة.
ا كثرة التكاليف، كما أن ورغم دقة ىذه الطريقة وتميزىا بالاستمرارية إلا أنو يعيبي

 استمرار أفراد العينة في الدراسة غير مضمون.



ويقصد بيا دراسة عينة ممثمة من الأفراد في مرحمة عمرية واحدة، بيدف  الطريقة العرضية:
تحديد السمات التي تميز ىذه المرحمة العمرية عن غيرىا من المراحل، وتوصف ىذه الطريقة 

بأنيا ى قطاع عرضي من النمو النفسي، وتوصف أيضا بأنيا عرضية لأنيا تنصب عم
، لأننا من خلاليا يمكن أن نقارن مرحمة عمرية بمرحمة عمرية أخرى، أو مقارنة معيارية

، أحمد؛ 5002)عيد،  خصائص فرد بمجموعة من الأفراد الذين ىم من نفس مرحمتو العمرية
5002) 

المسحية، الارتباطية، ودراسات الحالة، ويتضمن المنيج الوصفي بشكل عام الدراسات 
 والدراسات المقارنة
  المنهج التجريبي:

يتميز المنيج التجريبي عن غيره من المناىج بدور متعاظم لمباحث لا يقتصر فقط 
عمى وصف الوضع الراىن لمظاىرة، بل يتعداه إلى تدخل واضح ومقصود بيدف إعادة 

 إجراءات أو إحداث تغييرات معينة.تشكيل واقع الظاىرة من خلال استخدام 
والمنيج التجريبي بيذا المعنى يشمل استقصاء العلاقات السببية بين المتغيرات، بيدف 
التعرف عمى أثر بعض المتغيرات في ظيور أو عدم ظيور بعض المتغيرات الأخرى من 

المتأثر المتغير المنطمق السبب والنتيجة، ويسمى المتغير المؤثر بالمتغير المستقل، و 
 .(5002)عميان،  بالمتغير التابع

ومثل بقية المناىج ىناك خطوات محددة يتبعيا الباحث في إجراء الدراسة، ولا تختمف 
الدراسة العمية التي ذكرناىا سابقا، إلا أنو في المنيج  ىذه الخطوات بشكل عام عن خطوات

لأىداف الدراسة، ومن  ي يجب عمى الباحث أن يختار التصميم التجريبي المناسبالتجريب
 (:5022؛ الحريري وآخرون، 5025)عطيفة،  بين التصاميم التجريبية نجد

 .التصميم القبمي البعدي لممجموعة الواحدة -
 التصميم البعدي لممجموعة التجريبية والضابطة. -
 البعدي باستخدام أربع مجموعات. –التصميم القبمي  -
 التصميم التتبعي. -
 مسل زمنيا.التصميم المتس -
 



 المنهج التاريخي: 
البحث التاريخي ىو تقرير صحة البيانات المتوفرة حول ظاىرة ما تمت في الماضي، 
وييدف ىذا المنيج إلى مراجعة ودراسة الحقائق حول الحوادث أو الظواىر النفسية 

عمى والاجتماعية التي حدثت في الماضي، للاستفادة منيا في توجيو الحاضر والمستقبل، أو 
 الأقل الحصول عمى صورة متكاممة وواضحة عن الحاضر من خلال فيمنا الدقيق لمماضي.

وتفيد البحوث التاريخية في دراسة الاتجاىات التي يكونيا أفراد المجتمع نحو ظاىرة 
معينة، ورأيو العام حوليا ومدى استجابتو ليا عبر الأزمنة المختمفة التي مرت عمييا، ومن 

مكن نعتمد عمى المنيج التاريخي في دراستيا، ظاىرة العنصرية، أو التعصب الظواىر التي ي
 (.5002أحمد، بين مجتمعات الأقمية ومجموعات أخرى تمثل الأغمبية في مجتمع ما )

 
 
 
 
 
 
  


