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:المقاولاتيتطور الفكر -1

؟المقاولاتيماذا يحدث عند السلوك 
What happens when entrepreneurs act?

.  لرو  المقاولاتية، باالأنجلوسكسونيةأو ما تطلق عليه الأدبيات، خاصة المقاولاتيسؤال يتضمن السلوك 
؟المقاولاتيمن يقوم بالسلوك 

Who do entrepreneurs act? 
ية التي تحيط به، سؤال يستعرض شخصية المقاول وأيضا يأخذ بعين الاعتبار أهمية المتغيرات البيئ

؟ المقاولاتيكيف يتم السلوك 
How do entrepreneurs act? 

بالذي يقوم به المقاول وخصائص المبادرات المقاولاتية يهتم سؤال 
.  خاصة عندما يتعلق الأمر بإنشاء مشروع



:عصورثلاثفيتتجسدوتخصصاتمقارباتلعدةتشابكيتشكلالثلاث،الأسئلةخلالومنوعليه

:المقاولاتيتطور الفكر -1

the economicsالعصر الاقتصادي  era
1940إلى غاية 1870

أنهإلاأكثر،همهالفبهاخاصةنظرياتلصياغةمحاولاتعدةمعقدة،ظاهرةباعتبارهاالمقاولاتيةعرفت
المدرسةصعودعمكموضوعقوتهاتراجعتالاقتصاديين،منالعديدأدركهاالتيأهميتهامنالرغموعلى

الفترةتلكعرفتهاالتيالاستثناءاتضبعوجودرغمالتوازن،فكرةعلىركزتالتيالجديدةالكلاسيكية
الفكرومدرسةSchumpeterشومبيتر،Knightنايتمنكلأفكارفيتجسدتوالتي

.النمساوية



:عصورثلاثفيتتجسدوتخصصاتمقارباتلعدةتشابكيتشكلالثلاث،الأسئلةخلالومنوعليه

:المقاولاتيتطور الفكر -1

social sciences eraعصر العلوم الاجتماعية 
1970إلى غاية 1940

لكلاسيكياالاقتصاديينالمنظرينهجرنتيجةالعشرين،القرنمنتصفالمقاولاتيةفكرةمالت
.الرأسماليةالاقتصادياتضمنالهيكليالتغييرمصدرالمقاولاتيةأنمبدئالأوائلوالنيوكلاسيك

أبدو،العشرينرنالقأربعينياتفيالاجتماع،علماءمنعدد،الشومبيتريةالنظريةمناانطلقو ذلك،مع
.العالمحولالمجتمعاتتحديثعمليةعلىينمركز المقاولاتية،بموضوعاتمامها
يكولوجيونبسعلماءدخلأنإلىالخمول،مننوعالبحثمنالتيارهذاعرفالستيناتوخلالأنهإلا
ها/شخصيتهفيللبحثأعمالهموانطلقتكفرد،المقاولموضوععلىالضوءبتسليطهمالميدانهذا

.الأساسيةها/وصفاته



:عصورثلاثفيتتجسدوتخصصاتمقارباتلعدةتشابكيتشكلالثلاث،الأسئلةخلالومنوعليه

:المقاولاتيتطور الفكر -1

the management eraعصر الدراسات الإدارية 
إلى الوقت الحاضر1970

creativeالخلاقالتدمير"فترةبالماضيالقرنمنوالسبعيناتالستيناتفترةتميزت
destruction"،حولأسئلةأثاراممالصناعي،الهيكلفيتغييراتأحدثتتكنولوجياتفيهاانتشرت

.الحجمالكبيرةالشركاتأداءكفاءة
المقاولاتيةأنلىإبالإضافة،الصغيرةالأعمالمبادراتو المقاولاتيةتجاهالمواقفتطورتلذلكنتيجة

.الإدارةفيصينالمختالباحثينوبينالأمريكيةالأعمالإدارةكلياتفيالدراسيةالمناهجفيتوطدت



عشر،السادسالقرنبدايةفيالفرنسيةاللغةفيمرةلأولentrepreneurمقاولمصطلحظهر
اللغةفيلهالتقاب،معينبشيءبالقيامالتعهدتعنيوالتيentreprendreإلىكلمةالأصليعودو 

toالانجليزية undertake،ةجديدمؤسسة-مشروعإنشاءخطربتحمليتعهدالذيالشخصأي.

:المقاول وصفاته المميزة-2

Richardأنإلا Cantillonبيرللتع"مقاول"مصطلحاستخدممنأوليعتبر
اقتصاديةأنشطةعن

Jeanأولاهالماالمصطلحأهميةوزادت Baptiste Sayليترجم.مرةلأولاهتمامه
المستخدم-لالعموصاحبالمغامرالتاجر،شملتمصطلحاتلعدةالانجليزيةاللغةفي
مشروعبإقامةالمتعهدهوللمقاولالدقيقالمعنىأنمنالرغمعلى

Johnعملكما Stuart Millمنرغمالعلىانجلترا،فيالمصطلحشعبيةعلى
النظريةالأدبياتمنتقريبااختفىقدكانذلكبعدأنه



عدة،جوانبمسهبخاصتعريفتحديدفيساهمتبممارساتوالقيامنفسهتطويرعلىالمقاولعمل
الذيالمتعهدهوليومامقاولأنالقوليمكنالباحثيناعتمدهاالتيالتعريفاتمختلفمنوانطلاقاوعليه
قيمةيحققالتسويق،-الترويجو للتطبيققابلةأفكارإلىيحولهاو عليهايستولي،الجيدةالفرصعلىيتعرف
المنافسةاقالأسو مخاطرعلىويسيطريتحملوالمهارات،المالالجهد،الوقت،منكلمستخدمامضافة
.المغامرةهذهفيالمبذولةالجهودمنالعوائدويحققأفكارهلينفذ
أربا تحقيقلأجمنمخاطرمتحملامشروعاويسيريطوريبتكر،الذيالمغامرهوالمقاولأخرىوبعبارة
.محتملة
عدمحالةمواجهة-للخطرالحامل-المشروعفكرةإنجازعلىالقدرة:بهايمتازالتيصفاتهوأهم
-الضغوطاتتحمل-التحفيز-التخطيط-بالنفسوالثقةالمرونة-الاستقلالية-اللاأكادة/اليقين
سرعة-تكاروالابالإبداع-والدقةالاستقامة-والتحكمالتركيزعلىالقدرة-والاستجابةالمبادرة
المرتفعةوالحيويةاقةالط-قويمقاولاتيفريقبناء-المستقبليةالرؤية-التحملعلىوالقدرةالتعلم

:المقاول وصفاته المميزة-2



بتكارالاو(ساي)التسيير،(كانتيون)الخطرتحملذلكفيبماللمقاول،نسبتوظائفعدة
نايتركزحينفي،المبدعةالأنشطةفيتجسدالمقاولدورأنعلىشومبيترأكدحينفي،(مارشال)

تستجيبكعملاءالمقاولينوصفاSchultzوKirzner.اليقينعدممنحالاتتحملعلى
كما.الاقتصاديلنظامل(التوازن)الاستقرارتحقيقعلىوالعملالمتاحةالاقتصاديةالفرصمعوتتفاعل
.القراراتصناعهمالمقاولونأنCassonــــلمساهمةأحدثتؤكد

:فيتحديدهاويمكنلاحقة،مراحلفيينجزهاللمقاولتنسبأخرىوظائف
الإنتاجية؛وقدراتهالمشروعوتوسيعالإنتاجتنويع-
وموظفيه؛العملصاحب-المقاولبينالجيدةالعلاقاتعلىالحفاظ-
العاملة؛اليدوالمؤسسةتواجههاالتيالمشاكلمعالجةعلىالعمل-
.الخارجيةالأطرافمختلفمعالتنسيق-

:المقاول وصفاته المميزة-2



النشاطاولاتيةالمقاعتباريمكنسابقةبحثيةمساهماتمنانطلاقاو 
تشافاكفيهاالانطلاقأساسالتيالمغامرةالمبدع،البشري
تحقيقأجلنمفيهاوالخوضاستغلالهاتقييمها،الجيدة،الفرصة
الطرقتكارابعلىالمقاولتساعدالتيالخطواتالمنشودة،الغاية
عدممنحالةةومواجهالخطرتحملالربح،تحقيقبينتناغمالتي

يقوتحقجديدةوخدماتسلعإنتاجذلكنتاجوأناليقين،
المهنةسة،المؤسالفرد،منكلليشكل.عموماالاقتصاديةالتنمية
.للمقاولاتيةالمفاهيميةوالأبعادوالبيئة

:مفهوم المقاولاتية-3
Josephلـوفقا A.Schempeterعي،إبدانشاطالأساسفيهيفالمقاولاتية

فيمألوفةليستو بهامعمولليسالعموموفيالتيالممارساتبتلكالقيامعلىيتوقف
أوجديدةركيباتتتنفيذمثلالابتكارعنالمسؤولالمقاولويعتبرالعادي،الأعمالوسط
."جديدةمؤسسة



:مفهوم المقاولاتية-3
:فيطبيعة المقاولاتية وخصائهاتتجسد 

K. Jayashree: المصدر and al., Entrepreneurship Development, New Age International (P) Limited, Publishers, New 
Delhi, 2003, p6

الممارسات 
والإداريةالقيادية 

القدرة على 
مؤسسةإنشاء 

وظيفة تنظيم 
الإنتاجيةالعملية 

الأفكار 
المبدعة

وظيفة ملئ 
الفراغ

القدرة على 
المخاطرتحمل 

ةالمقاولاتيالخاصية 

إنتاج-جيةالإنتامستوىرفع-الاقتصاديالنموتعزيزفيالمقاولاتيةأهميةحصريمكنكما
جديدةوتكنولوجياتخدماتمنتجات،



:مفهوم المقاولاتية-3
، المقاولاتيةانطلاقا من درجة انتشار النشاطات 
:يمكن تمييز أنواع مختلفة منها

تحسينأوة،جديدوتقنياتإنتاجطرقجديدة،منتجاتبتطويرتعنى
ماوكلوالفنيينقالمرافالموارد،لتأمينالإدارةتتوجهوبالتاليمنها،القائم
فالإدارةاليوبالتالجيدة،الفرصوتبنيالجديدةالأفكارلإنتاجيلزم

.بهوتتعهدتدعمهالابتكار،أهميةعلىتصادق

الإداريةالمقاولاتية
Administrative 

entrepreneurship

التطورمنكلومراقبةفحصخلالمنالفرصبانتهازتعنىوالتي
.خارجياأوداخلياسواءالمبتكرالتكنولوجي

الانتهازيةالمقاولاتية
Opportunistic

entrepreneurship

قدراتالعلىالاستحواذخلالمنالمقاولاتيةتمارسالحالةهذهفي
منشارات،والاستالعقودالتعاون،إطارفيالأخرىالشركاتمنالتقنية
اطرفهمنالمبتكرةالتكنولوجيةالتطوراتإلىالوصولأجل

المكتسبةالمقاولاتية
Acquisitive 

entrepreneurship



:مفهوم المقاولاتية-3
، المقاولاتيةانطلاقا من درجة انتشار النشاطات 
:يمكن تمييز أنواع مختلفة منها

القائمةاتالمؤسسداخلمستقلةشبهوحداتإنشاءتتطلبوالتي
.جديدةلمشاريعوالمنشئةالمبادرةالفكرة،صاحبة

الحاضنةالمقاولاتية
Incubative

entrepreneurship

كطريقةسيطةالبالتعديلاتأوالتقليدفيالابتكاريقتصرهنا
.الجديدةالتصاميمأوالتغليفالتعبئة،

المبادرة المقاولاتية
Initiative entrepeneurship



:  اولاتيةالعوامل التي تؤثر على نمو المق-4

العوامل الاقتصادية
واستمرارهاالمؤسسةجوهريعتبروالذي رأس المال
براعتها،لاتيةالقاو حركةعلىتأثيرهاالعاملةاليدوكميةلنوعيةحيث
.وثباتها

العمالة

الابتكارككذلالصناعية،المنشأةطبيعةمعتطابقهاو هاتوافر مدى
يحدأوولاتيةالمقاالمبادرةرو يشجعأنإماحركيتهومدىالتكنولوجي

منها؛

المواد الأولية

المحتملةئدالعوامنالرئيسيالقسمالمخترقةالسوقإمكانياتتشكل
ريةالاحتكاالسوقومكوناتحجمكذلكالمقاولاتية،المبادرةمن
.المقاولاتيةعلىتأثرهلهمعينلمنتج

السوق



:  اولاتيةالعوامل التي تؤثر على نمو المق-4

الاقتصاديةغيرالعوامل
والثقافية؛الاجتماعيةوالقيمالمعايير-
الأفراد؛لدىالمقاولاتيالسلوكتقبلعدمأوتقبلدرجة-
لمعلومات؛اتوفرومدىالتقنيةالمعرفةالتعليم،مستوىالعائلية،الخلفية-
.الدينيوالانتماءالطائفيالفكرالمالي،الاستقرار-

العوامل 
ةالاجتماعي

Davidنظريةمنفانطلاقا McCellondالخصائصفإن،"للإنجازالحاجة"حول
الأفكارلإنجازوالدافعةالحاجوارتفاعالمجتمعأفرادبينمنالمقاولينتميزالتيالمقاولاتية
تؤثروالتيلمقاولاتيةلالرئيسيةالمحدداتتمثلالتدريبيةالبرامجاعتمادمدىوكذاالمبدعة
.وثباتهانموهامدىعلى

العوامل 
النفسية

واقتصاديةيةاجتماعأوضاعتوفيرخلالمنالمحتملينبالمقاولينالحكومةاهتماممدى
التنميةبتحقيقكومةالحاهتماممدىوبالتاليالمقاولاتيةمبادراتهمفيللخوضلهممناسبة

.للمجتمعالاقتصادية

الأداء 
السياسي 
والحكومي



: خاتمة-5
ومنالمنظرين،لدىعاواسجدالاوتثيرأثارتالتيالمواضيعأكثريعتبرالمقاولاتيةموضوعأنمنانطلاقا
:الآتيةالنقاطاعتماديمكنالبحثيةالورقةهذهخلال

لوكالسعلىركزتدراساتخلالمنالمقاولاتية،موضوعفيالبحثمراحلتلخيصيمكن-
(الاجتماعيةومالعلعصر)ممارساتهالمقاول،شخصية،(الاقتصادعصر)المقاولاتيةالرو -المقاولاتي
؛(الإداريةالدراساتعصر)المقاولاتيةالمبادراتوخصائص

يمكنوعليهه،نفستطويرعلىعملالذيللمقاولأنسبتوظائفعدةالقديمة،الأدبياتمنانطلاقا-
أربا تحقيقلأجمنمخاطرمتحملامشروعاويسيريطوريبتكر،الذيالمتعهدهواليوممقاولأنالقول
محتملة؛

وجهانونهماكالرغموعلىأنهإلا،المقاولمصطلحمعمترادفبشكلالمقاولاتية"مصطلحيستخدم-
يتعلقلمامترابطةادأبعمجموعةإلىتتجزأفالمقاولاتيةالمفهوم،ناحيةمنمختلفانأنهماإلاواحدةلعملة
المتاحة،الأعمالصفر الاجتماعي،التشجيعالمميزة،المقاولصفاتللفرد،المقاولاتيةبالنفسيةالأمر

العام،الصالحخدمةبتطويرتسمحالتيالفرصلتغطيةاللازمةالمواردتوفيرمدىالحكومية،السياسات
هوفالمقاولوبالتاليقاولالميفعلهمماانطلاقامحددةفالمقاولاتيةالوقتنفسوفيأنهإلا.والاقتصادالمجتمع
.واستمرارهاالمقاولاتيةأساس



: خاتمة-5

الجيدة،الفرصةتشافاكفيهاالانطلاقأساسالتيالمغامرةالمبدع،الديناميكيالنشاطالمقاولاتيةتمثل-
علىالمقاولتساعدالتيالخطواتالمنشودة،الغايةتحقيقأجلمنفيهاوالخوضاستغلالهاتقييمها،
.يقينالعدممنحالةومواجهةالخطرتحملالربح،تحقيقبينتناغمالتيالطرقابتكار

فيدولة،لأيتصاديةالاقالتنميةتحقيقفيحيويادورايلعبالذيالاقتصاديالعميلالمقاوليعتبر-
الإنتاج،عمليةفيتغييراتإحداثعلىالمقاوليساعدالذيالديناميكيالنشاطتمثلالمقاولاتيةأنحين

يتنبأالذيليالعقالسلوكهي.ذلكغيرإلىجديدةأسواقخلقللعتاد،الحديثالاستعمالالابتكار،
تعنىكذلك.قويةالالدوافعبعضتحقيقبهدفاللاأكادة-اليقينعدممنحالةويواجهالمخاطرويتوقع

.فعاليةوذاتجديدةبطريقةمابشيءبالقيامالمقاولاتية




