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ه   :ت

هام ال ة م ال ي د الفاعل بها وما ع ال في ت ال ع ا ل ة ن اخل عق ا ه ت ي الام تعق

لف الفاعل وم  ا ب م ات  لاح هام وال ا ال هوت ار ال بها وذل ما  تأث اعة الق في ص

ة  ي هعل ال ة  ت ا لها الى الاس ف في م ي ته ات ال ول ها الادوار وال غ ف ة ت ة م ام دي

اجا ان تلاح ات س ل ة وم ي ات وأسالها ال اد ال ف في ا ال ا الام ال دفع  لة ه ف ا  ة وان    م

ة . قلال ا م الاس ا را  لي ق أن ال اء ال ة واع ة ال ق ال ة ل ل ة ال ار ا ال   على م

ة مفا ت اول م خلاله ع ر ل ا ال اتي ه ار  ا الا قار ل عفي ه اش  ي للال ال  ة ج

ة ل ة ال ة . الادار وال ي ة  )2018(ع ،لل ه امة ادوات ال ائ م خلال ح ة ال اخ ت وس

ا "ال ال " ال ت ع في م   وال

ة  -1 ل م الادارة ال  :(Local government)مفه

ة  اس غ إدارة وس اد ص ق والأسال الإدارة إ ات الإدارة في حاول ال ح ة على ال قادرة على ال

ات  لاح ة مقابل تف ال اش ، والإدارة ال غة ال ال مقابل ال اللام ان ص ولة، ف ال

ف في الف ال  ع ات  ة ما  رت ف ل ا ت ات، وم ه ل لي" أو" وال اقع " ال ال ة"  ل الإدارة ال

 ، ي اتها إدار ج ل إدارة ه ي م دول العال في س اها الع اتها، وت انها وم ات لها أر ل وأص م

ة. ل  ال

ةَ  وق ل ن على أن الإدارةَ ال اح عَ ال ع " هي  أج ز ه ت ج لي، ي  ال ال ال لٌ م أش ش

ة و  َ َ ة مْ ل ات م ة وه مة ال ة ب ال هام الإدار مة ال اف ال ها ت إش ف د و قلة، ت م

ة. مة ال ة ال ه لة ل هام م م  ات، وتق ح ان تل ال ولة أمام س ن م ها، وت ة ورقاب  ال

سع  ة لل ة   ، ن الع اسع ع وأوائل الق ن ال ام في أواخ الق ة  ل ت الإدارة ال ه

ولة  ائف ال ي في و ال ال ل م أش ا ال ة تأخ به د دول وأن غ م وج اتها، وعلى ال ة وواج ي ال

اسع ع ن ال ني إلا في الق ل قان ة"  ل لح "الإدارة ال ل ل أص ون فل ي ال  .ال م ق

ن الإصلاح  ور قان ا على إث ص ة في أورو ل ام الإدارة ال ا أول م  ن ل ان إن الإدار في وق 

ام1832عام  ا ال قًا له ة ت ول الع ان م أول ال ا    )2021(خليل باخريبه ،  .، 

ة  ل ة أن الإدارة ال لة إدارة " وت الأم ال امٌ م ن الإدارة العامة، وهي وس ةن اع مة  ل ال

اصات  ع الاخ ل ت على نقل  فاءة، وهي ب ة و رة أك فاعل ها  ة على أداء رسال ال
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ة وتق  زع الأدوار ال ار ت اتها في إ ول اجهة م ات ل ل ة إلى ال مة ال ات م ال لاح وال

لي ل ب ال ال وال ه ، " الع اخ ل    )2021(خل

ة على  ل قة  تع الادارة ال ا عار ال مة " م ال ا ب ال ة  فة الادار ع لل ز انها ت

ات  ة و ه مة  ةمال ة ال ل ت رقا لتع ة، و اك اسل  ال  للإدارةعام فان ه

م  ي تق ب اللام ال ب ال والاسل ل ا ال لف دول العال وه ق في م م م ا ال ه  علىن

ة  ل ة ب ال فة الادار ع ال ز ةت ات  ال ة وه ة او (عامة في العاص ف قلةم ة) م ا  اقل ادار

ة مة ال ا ع ال ،  " ومال وا    )2016(ق

ائف الادارة  -2 جو ة: ت ل اتها  ال س لة في م ة م ل ت الى الادارة ال ي اس ائف ال ال م ال

احة  ة ال ات ال ان الإم عانة  الاس ها  ام وغ الح واق ا م م عه ة وما ي لا ة وال ل ل ال لفة م ال

لها و ي ت ع الات ال اف وال د لها اله ي ت ة ال ن ة والقان تها ال ل ق دها و   في:ا ان اع

فة- 2-1 ة: ال ل  ت ال ـ ة وت ل ة ال ائل ذات الأه ع ال جه عام  ة ب ل الإدارة ال

عي ان  اف العامة وم ال ة وال ان ة والع قا ة وال قائ ة وال ة وال عل ة وال ا مات الاج لـف ال م

ة فاءة وفاعل د  ي ت هام ال ديها، أ ال قا ل هام الإدارة  ا لاب و  تق ال ل ان ت إلي الإدارة م

ات لي ت إلي م ـة علي ال ال فاعل د  ي لا  أن ت هام ال الي ال ال ة، و ل  ىأعل ال

ا: ـ أساس ه ف ة و ل   وللإدارة ال

ة -  فة ال ـة و وهي ال ال ة ال ل ة م خلال إدارة ع ا ة والاج اد ة الاق ق ال لة ع ت

ة ل ها إلي ،ال   :و تق

  .ة اش ان ال اجات ال اح ة  ت ائف م   و

 ة لي وال ق ال ال ة  ت ائف م   .و

فة- 2-2 ة ال اس ع  :ال اد ال ل العادل لأف ا ع  ال ل ة م اس ة ال ا ق ق ال وهي ت

ة  فـي اس ات ال س ل و ال ان ال ارسة دورهـ إلىدفع ال ة الفعالة في أداء وم ار ة وال اه  ال

اسي  ع. معال ة علي م ال اس ادات ال ر ال   ت

ةم - 3 ل مات الإدارة ال   :ق

مات، وهي ق عة م الأس وال ة على م ل م الإدارة ال   :تق
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ة- 3-1 ة ال ع ة أال ن ة القان ال ع  اص ت عة م الأش ة  : م ل ح الإدارة ال ت

ة على  قا ة  ال ة ال ل مة أو ال فا ال ة مع اح مة أو الإدارة ال ني ع ال قلال القان الاس

ة ل    .الإدارة ال

ال- 3-2 ة م ل الح ال ة لإدارة ال ة م ل ل م ان ال ب ع ال ة ت ة م ل ات م د ه : وج

ة  ل ات هي ال ة أو ثلاث سل ات م ثلاثة أجه ه اله ن ه ع بها، وت ف ال ي اع ونه ال في إدارة ش

ة ةال قاب ة ال ل ة، وال ف ة ال ل   .، وال

ة  ل ل ال ةت ي تال ة، وال ل ة ال ع ال ال لي: في ال ع على ال ال ة ال   .ل سل

ة ل ال العامل في الإدارة ال ف الإدار والف وال ع ال ة: فهي م ف ة ال ل   .أما ال

ة. ل ة ال ال الأجه ل أع ة على  ة ال ل ة ال ل في رقا ة: ف قاب ة ال ل   أما ال

ة ال- 4 امة ال لي وال :ال  

ع أساسا علىإن   ة الإقل  ه ة ل اسة ال الي لل جه ال ل الفاعل في   ال ا و ة ال اه م

ها ف اسة وت ه ال ي ه ة في ت ي ه  ال ج اش ال  أ ال ال ار م ، في إ اد ه ال ي ت ه

ن الإدارة ة العامة في   ت ل ل لل ا وتع غالات ال ان ة  ةمه فا ار ال ة  إ ل ن ال  10- 11قان

رخ في  ان 22/06/2011ال ال ت ع ه ال ا ة " أك  في  ل ون ال ا في ت ش ة ال ار " م

لي ة على ال ال ا ق ارسة ال ال م ل م أش ا ه ش ة ال ار ار ف  على أن ال ال

ال الو  ، على ال اد ه ال مل ه ة أن تق ل ة ال اراته  ع ا واس ي  إعلام ال م أجل ت

اته  ون ح ل ش ا    ، ع س وال ، ال ات الق لها على ال نامج ع وح ،ب  )2016.(ع ،دح

م- 4-1 امة أو  مفه ةال   :ال

ع أساسا على ن،  اسات ال ارسة وت س ي في م جه ال ونه  إن ال ا في ت ش اك ال اش

ع  امة. ولل ة ال ق ال ، م أجل ت ا ال لاف أن ، على اخ ان العال ل بل ا؛ على م  ل م

امة لح ال ال م ع جه ت اس ا ال قل  ع ه اولها في ال ي ت ت ات ال ل ع م أه ال وه 

ات، ح ت  ان ة ال ولي في ال م نها ف ال ال ة م  اله لأول م ع ، ال اع 1989اس

امة أنها ف ال ة :وع لاد م اجل ال ة لل ا ة والاج اد ارد الاق ب ال ة في ت ل ارسة ال ب م  أسل

اور أه- 4-2 ة وال ار أ: ال امة م ات ال ت  :م

ا:   اور ن أنه ة وال ار اف ال  م أه أه
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  ال د وال ه ق وال ف ال ا ي ة، م اش مة م عل ل على ال ار: ال ع الق ة ص ل ان في ع اع

. ا اجات ال وع مع اح ة م ت ال ل  و ال

  ان درجة وع و ان ردود فعل رف ال  : ا ف ال ه م  وع وت ل ال هلان ق

ابي ب  لقان زخ إ عي و .ال ا  ال

  اد ة ب أف ا لة الاج ان ال اعات و ان في إدارة ال اه اعات:  ان في ال قللان و

ة. ي ع ال  م

  اه في ا  ة م ل ة ال ا ق ا وتع ال ق ال ام حق اح ة:  ا ق ار وال أ ال قان م

ازعات. ل ال  تقل

ائ- 3- 4  امة في ال   ال

ات ت  دة لآل اس ال ان وال عة م الق ائ  على م امة في ال م ال ي مفه إن ت

 . ائ ع ال ل في ال ع لح ال ة، ح ال ار ة ال ا ق  ال

  ة ر س ع دس ات 1996ش ل في س ع ع في ت  2016و 2008،2002، ال ة ال ار على م

ا ل م ونه، و ةش ال ال ل ال   ة ع

  ادهام خلال ا في إع اك ال ة لإش ن ع الأ القان ة ال ه أدوات ال علقة  ان ال دت الق ح

ن  ف 29- 90(قان م ال س  ).178- 91و177-91، ال

  ي ة ال فعة العامة ال اء م أجل ال ق مي أو الاس اء الع ق ة للاس ان ال عات والق دت ال ح

اءه.  ات إج اء، وآل ق ا الاس قها ه  غ

 ) ة ل ن ال ي 10-11أك قان ة ال ل ادرات ال ار ملائ لل ل على وضع إ ي ال ع ل ال ) على ال

ا و  ف ال ف إلى ت هته وف م اكله وت  ة م ة في ت ار ه على ال   .ح

 ) ة ي هي لل ج ن ال د القان اور06- 06ح أ ال وال ت على م ي ت ة ال ي اسة ال اد س  ) م

ات ( ال ن خاص  ائ قان ت ال ، اع ار ا في ال ال ة ال ار  ).06- 12ل أ م

ات-1- 4-3 ة آل ي اسة ال اور مع الفاعل في س   ت ال

ولة  ةال اد ات الإدارة والاق ة واله ف ات ال ي ل ال ة، و م ات الع ل لة في ال   .: م

ة:  اعات الإقل ل  ال ن في م ة، و اخ ة ال ن اله ل ي  ، ال ل لة في ال ال م

ة ل م أغل ، ي ي بل ا معارضة شع ن غال ة ت ة وأقل    .حاك
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ن   اع ن والاج ادي ن الاق عامل ون وال اف ال ق أه ن في ت اه ن و ي ي : ال

اد ال  ة الاق ة العقارة، وت ان ال ا في م ة، لا س ي اسة ال   .س

ان:  ات  ال ة، وال اس اب ال لة في الأح ة م ا ني، والق الاج ع ال ن في ال ال

ه، ... الخ.). ان ة، ش ة، ب ة، ثقا ة، دي اماتها (خ لف اه ة  ن  ال

 

 

 

 
 

ر: وح ، ع ال  2017دح

ة -5 ه از أدوات ال اد ون عإع   وال
ة ح  ل ه الع ، رق ت ه ي ف م ال س احل 178- 91ورق  177- 91ال دان م ا  ، وه

ا. علقة به ثائ ال ا، وم ال ه ادقة عل  ال

  

  
  

 

  
ر:  وح ال ، دح  2017ع
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احل- 6 ة  م ه از دراسة أدوات ال عإن احل ي :وال ع على أرعة م ة وال ه از دراسة أدوات ال   إن

  

  

  

  

  

  
ر:  وح ال ، دح   2017ع

ع في  -7 ة وال ه ة لل ه ج ات ال :ال ائ ر بـ  ال لة تق راسات ال د ال ها  1541إن ع م

ة  1459 ة ب ه ة  82% و 94.67دراسة م از ب ر الإن راسات  5.33دراسة في  ص ال  .%

ة ن  ه ة  297ال ها ب ادق عل ة  1162% و 19.27دراسة غ م ها ب ادق عل   %. 75.40م

ة  -8 ع في ولا ة وال ه ة لل ه ج ات ال لة:ال ر بـ  ال لة تق راسات ال د ال ها  47إن ع م

ة  36 ة ب ه ة  11% و 76.60دراسة م از ب ر الإن راسات  23.40دراسة في  ص ال  .%

لها ها  ادق عل ة فهي م ه   ال
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ا -1 امة ع إع ن ال ع ب القان ة وال ه اقع: د أدوات ال ة  مقارنةوال ه اد أدوات ال احل إع م

ع  وال
ول رق  ع :1ال ة وال ه اد أدوات ال احل إع   مقارنة م

ي ة ال ن  الغا اقع في القان  في ال

اولة اج ال دون الاح ن  اولة ال ار  ون الق ن ي  ال
اولة ادقة  ال خاضعة ل

ة صا  ال

ار ار ال الق ى الق ة ت م ات الع ل وع ال اد ال وع في إع ال اح  ار، لل اء الق  إم
ه  ا ي عل اء ي  الإج

ن   القان

 الإشهار والإعلام
ة، وتع  ل الع ه  ل ال م أجل إعلام 

ها ار ف  ال

  ات، ول ة اله ن قائ د القان ات.ح ة ال   د قائ
  ات ات وال اله ة  اد قائ ي إع

ة، وت للإعلام،  ار ل ال ي  ال
ة. ع الح ال لغ لل  وت

ة،  ه ال ة له ى أه لا تع
ار  ا ما ي تع ال وغال

ه  اء رغ ة، دون إب اش م
ة. ار  لل

راسة وع ال  ت ال
از،  احل الإن ن م د القان ، ح ان اد الق إع هي  ي ت ال

. اقي الفاعل ان، و اك ال ة إش ق ل  دون ال

ما  ، فق ع ا ارك ال
راسة.  ال ة  اش ا م ن مع

اء  إب في  ات ف اقي اله أما 
أ فق  .ال

أ اء ال غ لإب ل  ال
ا  ها ال ا ف  ، ع ل ال وع ل لغ ال ي

اء رأيه   لإب
أل  اء ال ي م خلالها ي إب ة ال ن الآل  د القان

اسلات  تع أساسا على م
ال  ن ح م ع سلها ال ي

امه  اصه واه  اخ

اء  ق الاس
مي  الع

يل  ع دة ل ة م مي في م ق ع اء ت إج
ه ادقة عل ل ال وع ال ق  م

ل ف س مي و ق ع ب تع م ج ن ب في القان  اك
ا ات ال و ملاح  خاص ل

اء  إب ا  ارك ال
ا  ن مع ما  اته، ع ملاح
ارك  ة، ونادرا ما  اش بها م
ة العامة  ل  م أجل ال

ادقة وع ال ن على ال ادق ن   ال

ن  ع القان   أخ
  ع ة وال ه هي لل ج ال ال

ل وأوج  ي ال ع ل ال ادقة ال ل
لائي.أخ  ي ال ع ل ال  رأ ال

  ادقة م شغل الأراضي ل
ل ي ال ع ل ال  ال

ادقة خاضعة  اولة ال م
ة صا افقة ال  ل

ار ار ال الق ى الق ة ت م ات الع ل  ال

  ص ال ار  ر الق
ع ة وال ه هي لل ج   ال

  ة ا ل  ي ال ع ل ال اولة ال م
اد م   شغل الأراضيلاع

اء ا الإج ام ه  ي اح

غ ل ع ال ما لل ح مل لغ ال ل  ي
ع ووضعه ت  ل ال غ ال ل ل ن ت أوج القان

ر ه ف ال  ت
اء ا الإج ام ه  لا ي اح

ر:  وح ال ، دح   2017ع
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ة، م اجل ان  -  ي ع الفاعل في ال اك ج ة لإش ة ص امة هي دع امج ال اد الفعال ل الإع

اقع ة في ال ارع ال   وم

ل  -  ة  ار ة وم اه ا م اد ال لا ي إلا إذا ض لف  الإع ف وتق م ع وت ع في ص ال

ة امج ال اف ال    .ال

ع -  ة وال ه اد أدوات ال ا في إع اك ال لف   إن إش هات م ج فا مقارنة ب قى ض ان ي الق

ة ائ الال ا ال ادرة في ه   .ال

لالات ب  -  ع الاخ ل أن ل م  قل اه في ال ع  ة وال ه اد أدوات ال امة ع إع إن ت ال

اعي  اس الاج ام وال ام وال ل الان ف ل اعي ال يه اف الاج أ الإن ق م ة وت ي اء ال أح

. ا ل ال   ب 

  

  


