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 شيد العالم عبر تاريخو الطويل تطورات متلاحقة وتحولات كبيرة في طرق وأساليب
الزراعة  الحياة والمعيشة،وقد استجدت لديو احتياجات عديدة بعد أن كان يعتمد عمى

لمستجدة وتغير ا لمدة من الزمن حتى حدثت الثورة الصناعية لتمبي لو احتياجاتو
المتطورة اقتصادياً أن  بشكل جوىري أنماط حياتو، ثم ما لبثت المجتمعات وخاصة
المعمومات الذي تعيشو  تطوى صفحة العصر الصناعي لتفتح صفحة جديدة لعصر

الإنسان وغيرت الكثير من مفاىيمو  اليوم، وقد أحدثت ىذه الثورة نقمة ىائمة في حياة
ومازالت ىذه الثورة منتشرة وقوية بعد أن أخذ  لاجتماعية،الاقتصادية والسياسية وا

مكانو لمجتمع جديد يعمل غالبية أفراده في المعمومات  المجتمع الصناعي يتخمى عن
والبضائع ، ألا و ىو مجتمع المعمومات .فما المقصود  وليس في إنتاج السمع

 خصائصو؟ بمجتمع المعمومات؟وما ىي
 
 :مفاىيم عامة- 1
 

لقد اختمط مصطمح المعمومات بمفاىيم وكممات أخرى كالبيانات والمعرفة، وىذا لا 
يعنى عدم وجود علاقة بين ىذه المصطمحات، إنما توجد علاقة وعلاقة وثيقة 

وطيدة، لان ىذه المصطمحات كلًا منيا يكمل الآخر فالبيانات تنتج لنا المعمومات، 
 .والمعمومات بدورىا تنتج لنا المعرفة

 
 :Data تعريف البيانات1- 1
البيانات ىي مجموعة الأرقام أو الحروف أو الرموز أو الكممات القابمة لممعالجة *

بواسطة الحاسب الآلي بعبارة أخرى البيانات ىي المادة الخام التي تستقى منيا 
 .المعمومات

 :تعريف آخر
قام أو حروف ىى الحقائق أو المشاىدات أو القياسات التي قد تكون عمى صورة أر *



أو رموز أو أي أشكال خاصة وتصف فكرة أو موضوع أو حدث أو ىدف أو أية 
حقائق أخرى ـ كمواد خام غير مرتبة أو مقومة أو مفسرة أو غير معدة للاستخدام إذا 

 ما قومت وفسرت ونظمت ورتبت )أي عولجت وتم تشغيميا أو تناوليا أو معالجتيا
الاتجاه ورد الفعل والسموك .. أي أنيا في ىذه أصبح ليا مضمون ذا معنى يؤثر في 

 .الحالة تصبح معمومات
 Information: تعريف المعمومات2.- 1
جممة البيانات والدلالات والمعارف والمضامين التي تتصل بالشيء أو الموضوع، *

وتساعد الميتمين بالتعرف عميو والعمم بو. فالمعمومات إذن توضح مفيوم الشيء 
 .، وتوضح سماتو وخصائصو وتبين استخداماتو ووظائفووتعطيو قدره 

  :تعريف دكتور / حشمت قاسم*
ىو ذلك الشيء الذي يغير من الحالة المعرفية لممتمقي )القارئ أو المشاىد أو 

 .المستمع، أو أياً كانت الحاسة التي يتم بيا التمقي( في موضوع ما
  : المكتبات والمعمومات تعريف المعمومات وفقا لممعجم الموسوعي لمصطمحات*

ـ ىي البيانات التي تمت معالجتيا لتحقيق ىدف معين أو لاستعمال محدد، لأغراض 
  اتخاذ

القرارات، أي البيانات التي أصبح ليا قيمة بعد تحميميا، أو تفسيرىا، أو تجميعيا في 
 شكل ذي معنى والتي يمكن تداوليا وتسجيميا ونشرىا وتوزيعيا في صورة رسمية أو

 .غير رسمية وفى أي شكل
 KNOWLEDGE: المعرفة3.- 1
ىى أساساً مجموعة المعاني والمعتقدات والأحكام والمفاىيم والتصورات الفكرية التي *

تتكون لدى الإنسان نتيجة لمحاولات متكررة لفيم الظواىر والأشياء المحيطة بو ، 
ص ما في وقت تمثل حصيمة أو رصيد خبرة ومعمومات ودراسة طويمة يممكيا شخ

 .معين
 :تعريف الدكتور / حشمت قاسم*

المعرفة ىى حصيمة مفردات المعمومات التي تجمعت وتكاممت فيما بينيا لتشكل بنية 
متماسكة منظمة.و من ىذا نستنتج أنو بعد جمع البيانات نصل إلى المعمومات و 



 .بعد جمع المعمومات نرتقي إلى المعرفة
 :المعرفةالفرق بين المعمومات و 4.- 1

يرى أكسفورد أن المعرفة ىي عممية تمثيل لمحقائق فالمعرفة أمر شخصي بالنسبة 
للإنسان فيي تتجسد في شخصيتو يستعمميا فيي مسألة شخصية خصوصية أما 

المعمومات فيي عمى العكس من ذلك عامة و يمكن الحصول عمييا.المعمومة أكثر 
مية، أي بلا معمومة يستحيل تصور أساسية من المعرفة لكنيا ليست أكثر منيا أى

 = المعرفة .معرفة لكن العكس بلا معرفة يمكن تصور معمومة
 .المعمومات+المحاكمةالعقمية

 


