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 البيئت الدسويقيت الدوليت

 دزاطتها والخعسف عليها، والتي هرهس منها:  الأحىبُت الأطىاقالدولُت حغحراث عدًدة وحب على الماطظت التي حظعى لدخىٌ  الأعماٌشهدث بِئت 

 ججاه هدى السؤطمالُت.اهدظاز الخىحه الاكخصادي الاشتراوي وجىامي الا -

 .الدولُت والاطدثمازالعىلمت الاكخصادًت وما هجم عنها مً جؼىز في الخجازة  -

 المدلُت. الأطىاقالمدلُت بفعل حعاظم المىافظت الداخلُت وطُم  الأطىاقجىاكص الحصت الظىكُت للماطظاث في  -

 طُؼسة آلُاث الظىق. -

 غباجه وجؼلعاجه والعمل على جلبُتها.جىامي الاهخمام بالمظتهلً والخعسف على خاحاجه وز  -

 الشسكُت. ؤوزباحدًدة صاعدة في العدًد مً البلدان مثل حمهىزٍاث الاجداد الظىفُاحي طابلا ودوٌ  ؤطىاقافخخاح  -

 . حعاظم دوز الخىخلاث الدولُت -

ت وبساءاث الاختراع. -  خماًت الملىُت الفىسٍ

 .الأعماٌوالتي شملذ وافت مجالاث  زىزة الاجصالاث والمىاصلاث -

ص الخبادٌ الخجازي الدولي. -  ظهىز مىظمت الخجازة العالمُت ودوزها في جىطُع وحعصٍ

ادة  بلىهره العىامل وغحرها  ؤدث لُت على المظخىي الدولي مً خلاٌ حصخُص  ؤهمُتشٍ م الدولي هخلىُت فعالت لترشُد اللسازاث الدظىٍ الدظىٍ

 بِئت الداخلُت ومعسفت ميامً اللىة والظعف للماطظت.البِئت الخازحُت وجددًد الفس والتهدًداث وهرا ال

ف البِئت: " وافت المخغحراث التي لها علاكت  الماطظت وجازس بالخالي على مظخىي هفاءتها وفعالُتها، هره المخغحراث منها ما ًخظع لظُؼسة  بإهدافحعسٍ

 طُت للدولت، عاداث وجلالُد المجخمع".لظُؼسة الماطظت مثل اللسازاث الاكخصادًت والظُا مالا ًخظعالماطظت ومنها 

 جمىً الماطظت مً جددًد: لأنهاها واطخمسازها ًظمً هجاح الماطظت وبلاء ؤنهه ث البُئُت ومدي الخىُف معها مً شإفت هره المخغحراس فمع

 الدولُت مً عدمها. الأطىاق بلىكسازاث الدخىٌ  -

لُت المىاطبت.بسطم الظُاطاث والاطترا الأطىاقكسازاث هُفُت خدمت هره   -  جُجُاث الدظىٍ

ن جدلل بِئتها الداخلُت للىكىف على هلاغ اللىة والظعف ليل عامل مً العىامل الداخلُت بما : مً الظسوزي للماطظت ؤجحليل البيئت

از الاطتراجُجُاث ( على اجخاذ اللسازاث الظلُمت واخخًُمىً مً معسفت الفسص والتهدًداث الري) لاطخعاهت بيخائج الخدلُل الخازجيٌظاعد با

 المىاطبت للماطظت.

مىً جلظُ    م الدولي جخخلف البِئت التي حعمل فيها الشسهت الدولُت عً البِئت المدلُت وٍ  لى هىعحن:م البِئت الدولُت بوفي مجاٌ الدظىٍ

 خسي ؤُت مً داخل الشسهت و مخغحراث بُئ : وهي جلً التي حعىد للشسهت هفظها ولداخل الدولت التي جلُم فيها الشسهت، ؤيبيئت داخليت

 م.مً داخل الدولت الأ 

 في الدوٌ المظُفت(.) زج الدولت التي جلُم فيها الشسهت: ووعني بها المخغحراث البُئُت التي جلع خابيئت خارجيت 

لُت، لهعلى اطتراجُجُتها الدظ وعىدما جلسز الماطظت الدخىٌ بلى الأطىاق الدولُت فةنها طخصؼدم ببعع العىامل التي كد جازس  را فةن ىٍ

يىن الخفاعل هىا خظب  الماطظت مؼالبت بدزاطت وجدلُل هره العىامل والمخغحراث البُئُت بغُت الخفاعل معها والىجاح في هره الظىق، وٍ

مىً الخمُحز بحن هىعحن مً الماطظاث في هرا الصدد  :1حجم وػبُعت الماطظت؛ وٍ

طاتها واطتراجُجُاتها وكسازاتها وفلا لخلً اعل مع  جلً البِئت والتي حغحر مً طُ: جخمثل في جلً الماطظاث التي جخفامؤسساث مخفاعلت -

 الخغحراث.

 جخمثل في جلً الماطظاث التي حظعى بلى تهُئت وحسخحر البِئت لخدمت مصالحها وجدلُم ؤهدافها.مؤسساث فاعلت:  -

 البيئت الاقخصاديت: -1

                                                           
ت، ؤػسوخت دهخىزاه في العلىم الدظُحر، حامعت الجصائس   - 1  .61، ص2008/2009، عسباوي عماز: ؤزس المدُؽ الدولي على اطتراجُجُت الدظىٍم في الماطظت  الجصائسٍ
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لُت مً خلاٌ معسفت الترهُبت الاكخصادًت   ىاقالأطؤي دزاطت اكخصاد ول دولت ختى ًمىً جددًد          التي جمثل فسصا حظىٍ

اث  اث الدخل والعمالت ومدي اطخخدام الخىىىلىحُا وجؼىز البيُت الخدخُت،  الإهخاجللدولت والتي حعىع مظخىٍ والخدماث ومظخىٍ

لُت للماطظاث، ومً   مخغحراث البِئت الاكخصادًت هجد: ؤهموهرا وله ًمثل فسصا حظىٍ

الدظهُلاث بحن  بلى بطافتعلى الخبادٌ الخجازي  الخإزحر لً لمعسفت اللُىد المخخلفت التي مً شانها ذو  ت:يالخجارة الدول نظام -1-1

 الدوٌ وذلً مثل:

 اللُىد الجمسهُت. -

 اللُىد الحمائُت. -

 خصص الاطخحراد. -

 الحظس ؤي مىع اطخحراد بعع الظلع. -

 المظخىزدة بحن الدوٌ المخخلفت. مثل الخمُحز في الخعامل مً حاهب الدولت ؤخسي كُىد  -

 قليميتالاقخصاديت الاالخكخلاث  -1-2

لصد بها: "  كلُم(، والمخلازبت في المصالح الاكخصادًت على الحد ؤو بلغاء اللُىد على خسهت )الإاجفاق مجمىعت مً الدوٌ المخجاوزة وٍ

ُم بحن طُاطاتها الاكخصادًت لإشالت الخمُحز الري كد الخدماث، والأشخاص وزئوض الأمىاٌ فُما بُنها مع كُامها بالخيظو جبادٌ الظلع 

" ت جىلل الظلع والخدماث وزئوض 2ًيىن عائدا بلى الاخخلافاث في هره الظُاطاث في هره الدوٌ ؛ خُث ًدُذ الخىخل الاكخصادي خسٍ

خفُف مً اللُىد، بطافت بلى جيظُم وٌ ؤعظاء الخىخل الاكخصادي الىاخد، وبشالت ؤو الخدالأمىاٌ وعىامل الإهخاج والأفساد فُما بحن ال

  الاكخصادًت بحن الدوٌ الأعظاء.الظُاطاث 

مىؼلت ججازة خسة، اجداد حمسوي، طىق مشترهت، اجداد وجإخر الخىخلاث الاكخصادًت عدة ؤشياٌ: جسجِباث الخجازة الخفظُلُت، 

 الاهدماج الاكخصادي اليامل.اكخصادي، 

ظاعد الخىخل الاكخصادي على جدلُم حم  :3لت مً المصاًا ؤبسشهاوَ

 الخخصص وجلظُم العمل بحن الدوٌ المخياملت. -

 احظاع حجم الظىق. -

 ازجفاع معدلاث الىمى الاكخصادي. -

 اللدزة على الخفاوض وجدظحن شسوغ الخبادٌ مع العالم الخازجي. -

ادة فسص العمل -  .4شٍ

 هيكل الصناعت -1-3

 اكخصادًاث: ؤزبعهمحز هىا بحن  

عالبدائيت الاقخصادياث - دبادلىن الفائع ببعع الظلع والخدماث، ولا بهخاحهمعلى الصزاعت، فِظتهليىن معظم  ؤفسادهاخمد حل : وَ  وٍ

لُت هبحرة. الاكخصادًاثجمثل هره   فسصا حظىٍ

 ؤطىاكا الاكخصادًاث، بدُث جمثل هره الأولُتة في المىاد وجخمثل في الدوٌ التي جخمخع بىفس : المصدرة للمواد الخام الاقخصادياث -

 والمعداث الاطخخساحُت، وكد جيىن طىكا لظلع السفاهُت. للآلاثطبت مىا

                                                           
ف علي الصىص: الخجازة الدولُت، داز ؤطامت لليشس والخىشَع، عمان، الأزدن،  - 2  .56، ص2012شسٍ
3
م الدولي بلُاض طالم: الخىخلا  -  ص فسص الدظىٍ ت للعىلمت والظُاطاث الاكخصادًت، مخبر العىلمت  –ث الاكخصادًت هألُت لخعصٍ اجداد المغسب العسبي  ؤهمىذحا، المجلت الجصائسٍ

 .175-174، ص2012، 3، العدد 3والظُاطاث الاكخصادًت، حامعت الجصائس 
4
 60شسٍف علي الصىص، مسحع طابم، ص - 
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مثل: الهىد،  الإحماليالصىاعت فيها جلعب دوزا مهما مً الىاجج اللىمي  بدؤث: وهي جلً الدوٌ التي المخجهت نحو الخصنيع الاقخصادياث -

ل، جسهُا...وجصداد خاحت هره البلدان   ٍلل اطخحرادها للمىخجاث جامت الصىع.اطخحراد المعداث الثلُلت و  بلىالبراشٍ

ت وذلً بفعل حعدد  الصناعيت: الاقخصادياث - جلً الدوٌ مظخلسة صىاعُت، حعخبر مصدزا ليل الظلع المصىعت، الظلع الاطدثمازٍ

ٌ  الأوشؼت  الصىاعُت في هره الدو

مىً الخمُحز بحن  جوزيع الدخل: -1-4  :5هماذج خمظت وهلصد به مدي العدالت في جىشَع الدخل، وٍ

 في الدولت هيل. الأطسةاهخفاض مخىطؽ دخل  -

 ذاث مخىطؽ دخل مىخفع. الأطس معظم  -

 .ػبلخحن مىخفع حدا ومسجفع حدا بلىؤي اهلظام المجخمع  الأطسة/ازجفاع هبحر في مخىطؽ دخل الأطسةاهخفاض هبحر في مخىطؽ دخل  -

 طس ذاث دخل مىخفع، مسجفع ومخىطؽ.ؤ -

 مخىطؽ. الأطس ذاث دخلغالبُت  -

 المخخلفت مً المىخجاث. للؤهىاعالمىاطبت  الأطىاقمعسفت هُفُت جىشَع الدخل في الدوٌ المخخلفت ًمىً معسفت  وبىاطؼت

خُث هجد مثلا ؤن الؼلب المسجلب على طُازاث مسطُدض الألماهُت الصىع كد ًيىن مىخفظا لدي الفئخحن الأولى والثاهُت، بِىما كد 

لُت مىاجُت لهرا الىىع مً المىخجاث.جمثل الفئت الثالثت والسابعت والخامظت ف  سصت حظىٍ

مً الظسوزي للماطظاث دولُت اليشاغ معسفت وظبت الخضخم والبؼالت في اكخصادًاث الدوٌ  معدلاث الخضخم والبطالت: -1-5

المظُفت، لأن ذلً مً شإهه ؤن ًازس على وشاػها، فمعدلاث الخضخم المسجفعت كد حشيل تهدًدا ليشاغ الماطظاث لأن 

ظعفها؛ هرلً البؼالت ولما معدٌ ال خضخم المسجفع طىف ًازس طلبا على اللدزة الشسائُت للمظتهلىحن في الأطىاق الأحىبُت وٍ

وان معدلها مسجفعا في ؤطىاق الدوٌ المظُفت ولما ؤطعف مً فسص اطخفادتها مً جلً الأطىاق، وولما كلذ معدلاث 

 البؼالت ولما اشداد حجم الؼلب لدي المظتهلىحن.

لي صائب، ذلً ؤن جج الوطني الإجماليالنا  -1-6 : ٌعخبر مً المخغحراث الهامت التي ًجب على الماطظت دزاطتها لاجخاذ كساز حظىٍ

 :6الىاجج الىػني ٌعبر عً مجمىع الظلع والخدماث المدللت خلاٌ فترة شمىُت معُىت عادة ملدازها طىت، خُث ٌظمذ بمعسفت

 ً ػسف مخخلف اللؼاعاث المشيلت لاكخصاد الدولت.حجم الظلع والخدماث المدللت بصىزة فعلُت م -

اث ؤطعازها. -  ػبُعت الظلع والخدماث المىخجت ودزحت جىىعها ومظخىٍ

جفسض بعع الدوٌ طسائب بطافُت على ؤهىاع معُىت مً المىخىحاث، على السغم مً ؤن مثل هره  :الضرائب الإضافيت -1-7

ادة الدخل الحيىمي مً المصادز الم   .7دلُت، بلا ؤنها جدد مً الاطخحراد وجازس على الخصدًسالظسائب حعمل على شٍ

: ًمىً للحيىماث ؤن جلىم بالسكابت على العسض والؼلب مً العملاث الأحىبُت لخلُُد وشاػاث الرقابت على الصرف -1-8

م الدولي، وبصفت خاصت وشاػاث الاطخحراد؛ فهي جدد مً همُت العملت الأحىبُت التي ٌظخؼُع المظخىزد الح صىٌ الدظىٍ

 عليها لدفع كُمت الظلع المشتراة مً الخازج؛ 

وكد جلجإ الحيىماث بلى هظام السكابت على الصسف لحماًت الإهخاج الىػني مً حهت، والحد مً وشاػاث الاطخحراد مً خلاٌ جلُُد مىذ 

اث الاطخحراد مً الظلع المخخلفت بدظب خاحت الا كخصاد الىػني منها مً حهت الصسف الأحىبي للمظخىزدًً؛ بطافت بلى جددًد ؤولىٍ

ت فلؽ.  ؤخسي، همىع اطخحراد الظلع الىمالُت والظماح باطخحراد الظلع الظسوزٍ

حعني العىلمت اهخلاٌ المخغحراث والظىاهس الظُاطُت والاكخصادًت مً ميان بلى آخس، بشيل ًادي بلى خلم عالم  العولمت: -1-9

س العلاكاث الاك ب الثلافاث ووشس المعلىماث ؛ هما ؤنها  حشحر بلى ؤطاطه جىخُد المعاًحر اليىهُت، وجدسٍ خصادًت الدولُت وجلسٍ

                                                           
م الدولي، ماطظت ػُبت لليشس والخىشَع، اللاهسة،  عصام الدًً ؤبى  - 5  .130، ص 2003علفت: الدظىٍ
6
م الدولي، مؼبعت ؤلمىطان، الجصائس،    .112، ص2010فظُل فازض: الدظىٍ

7
 .98، ص2007هاوي خامد الظمىز: الدظىٍم الدولي، داز وائل لليشس، عمان، الأزدن،  - 
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ع والمدظازع في علاكاث الدوٌ والماطظاث العالمُت، وجدمل في ػُاتها هظسة  الدشابًازجفاع دزحت  والخداخل والخفاعل الظسَ

ازة الظلع والخدماث وجدفم زئوض مسهت لمإطلت الظُادة والحدود الىػىُت، بذ جدعى بلى فخذ الأطىاق الىػىُت ؤمام جج

 للحيىماث . –بن لم ًىً معدوما  –الأمىاٌ، مع جدخل مددود 

 : ذاث العلاقت بالخجارة الدوليت والإقليميتنمو وحعاظم دور المنظماث الدوليت  1-11

ت الدولُت، والتي تهدف بلى جدظحن ال ظسوف الاكخصادًت، والعمل على وهي جلً المىظماث ذاث الاهخمام باللظاًا الاكخصادًت والخجازٍ

م الدولي للاطخفادة مً مجالاث فخذ الأطىاق الجدًدة وبشالت اللُىد  جيشُؽ خسهت الخجازة ، مما طُادي بلى جفعُل دوز الدظىٍ

الخجازة والحىاحص في وحه خسهت الظلع والخدماث وزئوض الأمىاٌ وعىامل الإهخاج؛ ومً بحن ؤبسش المىظماث الدولُت الفاعلت في مجالاث 

 والاكخصاد الدولُحن هجد:

 فت الجمسهُت والخجازة منظمت الخجارة العالميت وحظعى هره المىظمت بلى ، (GATT)8: والتي حعد امخدادا للاجفاكُت العامت للخعسٍ

، وشٍادة معدلاث س الخجازة العالمُت وبشالت الحىاحص التي حعُم اوظُاب الظلع والخدماث والاطدثمازاث بحن الدوٌ الخبادٌ  جدسٍ

 الدولي واليشاغ الاكخصادي العالمي.

 الدوز السئِع لصىدوق الىلد الدولي ًخعلم بالعمل على وطع طُاطاث مالُت وهلدًت للدوٌ المخعثرة بما ًىفل صندوق النقد الدولي :

اتهابعادة هُيلت اكخصادها، وجسجِب ؤ اد9ولىٍ ظاهم في الخعاون المالي بحن الأعظاء والمظاهمت في شٍ ة حجم الخجازة الدولُت، وبالخالي ؛ وَ

م  المظاهمت في زفع مظخىي الخىظف في الدوٌ الأعظاء وجدظحن الظسوف الاكخصادًت الجُدة، بالخالي طُادي بلى جيشُؽ بدازة الدظىٍ

كخصادي ؛ وبرلً ٌعد صىدوق الىلد الدولي مهخما بلظاًا الأداء الا10في ظل الظسوف الاكخصادًت الجُدة وفخذ ؤطىاق دولُت حدًدة

ت لخدلُم الاطخلساز في معدٌ الىمى والخؼىز على المدي البعُد س الخجازة الخازحُت وحصجُع الصادزاث وىطُلت طسوزٍ  .وجدسٍ

 لت الأحل للمظاعدة في بسامج الخىمُت الاكخصادًت للدوٌ الىامُت، البنك الدولي للإنشاء والخعمير : ٌظاهم البىً في مىذ كسوض ػىٍ

لبىً على دعم الخىمُت الاكخصادًت والمعاملاث الدولُت، مما ٌعني فخذ ؤطىاق حدًدة  وجيشُؽ خسهت الخجازة وكد طاعدث وشاػاث ا

م في ظل هرا اليشاغ  الخجازي   .11وبالخالي جفعُل دوز الدظىٍ

  مؤجمر الأمم المخحدة للخجارة والخنميتUNCTADُادة حجم الخجازة الدول ت في مىخجاث الدوٌ : ؤدث اجفاكُت الجاث بلى المظاهمت في شٍ

ادة حجم الخجازة في المىاد الأولُت والمىاد الخام للدوٌ الىامُت، وكد جإطظذ الُىهىخاد مً ؤحل  الصىاعُت، ؤهثر مً مظاهمتها في شٍ

عُت الاهخمام بمصالح الدوٌ الىامُت وعمل بسامج جىمُت لها، والمؼالبت بخخفُع اللُىد على صادزاث الدوٌ الىامُت بلى الدوٌ الصىا

 ودعم بسامج الخبادٌ الدولي في الدوٌ الىامُت. 

جددًا للشسواث العالمُت، خُث يهخم المظتهلً  ؤصبذالجىدة الشاملت والري  ؤهمُت، وهرا حعاظم ارجفاع درجت الخنافسيت الكونيت -1-11

دلم جىكعاجه، ولا يهخم هثحرا بمً ًلدم شبع زغباجه وٍ دها. العالمي بمً ٌظخؼُع ؤن ًلبي خاحاجه وَ  له الظلعت ؤو الخدمت التي ًسٍ

  البيئت الاجخماعيت والديمغرافيت: -2

 جفُد دزاطت البِئت الدًمغسافُت في الإحابت على طاالحن مهمحن هما: ما هى حجم الظىق؟ وما صفاجه؟

معسفت عدد الظيان، معدٌ همى الظيان، الخىشَع الجغسافي لهم،  ولعل مً بحن ؤهم عىاصس البِئت الدًمغسافُت الىاحب جدلُلها:

زس ي الخعلُمي، الؼبلاث الاحخماعُت..(، المظخىي الخعلُمي للمسؤة وعملها، وؤخصائص المجخمع الدًمغسافُت ) الظً، الجيع، المظخى 

 ذلً في جددًد الظىق المظتهدف.

 البيئت الخكنولوجيت: -3

                                                           
8 -  General agreement on tariffs and trade 
9
م الدولي، داز وائل، عمان، الأزدن،  -   .44، ص2007زطىان المدمىد العمس: الدظىٍ
10
ت،  -  م، داز المعازف، الاطىىدزٍ  .21، ص2005عماد صفس طالمان: الاججاهاث الحدًثت للدظىٍ

11
 .22المسحع هفظه، ص - 
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هى هخاج للخؼىز الخىىىلىجي الىبحر، خاصت في مجاٌ الاجصالاث وجىىىلىحُا المعلىماث، خُث ؤدي هرا  بن الاهفخاح العالمي           

الخؼىز وعلى الىؼاق العالمي الىثحر مً فسص الاطدثماز، وجسجب علُه ؤًظا خلم العدًد مً الأطىاق للشسواث دولُت اليشاغ والتي 

ل المدخلاث  ىحُا ؤًظا بالىطائلالخىىىل وجخعلم؛ جخمخع بمظخىي عاٌ مً الخىىىلىحُا مخسحاث، والتي ًجب  بلىالمظخخدمت في جدىٍ

خىىىلىحُا التي ًجب الخىىىلىحُا وجىخفع حىدة المىخجاث وجسجفع جيالُفها؛ ومً بحن اللىي ال لا جخلادمعلى الماطظاث مخابعتها ختى 

اطخخدام الماطظاث السائدة في الحصىٌ على الخىىىلىحُا، ػسق المىافظىن، ٌظخخدمها  ها هي: الخىىىلىحُا التيتكباس على الماطظت م

ب..، معدٌ الخغحر الخىىىلىجي في ، الدظىٍالإهخاجفي مجالاث الخىىىلىحُا، الخىىىلىحُا الحدًثت  ت، الخدزٍ م، المالُت، بدازة المىازد البشسٍ

لي وفسصه على المظخالصىاعت الخىافظُت  ىي الدولي بما ًسفع مً اللدزاث، لما لها مً بالغ الأزس على ممازطاث اليشاغ الدظىٍ

ادة الؼلب ؤو اهخفاطه على بعع  للماطظت دولُت اليشاغ؛ خُث جازس الخىىىلىحُا على وشاغ الماطظاث مً خلاٌ كدزتها على شٍ

  المىخجاث، هما كد جازس على العملُاث الإهخاحُت في الماطظت وحىدة مخسحاتها.

م في الأطىاق الدولُت هجدولعل مً ؤبسش ؤوحه الخؼىز الخىىىل  :12ىجي والتي ًمىنها الخإزحر على وشاغ الدظىٍ

ت ) - ( والتي طاهمذ وطدظاهم في بخدار زىزة في مجاٌ العلىم الؼبُت والعلىم la biotechnologieالخلدم في الخىىىلىحُا الحُىٍ

 الفلاخُت والصىاعاث المسجبؼت بها.

م الاهترهذ والأكماز ا - لصىاعُت والتي لها دوز زئِع في مجاٌ الخعلُم والخعلم وهلل المعسفت وطهىلت الىصىٌ بلى زىزة الاجصالاث عً ػسٍ

م الالىترووي الأطىاق  .وحظهُل عملُاث الدظىٍ

ت والصىاعُت . -  جؼىز ػسق الدفع الالىترووي بما ٌظهل العملُاث الخجازٍ

م الإل - م الخفاعلي بحن المىخج والمظتهلً.جؼىز صىاعت الهىاجف الىلالت  والري طاهم في حظهُل عملُاث الدظىٍ  ىترووي والدظىٍ

 البيئت الثقافيت:  -4

ؤي  ؤو ، العاداث الخلالُد، اللىاهحن والأخلاق: "ذلً اليل المعلد الري ٌشمل المعازف والمعخلداث والفىىن بإنهاحعسف الثلافت            

 مجخمع معحن" ؤفساداهدظبها  ؤخسي عاداث  ؤو كُم 

زلافت ما هدى مخخلف هىاحي خُاتهم  ؤفسادوالمىاكف والسمىش التي ًبرشها  والأفياز : "جلً المجمىعت مً اللُم بإنها ؤًظاوحعسف          

سها  جابعحن  ؤفسادالظلىهُت والاطتهلاهُت التي جمحزهم عً  ؤهماػهمهرا المجخمع والتي حشيل  ؤفسادبىاطؼت  وبجباعهاوالتي ًخم جؼىٍ

 فسعُت" ؤو  ؤصلُت ؤخسي لثلافاث 

داخل هفع الدولت، ومىه ًجب دزاطت البِئت  لأخس  بكلُمومً  لأخسي المظتهلىحن مً دولت  وؤذواقفالثلافت جازس على اخخُاحاث     

لي الثلافُت لخددًد  ج الدظىٍ لي فيها، ومً ميىهاتها: للؤطىاق الملائمالمصٍ  التي ًسغب ممازطت اليشاغ الدظىٍ

 اصس المهمت في زلافت البلدان والتي ًجب الخعسف عليها.الدًاهاث والمعخلداث التي حعبر عً العى -

 المجخمع ومفخاح فهمه. مسآةاللغت وهي  -

لصد به جروق ذلً المجخمع للفىىن المخعددة مً زطم، دزاما وخاصت  الإخظاض - ، جصمُم والإشياٌ بالألىان الإخظاضبالجماٌ وٍ

 المىخجاث والمدلاث.

م بحن الظلىن الصحُذ والظلىن الخاػئ.اللُم وهي معاًحر وظخؼُع مً خلالها الخف -  سٍ

 البيئت القانونيت: -5

دزاطت البِئت اللاهىهُت  ؤهمُت. وجيبع 13الشسهت الدولُت" لأعماٌ: " مجمىع اللىاهحن واللىائذ الحيىمُت المىظمت بلىحشحر البِئت اللاهىهُت 

 الدولُت مً:

. الأمفي الدولت  عدم ججاوع اللىاهحن المؼبلت في الدوٌ المظُفت مع جلً المؼبلت -  بظبب مبدؤ الظُادة الري جخمخع به ول الدوٌ

                                                           
م الدولي، داز الجامعت الجد - 12 م والدظىٍ ت، عبد الظلام ؤبى كدف: بدىر الدظىٍ  .176، ص2004ًدة، الاطىىدزٍ
م الدولي، داز الىخب، اللاهسة،  - 13  .195، ص1996عمسو خحر الدًً خظً: الدظىٍ
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 غُاب المدفصاث اللاهىهُت التي حظمذ للشسهت الدولُت بالىمى والخىطع في ظسوف مظخلسة. -

مىً للبِئت اللاهىهُت  لي للشسهت  ؤنوٍ  :والأحيجازس في البرهامج الدظىٍ

ً مدلي بدلا مً اخخُاز ؤي شيل اشتراغ خيىماث الدوٌ المظُفت الدخىٌ في شساهت اكخصا ▪ ٌعصش مً  ؤو ًىاطب  آخس دًت مع شسٍ

ت المظىق الدولي.  خسٍ

 طُاطت المعاملت بالمثل. ▪

 كىاهحن خماًت المظتهلً. ▪

فت الجمسهُت على ؤ ▪ فت الجمسهُت.  الأطعاز زس الخعسٍ لي بما ًخفف مً ازس الخعسٍ ج الدظىٍ  مما ٌظخدعي مساحعت وافت عىاصس المصٍ

 .الأحىبيالتي جفسطها الدوٌ على الىلد  السكابت ▪

عاث التي جساها هفُلت بدماًت الأمً اللىمي وطلامت الىػً والمىاػً. ▪  مبدؤ الحماًت: والري ٌعني ؤن ليل دولت الحم في طً الدشسَ

 :المىظماث الدولُت مثل ▪

ع( والتي تهدف  ٠ ُؽ حسجُل بساءة الاختراع في الدوٌ المظتهدفت وجمىً جبظ بلىالمىظمت الدولُت لحماًت الحلىق الصىاعُت ) اجداد بازَ

 جيىن طىت. وبُع المىخج المعني لمدة مدددة عادة ما بهخاجمً اخخياز 

ت في الدوٌ  ٠   د( والتي حعنى بدسجُل العلاماث الخجازٍ ت) اجفاكُت مدزٍ لمدة طىت  الأعظاءالاجفاكُت الدولُت لدسجُل العلاماث الخجازٍ

 .الأعظاءالدسجُل في دولت واخدة عظى ًمىدها الحماًت في بلُت الدوٌ  ؤنهى  تومحزة هره الاجفاكُ

 :ؤهمهاوجمىذ هره المىظماث والاجفاكُاث الشسهت الدولُت العدًد مً المصاًا   

م  ً صىزة ذهىُت ػُبت لدي العملاء، وهي جلؼع الؼسٍ ت فسصت الاهفساد بخيىٍ الخللُد  مؤما. حعؼي الحماًت اللاهىهُت للعلامت الخجازٍ

ُف،   حشىهاث في طمعت الشسهت. ؤخدارذلً مً  وما ًدبعوالتزً

ت  مصاخمت الشسهت الدولُت، ومً شان  بلىالتي حظعى  الأخسي هبذ الشسواث  بلى. جادي اجفاكُاث خماًت بساءة الاختراع والعلامت الخجازٍ

 ُت فسصا للىمى واهدظاب طمعت خاصت لدي عملائها.جبلي الشسهت بعُدة عً المىافظت، مما ٌعؼي للشسهت الدول ؤنجلً اللىاهحن 

س. ؤفياز . جمىذ اجفاكُت خماًت بساءة الاختراع للشسهت الدولُت فترة اهخلالُت حظمذ لها بابخياز  م مجهىداث البدث والخؼىٍ   حدًدة عً ػسٍ

 بدازة، لىظام الأطاطُتتي جددد المخؼلباث وهي عبازة عً طلظلت مً المىاصفاث والمعاًحر اللُاطُت ال ISOالمىظمت الدولُت لللُاطاث  ٠

الىاكع،  الأمس  ؤمامالخازحُت فهي جظع الشسهت الدولُت  للؤطىاقحعخبر بمثابت حىاش طفس  ISOالجىدة في الماطظاث الصىاعُت، وشهادة 

ٌ  ؤطىاق بلى الأحىبيومعىكاث في وحه الخغلغل  هدىاحص لاًمىً اعخباز هره المعاًحر  بذ هي مفخاح للخمحز والىفاءة في  ا، بلدز مهره الدو

 ، وامخدان مدي هجاعت الشسهت الدولُت. الأداءالجىدة خظً 

 البيئت السياسيت: -6

م الدولي لرا ًجب عليها جلُُم العىامل الظُاطُت  جخخلف الدوٌ باخخلاف ظسوفها الظُاطُت ودزحت ملاءمتها لممازطت وشاغ الدظىٍ

 فىجد:

  في مجالاث معُىتٌ جمىع الاطدثماز بعع الدو  ؤنمىاوع الدخىٌ بدُث هجد  -

 ....(الأطلحت)

 مً الخملً اليامل. الأحىبُتمىع الشسواث  -

 .....(بًسانالعساق،  بلىلشسواتها الدخىٌ  USA) الدوٌ التي مىزض طدها خصاز مثل مىع  الأطىاق الأم في بعع مىاوع الدخىٌ للدولت  -

 ، الخصفُت.الخإمُمزة، مً مخاػس: المصاد وما ًدبعهعدم الاطخلساز الظُاس ي  -

 والسشىة. الإدازي جفش ي الفظاد  -

ؼت الجغسافُت للبلد هدُجت الصساعاث المظخمسة بحن دوٌ الجىاز خىٌ زطم الحدود الىػىُت وما لهره الحدود مً  -  جإزحر جللباث في الخسٍ

ت للشسواث الدولُت. لُت والخجازٍ  على اليشاػاث الدظىٍ



 سالم إلياس. د                                                                                            الدولي التسويق مقياس في محاضرات

7 

 

هسوب الشسواث الدولُت بدثا عً الاطخلساز  بلىالبلد الىاخد بما ًادي  ؤبىاءبحن  الأهلُتالحسوب  و ؤالمخؼسفت  الإزهابُتظهىز الجماعاث  -

 .والأمان

 ازجفاع المدًىهُت الخازحُت لىثحر مً البلدان، ولم ًلى بعظهما ختى على حظدًد الفىائد المظخدلت علُه. -

 البيئت الخنافسيت: -7

ت الأعماٌ المعاصسة، خاصت بعد الاهفخاح الاكخصادي للىثحر مً دوٌ العالم وجىامي ظاهسة حعخبر المىافظت مً ؤهم الظماث الممحزة لبِئ

ت اكخصادًت  العىلمت الاكخصادًت وشُىعها، وجدىٌ الىثحر مً الاكخصادًاث في العالم بلى اهتهاج اكخصاد الظىق، وما ؤفسشه ذلً مً خسٍ

ُت اليشاغ جدذ طغؽ مىافظت شسطت، مما حعلها تهخم بدصخُص بِئت طىاء على المظخىي المدلي ؤو العالمي، حعل الماطظاث دول

ص مياهتها الظىكُت  .14المىافظت، ومً زم الظعي بلى حعصٍ

ل العملاء الحالُحن ظعبر المىافوح ت عً خالت التزاخم التي جيىن بحن الماطظاث في الأطىاق في طعيها هدى الخفىق  وهظب العملاء، وجدىٍ

مىخجاتها ؤو  بخماًص اث الماطظت؛ فخداوٌ برلً بًجاد ما ًمحزها عً غحرها مً المىافظحن )محزة جىافظُت( بما والمسجلبحن لاكخىاء مىخج

 .15بالخيلفت المىخفظت

وبذا ؤزادث الشسواث دولُت اليشاغ  ؤن جصىع لىفظها مياهت في الأطىاق الدولُت فعليها بدزاطت طلىن المىافظحن والخعسف على 

فهم، اطتراجُجُاتهم، كدزاتهم الخىافظُت، خصائص مىخجاتهم، ؤطعازهم، ػسكالتروٍج والخىشَع لديهم، هلاغ ؤعدادهم، ؤحجامهم، ؤهدا

 طعفهم وكىتهم، وذلً بغُت الخمىً مً اكخىاص الفسص وجفادي ؤو مىاحهت التهدًداث التي كد جفسشها البِئت الخىافظُت.

اثوججدز الإشازة بلى ؤن جدلُل المىافظت ًخم وفلا لثلازت م  :16ظخىٍ

 :اء ومياهتهم في الظىق مً خلاٌ معسفت  هُيل المىافظت: ًمىً مً خلاله الخعسف على المىافظحن الأكىٍ

 عدد المىافظحن. -

 خصصهم الظىكُت. -

 مدي جؼىز الحصص الظىكُت بحن المخىافظحن. -

  ت والتي حعخمد على الأ مىافظت حعخمد على حمُع عىاصس  طعاز،ػسق المىافظت: هىان العدًد مً الؼسق للمىافظت منها: المىافظت الظعسٍ

لت المىافظت  جب جددًد ػسٍ اللىة المخىفسة لدي الماطظت الدولُت )الإشهاز، العلاكاث العامت، الاجصاٌ، المىخجاث الجدًدة....(، وٍ

 بعىاًت واملت و بالسبؽ بحن بؼسق المىافظحن في الظىق المظتهدف.

  لت المىافظت المخخازة، فمثلا :وطائل المىافظت: وجخمثل في الىطائل المخاخت  لدي المىافظحن لاطخخدام ػسٍ

ت على هظام بهخاج ًدلم وفىزاث الحجم )ؤو غحرها مً ػسق الظغؽ على الخيالُف(. -  حعخمد المىافظت الظعسٍ

م الإعلان على جىافس مخخصصحن في هرا المجاٌ. -  حعخمد المىافظت عً ػسٍ

م جلدًم مىخجاث حدًدة  - س.حعخمد المىافظت عً ػسٍ  على جىافس بدازة حُدة للبدىر والخؼىٍ

ىمً ؤن همحز ؤًظا بحن هىعحن مً   هما: المىافظت المباشسة والمىافظت غحر المباشسة: المىافظتوٍ

المىافظت المباشسة جيىن بحن مجمىعت مً الماطظاث داخل هفع اللؼاع وجلدم هفع المىخجاث: مثل المىخجاث الىهسومجزلُت،  -

 د الخىظُف...الماطظاث المىخجت لمىا

                                                           
، ؤػسوخت الالىتروهُت للصىاعاث وىهدوز  بشسهت مُداهُت دزاطت - الاكخصادًت للماطظت الخىافظُت المحزة جدلُم في الماطظت زلافت دوز بلُاض طالم:  - 14

 .92، ص 2014، 3علىم الدظُحر، حامعت الجصائسدهخىزاه العلىم في 
م الدولي ودوزه في جفعُل عملُت الخصدًس خازج كؼاع المدسوكاث  - 15 ، ؤػسوخت دهخىزاه دزاطت خالت ماطظت عمس بً عمس كالمت –بً عسبُت مىهُت: الدظىٍ

ت، حامعت بظىسة،   .126، ص 2014/2015الؼىز الثالث في العلىم الخجازٍ
م والخصدًس، مؼابع سجل العسب، ًحي طعُد ع - 16  .294، ص1996لي عُد: بدىر الدظىٍ



 سالم إلياس. د                                                                                            الدولي التسويق مقياس في محاضرات

8 

 

 :TGVالمىافظت غحر المباشسة وجيىن بحن ماطظاث جلدم مىخجاث جدلم هفع الإشباع، مثلا: شيلذ خدماث اللؼازاث فائلت الظسعت ) -

Train de Grande Vitesse)  ت على شسواث الؼحران، الش يء الري ؤدي بلى حعُل ؤطعاز وخدماث ومىاعُد زخلاث مىافظت خؼحرة وكىٍ

 الؼحران.

   


