
 :المحاضرة الاولى
 تمييد:

إف الإنساف كائف اجتماعي، يعيش في جماعة يتأثر بيا ويؤثر فييا، مف 
خلاؿ عممية مستمرة مف التفاعؿ وىذا منذ بدء الخميقة إلى يومنا ىذا، فالإنساف في 

يف، مف الأسرة والأقارب والجيراف، حياتو الاجتماعية يقوـ بتنظيـ تفاعلاتو مع الآخر 
ومجتمعو الكبير المتغير، وتستمر ىذه الدائرة في الاتساع حتى تصؿ لمعالـ كمو، 
وفقا لرؤاه الخاصة التي تأتي مف منظومة القيـ التي ينشأ في ظميا، وتتأثر ىذه 

بع مف منظومة القيـ نالمنظومة القيمية ليس بالحياة الشخصية فحسب، بؿ إنيا ت
الراسخة في المجتمع، التي تقوـ عمى أساس الاعتقاد السائد في المجتمع  امةالع

والذي نتج عف عوامؿ الديف والثقافة، والتاريخ وأثر عمى عوامؿ أخرى كالاقتصاد 
والتربية وغيرىا، فعمـ الاجتماع ىو الدراسة العممية لمعلاقات التي تقوـ بيف الناس وما 

ر مختمفة، وعمـ الاجتماع مف أكثر الدراسات يترتب عمى ىذه العلاقات مف آثا
الاجتماعية جذبا لمناس، ولكنو ليس أسيميا ولا أبسطيا في الدراسة، ذلؾ أف 
العلاقات الإنسانية التي تمثؿ موضوعا ليذا العمـ تتصؼ بدرجة كبيرة مف التعقيد 

ديـ والتغير المستمر، وليذا السبب تنوعت المدارس الفكرية واختمفت سواء حوؿ تق
تحديد جامع مانع لعمـ الاجتماع، أو في مسألة تحديد مجالاتو ومياديف الدراسة فيو، 

 ما أدى إلى تعددىا واختلافيا.
 
 
 

 
I-الميادين المبكرة )عند بعض الرواد الأوائل( لعمم الاجتماع: 

إف تعييف حدود أي عمـ مف العموـ يعتبر أمرا ضروريا كأساس لبدء الانتقاؿ 
حتى ولو كاف ىذا التحديد مؤقتا، وحتى ولو اتضح أنو ليس سوى موجو بيذا العمـ، 



ا بأف أية محاولة لوضع حدود صارمة بيف اـ عمى المدى البعيد، رغـ اقتناعنع
مياديف العموـ المختمفة ىو جيد عقيـ، يصطدـ مف جية بكوف حدود ىذه العموـ 

ظاىرة كمية وموحدة، متداخمة عمميا، وىذا ناجـ عف كوف الظاىرة الاجتماعية ىي 
وأف تمايز عناصرىا )الاقتصادي، السياسي، السيكولوجي، الثقافي، القانونيإلخ( إنما 
ىو تمايز في إطار ىذه الوحدة وىذه الكمية، ومف جية أخرى فإف العموـ الاجتماعية 
قد نشأت ويمكف أف تنشأ باستمرار مف بعضيا بعضا، وأف بعضيا يمكف أف يختفي 

، فمثلا إف الأنثروبولوجيا سوؼ تنتيي 1لضرورة التي استدعت نُشوءهحالما تنتفي ا
، وعمـ الاجتماع البدوي في عمـ الأقياعبانتياء الشعوب البدائية وسوؼ تنحؿ وتندمج

سوؼ ينقرض بانقراض موضوعو وىو البدو، كما أف عمـ الاجتماع الصناعي ما 
كاف لينشأ لولا نشأة الصناعة، ومع ذلؾ وجبت عمينا المحاولة لتحديد مختمؼ ىذه 
العموـ أو بالأحرى التخصصات العممية المندرجة تحت غطاء عمـ الاجتماع العاـ، 

 نيجي والمفاىيمي ليا.وخاصة في الجانب الم
 :ميادين عمم الاجتماع عند "ابن خمدون"-1

"لابف خمدوف" في شؤوف الاجتماع الإنساني، أسس  في ظؿ البحث الطويؿ
عممو الجديد، الذي لـ يسبقو إليو أحد مف قبؿ، حيث كاف أبرز ما انتيى إليو ىو 

كغيرىا مف ظواىر الطبيعة، ودراسة ظواىر  خضوع الظواىر الاجتماعية لقوانيف ثابتة
الاجتماع الإنساني ىي موضوع عممو الجديد، عمـ العمراف البشري، وعميو فدراسة 
الظواىر الاجتماعية لا يكوف لمجرد وصفيا، أو الدعوة إلييا، أو لبياف ما ىي عميو، 

نما دراستيا وتحميميا بشكؿ يؤدي إلى الو  صوؿ إلى أو ما ينبغي أف تكوف عميو، وا 
طبيعتيا وعوامؿ قياميا والقوانيف التي تخضع ليا، وذلؾ لا يتأتى إلا بالاقتناع بأف 
الظواىر الاجتماعية لا تسير حسب الأىواء والمصادفات، حيث يقوؿ "ابف خمدوف" 
في ىذا السياؽ: "...وكأف ىذا عمـ مستقؿ بنفسو، فإنو ذو موضوع، وىو العمراف 
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، وذو مسائؿ وىي بياف ما يمحقو مف العوارض لذاتو البشري والاجتماع الإنساني
 .2أخرى، وىذا شأف كؿ عمـ مف العموـ وصفيا كاف أو عقميا..." دواحدة بع

وعميو فعمـ الاجتماع عند "ابف خمدوف" ىو العمـ الذي يدرس المجتمع البشري، 
يمانا منو بأف ظواىر المجتمع الإنساني عمى درجة  مف وما يمحقو مف العوارض، وا 

التعقيد فقد قاـ بتصنيفيا، قبؿ أف يقوده ذلؾ إلى تصنيؼ مجالات الدراسة في عمـ 
 :3الاجتماع وذلؾ كما يمي

أي مف حيث الأغراض التي ترمي إلييا، والنواحي التي تقوـ من حيث وظائفيا: -أ
 بتنظيميا، وىنا نجد الأنواع التالية:

أفرادىا مف علاقات أو ما يربطيـ  وتتعمؽ بشؤوف الأسرة، وما يربطالنظم العائمية: -
 بغيرىـ، إضافة إلى حقوؽ كؿ واحد منيـ وواجباتو.

وتتعمؽ بشؤوف الحكـ في الدولة، والتنسيؽ بيف سمطاتيا، وتحديد النظم السياسية: -
 صلاحيات ومياـ كؿ سمطة.

وتعني بشؤوف الثروة في المجتمع، وما يتعمؽ بكيفية وطريقة النظم الاقتصادية: -
 يا وتداوليا وتوزيعيا واستيلاكيا.إنتاج
 تيتـ بشؤوف القضاء والتقاضي.النظم القضائية: -
وتيتـ بالتمييز بيف الفضيمة والرذيمة، والخير والشر، وأنماط السموؾ النظم الخمقية: -

 الواجب امتثاليا في المجتمع، وما يتعمؽ بيا مف أخلاؽ وآداب عامة.
 فيـ العالـ القدسي.وتتعمؽ بالعقائد، و النظم الدينية: -
 وتتعمؽ بطريقة التفاىـ بيف الأفراد في المجتمع ونقؿ أفكارىـ.النظم المغوية: -
وتتعمؽ بالطرؽ التي يستخدميا المجتمع في تكويف الجيؿ الناشئ النظم التربوية: -

عداده لمحياة المستقبمية.  وا 
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، ومظاىر الفف أي النظـ التي يرسميا المجتمع في شؤوف الجماؿالنظم الجمالية: -
 مف شعر وأدب وغناء ونحتإلخ.

 وتنقسـ إلى قسميف:من حيث التفكير والعمل: -ب
إذ يتوجب عمى المجتمع تحديد القوالب التي قواعد تشرف عمى التفكير الإنساني: -

 ينبغي عمى الأفراد أف يوجيوا تفكيرىـ نحوىا.
المسمـ الصلاة كالقاعدة التي توجب عمى قواعد تشرف عمى العمل الإنساني: -

 والصوـ وغيرىا.
وتنقسـ كذلؾ إلى قسميف، نظـ ثابتة وأخرى  من حيث استقرارىا وتطورىا:-جـ

مستقرة، أو كما سمي في العصرالحديث: الديناميكا الاجتماعية والستاتيكا 
الاجتماعية، عمما أف "ابف خمدوف" درسيا دوف الفصؿ بينيما كما فعؿ "أوجست 

 كنت".
الظواىر الاجتماعية التي حددىا "ابف خمدوف"، أكد عمى  ومف خلاؿ أنواع

اتساع مجاؿ الظواىر الاجتماعية وشموليتيا ما جعمو يقسـ عمـ العمراف البشري )عمـ 
 :4الاجتماع( إلى أبواب أو فروع أو مياديف، وذلؾ في أبواب المقدمة بالشكؿ التالي

 وقسطو مف الأرض.في العمراف البشري عمى الجممة وأصنافو الباب الأول: -
 في العمراف البدوي وذكر القبائؿ والأمـ الوحشية.الباب الثاني: -
 في الدولة والخلافة والممؾ وذكر المراتب السمطانية.الباب الثالث: -
 ار.ي العمراف الحضري والبمداف والأمصفالباب الرابع: -
 والمعاش والكسب ووجوىو. الصنائعفي الباب الخامس: -
 في العموـ واكتسابيا وتعمميا.س: الباب الساد-

 ويقابؿ ىذه الأبواب في العصر الحديث، التخصصات التالية:
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والذي ييتـ بدراسة أثر البيئة الجغرافية عمى الإنساف وطريقة عمم الأيكولوجية: -
 تكيفو معيا.

 أو عمـ الاجتماع البدوي أو عمـ الاجتماع الريفي. عمم المجتمعات البسيطة-
 الاجتماع السياسي.عمم -
 عمم الاجتماع الحضري أو عمم اجتماع المدينة.-
 عمم الاجتماع الاقتصادي أو عمم الاجتماع الصناعي.-
 عمم اجتماع المعرفة.-

 :ت كنت"ميادين عمم الاجتماع عند "أوجس-2

منذ نشأة عمـ الاجتماع، ظير اىتماـ "أوجست كنت" بتحديد مجالات ومياديف 
 :5الدراسة في عمـ الاجتماع، حيث حددىا في قسميف

وتدرس الاجتماع الإنساني في جممتو ومف ناحية تطوره، الديناميكا الاجتماعية: -أ
نما فيي تمتاز بخاصيتيف أساسيتيف، الأولى أنيا لا تدرس كؿ خاصية عمى حدى و  ا 

تدرس المجتمع الإنساني في عمومو بغض النظر عف تفاصيؿ الأمور، والخاصية 
الثانية ىي دراسة الاجتماع الإنساني مف ناحية تطوره أي بغرض الكشؼ عف 

 القوانيف التي يسير عمييا ىذا الاجتماع في عممية انتقالو مف حاؿ إلى حاؿ.
وتدرس الاجتماع الإنساني في تفاصيمو ومف ناحية الستاتيكا الاجتماعية: -ب

استقراره، بدراسة كؿ مجموعة مف النظـ عمى حدى، ودراسة ىذه الأمور مف ناحية 
استقرارىا، لا مف ناحية تطورىا كما تفعؿ الديناميكا الاجتماعية أي أنيا ترمي إلى 

وـ بيا، وعلاقة شرح الأجزاء والعناصر التي تتألؼ منيا الظواىر والوظائؼ التي تق
ىذه العناصر والوظائؼ بعضيا ببعض، وكوف ىذا التحديد عند "أوجست كنت" 
يتناوؿ أبعاد عمـ الاجتماع أكثر مف توضيح مجالات عمـ الاجتماع، جعؿ إميؿ 

 دوركايـ مف بعده يقدـ تحديدا أكثر دقة ليذه المجالات.
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 :6ميادين عمم الاجتماع عند "إميل دوركايم"-3

وركايـ" أكثر مف مرة إلى ما أطمؽ عميو الفروع الخاصة بعمـ "إميؿ د أشار
الاجتماع وأنو كاف يحبذ ازدىار ىذه الفروع ونموىا عمى نطاؽ كبير، وأنو أكد عمى 

لا إذا تخمى عف دعواه الأولى في لاجتماع لا يستطيع أف يصبح عمما إأف عمـ ا
ـ" البدء في عمـ الاجتماع الدراسة الشاممة لمواقع الاجتماعي كمو، وقد أيد "دوركاي

بالمرحمة التي سماىا "كونت" مرحمة التخصص، كما أيد "دوركايـ" فكرة أف عمـ 
الاجتماع يجب أف يختص بطائفة واسعة مف النظـ والعمميات الاجتماعية، عندما 
أشار إلى أف عمـ الاجتماع شأنو شأف الكثير مف العموـ الاجتماعية، لو مف الفروع 

لموجود في الظاىرة الاجتماعية، ومع ىذا الإصرار عمى التقسيمات بقدر التنوع ا
الفرعية لمعمـ فإنو كاف يصؼ عمـ الاجتماع بأنو عمـ دراسة المجتمعات، وعميو وضع 

 "دوركايـ" الأقساـ الرئيسية لعمـ الاجتماع بالشكؿ التالي:
 ويتضمف قسما فرعيا عف الشخصية عند الفرد وعند الجماعة. عمم الاجتماع العام:-
 عمم الاجتماع الديني.-
 أقساما فرعية عف التنظيـ السياسيويتضمف عمم الاجتماع القانوني والأخلاقي: -
 الزواج والأسرة.التنظيم الاجتماعي: -
 ائي.عمم الاجتماع الجن-
ويتضمف أقساما فرعية عف قياس القيمة، الجماعات عمم الاجتماع الاقتصادي: -

 المينية.
 عمم الاجتماع الجمالي.-

حيث عرض "إميؿ دوركايـ" تبويبو لعمـ الاجتماع في بحث معنوف بػ: عمـ 
الاجتماع والعموـ الاجتماعية مقسما لمفروع التي سبؽ ذكرىا في شكؿ أقساـ، كؿ قسـ 

 يتضمف عدة فروع.
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 :7عند "بتريم سوروكين"ميادين عمم الاجتماع -4

عند "بتريـ سوروكيف" قسميف أساسييف، ىما عمـ  يتضمف عمـ الاجتماع
الاجتماع العاـ، والعموـ الاجتماعية الخاصة، بحيث يختص عمـ الاجتماع العاـ 
بدراسة الخصائص المشتركة بيف الظواىر الاجتماعية، والثقافة مف حيث جوانبيا 

، وما بيف الظواىر الاجتماعية والظواىر الكونية مف علاقات البنائية، والدينامية
متبادلة، وينقسـ عمـ الاجتماع العاـ بدوره إلى قسميف، عمـ الاجتماع النبائي، وعمـ 
الاجتماع الدينامي، ففيما يتعمؽ بتوسيع فروع عمـ الاجتماع، فقد قدمت المدارس 

مت دليؿ عمؿ ىذه الفروع، الاجتماعية إسيامات متنوعة، فالمدرسة الفرنسية قد
وقدمت المدرسة البريطانية عمـ الاجتماع المعرفي، كفرع أساسي مف فروع عمـ 

عمـ الاجتماع  أضافتالاجتماع عمى يد "كارؿ مانيايـ" أما المدرسة الأمريكية فقد 
 الحضري وعمـ الاجتماع الريفي وعمـ الاجتماع التنظيمي.

II-عمم اجتماع التنمية: 
 :نشأتو-1

الحرب  عمـ اجتماع التنمية كاستجابة لمتغيرات المفاجئة التي أعقبتنشأ 
العالمية الثانية في أوروبا، تحديدا في ستينات القرف العشريف، ثـ تطور ونما 
التخصص في غربي أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية، وكاف ذلؾ كرد فعؿ إزاء 

نموية، والتي كانت تقتصر فشؿ الكثير مف الدراسات المتخصصة في السياسات الت
عمى الجوانب الاقتصادية والتكنولوجية لممجتمع، حيث أف مسألة تحسيف المستوى 
المعيشي والوصوؿ بالمجتمعات إلى درجة الرفاه الاجتماعي كميا أفكار سيطرت عمى 
عدد مف المفكريف الغربييف، بسبب الآثار الناجمة عف الحرب العالمية الثانية، مف 

لسكاف وارتفاع معدلات البطالة، وغيرىا، ما وجو البحث السوسيولوجي إلى زيادة في ا
الاىتماـ بما يحدث في المجتمعات الغربية، وما ساعد عمى ذلؾ التطور الحاصؿ في 
تقنيات البحث العممي وخاصة دراسات المسح الاجتماعي، بما توفره مف بيانات 
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صة تمؾ المتعمقة بالنمو إحصائية، حوؿ تخمؼ الشؤوف الداخمية لممجتمع وخا
 .8والتنمية

بر" "كارؿ ماركس"، "دوركايـ" و"ماكس فوتعتبر إسيامات كبار العمماء، أمثاؿ 
بمثابة القاعدة النظرية التي رسمت الطريؽ لغيرىـ مف عمماء اجتماع التنمية مف 
مبريقيا لعممية التغير  بعدىـ، كونيا شكمت في جانب منيا تصورا نظريا وا 

والتطور التاريخي لممجتمعات البشرية، وبالتالي تصورا لآليات حدوث  الاجتماعي،
التنمية الاجتماعية بطريقة غير مباشرة، فظيرت العديد مف المحاولات التنظيرية في 
الغرب، تناقش قضايا التقدـ والتخمؼ، مف منطمقات أيديولوجية متباينة، بحسب 

 يولوجية العامة.الاختلافات الموجودة في المدارس النظرية السوس
 

 :موضوعو-2

إف عمـ اجتماع التنمية، ىو أحد الفروع الحديثة النشأة مف عمـ الاجتماع 
العاـ، يضطمع بدراسة الظاىرة التنموية بما تتضمنو مف قضايا، التخمؼ والتقدـ 

 وغيرىا، مستخدما مفاىيـ ونظريات ومناىج عمـ الاجتماع العاـ.
ه الأخيرة، تعني عممية تغيير )التنمية( فإف ىذوانطلاقا مف مجاؿ اىتمامو 

في المجتمع، مف خلاؿ المشاركة بيف جيود الحكومة والمواطنيف، بيدؼ  يحدث، واع
الاستفادة مف كافة الموارد المتاحة في المجتمع، وتحقيؽ الرفاىية الاجتماعية 

لمتنمية ، و 9سومةت الحياتية، ويكوف ذلؾ وفؽ خطة مر والاقتصادية وفي كؿ المجالا
 عدة جوانب، سياسية، اقتصادية، ثقافية واجتماعية.

 :نظرياتو-3

انطلاقا مف القاعدة السوسيولوجية العامة، ظيرت نظريات محدثة في عمـ 
 الاجتماع، عممت عمى معالجة قضايا التنمية والتخمؼ أبرزىا:

                                                             
، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، 3دراسات في عمـ اجتماع التنمية، ط :عبد الرحيـ تماـ أبو كريشة8

 .12، ص2443مصر، سنة 
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 : لصاحبيا "وولت روستو"، الذي حاوؿ أف يقدـ14الاقتصادينظرية مراحل النمو -أ
البياف -لمنظرية الماركسية في كتابو: مراحؿ النمو الاقتصادي ابديلا رأسمالي

لمجتمعات البشرية التي يمكف ، حيث حاوؿ إعطاء صورة عف تطور ا-اللاشيوعي
أي مجتمع مف حيث مستوى تطوره الاقتصادي إلى إحدى المراحؿ  أف ينسب
 الخمس:
 المجتمع التقميدي.-
 المجتمع الانتقالي.-
 الانطلاؽ. مرحمة-
 مرحمة النضج.-
 مرحمة الاستيلاؾ الوفير.-

وبطبيعة الحاؿ المرحمة الخامسة ىي صورة المجتمعات الرأسمالية المتطورة، 
وتخمؼ المجتمعات الأخرى مرده إلى تواجدىا في مرحمة ما دوف أخرى كونيا مسألة 

أسمالي الذي ا، لممسار الر ى التطور والتقدـ لا يكوف إلا وفقوقت فحسب والوصوؿ إل
 سبؽ وانتيجتو الدوؿ الرأسمالية الغربية عمى رأسيا الولايات المتحدة الأمريكية.

: وانطمقت ىذه النظرية مف فكرة مؤداىا 11النظرية الانتشارية الثقافية الحضرية-ب
ىي شكؿ مف أشكاؿ التغير الاجتماعي، تتـ بواسطة الانتشار الثقافي مف أف التنمية 

المحيط، بمعنى أف حؿ مشكمة تخمؼ البمداف النامية يكمف في المركز، باتجاه 
الانتشار لتمؾ الصفات النموذجية الثقافية مف المركز )الغرب( باتجاه المحيط )البمداف 

 النامية(.

                                                             
في سوسيولوجية التنمية، سمسمة المعرفة، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر،  :رة وعمي غربيإسماعيؿ قي14

 .14-13، ص ص2441سنة 
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: نظرية متأثرة بالاتجاه البنائي الوظيفي، مؤكدة عمى أف 12النظرية السموكية-جـ
حية القيـ، والسموؾ، والحوافز، وعميو فالأبعاد التنمية ترتبط بتوجيات الأفراد، مف نا

مثمي ىذه مالسموكية، ترتبط بتغيير الأفراد، وىذا ىو السبب الذي دفع ب–السيكولوجية 
ىذه الجوانب السيكولوجية في  النظرية أمثاؿ: "ماكميلاند" و"ىيجف" إلى تأكيد أىيمة

 صنع دعامة أساسية لمتنمية الاقتصادية، وبغيابيا يحدث العكس.
لا يمكف  : القضية الأساسية في تحميلات نظرية التبعية، ىي أنو13نظرية التبعية-د

فيـ طبيعة النظـ الاقتصادية، السياسية والاجتماعية في البمداف المتخمفة بمعزؿ عف 
لخارجية وخاصة تمؾ الحاصمة بسبب التوسع الرأسمالي، حيث تأثيرات العوامؿ ا

عادة  ركزت ىذه النظرية عمى إسياـ العوامؿ الخارجية والتاريخية في صنع التخمؼ وا 
إنتاجو، حيث يحدث بسبب اتصاؿ البنية الاقتصادية لمدوؿ المتقدمة بتمؾ الموجودة 

نزاؼ فائضيا بواسطة رؤوس في الدوؿ المتخمفة، ما يؤدي إلى تحمؿ ىذه الأخيرة واست
الأمواؿ الأجنبية، وعميو فلا تنمية بدوف قطع علاقات التبعية بيف العالميف المتقدـ 

 والمتخمؼ، وأىـ روادىا: "فرانؾ"، "كاردوزو"، "سانتوس" و"سمير أميف".
 

III-عمم اجتماع التنظيم والعمل: 
 :نشأتو-1

ظير عمـ الاجتماع التنظيـ والعمؿ كعمـ مستقؿ في بداية القرف العشريف 
وذلؾ بعد انتشار معالـ الثورة الصناعية وظيور التصنيع، التي بدأت في انجمترا 

إلى دوؿ أوروبا الغربية كألمانيا وفرنسا ثـ كافة أرجاء العالـ كأمريكا الوسطى  وانتقمت
 والشرقية والأقطار الأسيوية والإفريقية. الغربيةوالشمالية وأوروبا 

                                                             
التنمية بيف النظرية وواقع العالـ الثالث، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  :مريـ أحمد مصطفى عبد المجيد12

 .113، ص1987سنة 
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ميف وأنماط المعيشة  غيرتفالثورة الصناعية في ىذه الأصقاع مف العالـ 
وأساليب الحياة لممجتمعات التي دخمت فييا فحسب بؿ غيرت أيضا تركيب سكانيا 

 وتوزيعيـ الجغرافي والميني والاجتماعي.
لأنشطة الزراعية، ففي عاـ حيث تزايدت أىمية الأنشطة الصناعية مقابؿ ا

نسبة السكاف الذيف يشتغموف بأعماؿ الزراعة والصيد في بريطانيا  تكان 1851
وىي الآف  1951عاـ  %5، 1911عاـ  %8ثـ انخفضت ىذه النسبة إلى  22%
4%. 

ونتيجة لما أحدثتو ىذه الثورة مف تطورات وتقدـ وازدىار، اعتمدت الصناعة 
قة وآلات وتطبيؽ الأساليب التكنولوجية في الصناعة عمى الموارد المادية مف طا

نفاؽ عمى البحوث العممية والمواد البشرية ومنح فرص وارتفاع نسبة الإورأس الماؿ، 
أوسع لمعمالة أماـ القوى العاممة الماىرة عمى وجو الخصوص. وأماـ الإدارييف الذيف 

ؿ تحقيؽ الإنتاج يقوموف بأمر الصناعة وتنظيـ عممية الاستفادة منيا مف أج
الصناعي، وذلؾ كمو مف خلاؿ ظيور المصنع كوسيمة حديثة في تنظيـ الاستفادة 

 مف عناصر الإنتاج الصناعي المادية والبشرية.
مف خلاؿ ىذه التحولات نتجت مشكلات إنسانية وأمراض اجتماعية أخمت 

بد مف بالنظاـ الاجتماعي وعرقمت عممية تكييؼ الإنساف لمجتمعو الحديث كاف لا
والحضارية لعمميات التصنيع ويدرس في ظيور عمـ جديد يدرس الأسباب الإنسانية 

ذات الوقت النتائج التي تتمخض عنيا ظاىرة الصناعة والتصنيع ومدى تأثيرىا عمى 
بنى ومؤسسات المجتمع وىذا العمـ الجديد الذي يتخصص في ىذا النمط مف الدراسة 

 .ىو عمـ الاجتماع التنظيـ والعمؿ
فعمى ىذا النحو أخذت دراسات عمـ الاجتماع التنظيـ والعمؿ تسير بخطى 

وخاصة بعد أف اتجو الباحثوف إلى الدراسة السوسيولوجيا  1944ثابتة وسريعة عاـ 
ألؼ )ولبرت مور( كتابا بعنواف المجتمع الصناعي  1946داخؿ المصنع، ففي عاـ 

ليـ ىوايت( بعنواف الصناعة والنظـ الاجتماعية، وفي نفس السنة ظير كتاب )و 
 والمجتمع.



وفي الوقت الحاضر نجد أف عمـ الاجتماع التنظيـ والعمؿ قد أصبح يدرس 
في الجامعات في كثير مف أقطار العالـ، ومف الأمثمة عمى ذلؾ نذكر الولايات 

 .14المتحدة الأمريكية، إنجمترا، فرنسا، ألمانيا، ىولندا، مصر والجزائر
 :تعريفو-2

 إف تعريفات عمـ الاجتماع التنظيـ والعمؿ متعددة سوؼ نتطرؽ لبعض منيا:
بأنو "دراسة العلاقات الاجتماعية داخؿ المصنع  Smithلقد عرفو سميث 

 والمنظمات إلى جانب دراسة التأثير المتبادؿ بينيا وبيف المجتمع المحمي".
أنو "تحميؿ  Mitchellوجاء في قاموس عمـ الاجتماع الذي أعده ميتشؿ 

لمنظـ الصناعية والتنظيمات، ولمعلاقات فيما بينيا وكذلؾ لمعلاقات بيف الظواىر 
 الصناعية والنظـ في المجتمع الأكبر".
فيعتبره "دراسة لمتنظيـ الاجتماعي  Spauldingأما تعريؼ شالس سبولدينج 

داخمو، لممصنع والمتجر أو لأي مينة أخرى، ولمتفاعلات بيف مف يشغموف الأدوار 
 ولمعلاقات التي تربط بيف أدوارىـ في العمؿ وبيف غيرىا مف جوانب حياتيـ".

ىو "العمـ الذي يدرس العوامؿ  Gisbertوفي تعريؼ آخر قدمو جيسبرت 
الاجتماعية والتفاعمية وييتـ بالعلاقات الإنسانية والصناعية، وبالتنظيـ الرسمي أو 

 .15الغير الرسمي، وفريؽ العمؿ، والاتصالإلخ
الذي يعرؼ عمـ  M.Cereniaبينما نجد في المقابؿ كؿ مف ميشيؿ سيرينا 

الاجتماع التنظيـ والعمؿ بأنو ىو ذلؾ العمـ الذي يدرس الجوانب الاجتماعية 
لممشروع الصناعي باعتباره جزءا في الاقتصاد القومي، ونسقا اجتماعيا اقتصاديا لو 

اعية، ويمعب دورا في تغيير البناء بناؤه الداخمي، ويؤدي وظائؼ اقتصادية واجتم
 الاجتماعي الأكبر.
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فيعرفانو عمى أنو: "ىو  Toperaوتوبرا  Kulpnskaكولبينسكا أما بالنسبة 
ذلؾ العمـ الذي ييتـ بدراسة الطبقة العاممة وظروؼ حياتيا وعلاقاتيا بالتغيرات التي 

وعلاقتيا بالطبقات  تعتري بناؤىا ودورىا في النسؽ الاقتصادي والسياسي والاجتماعي
الاجتماعية الأخرى، ومشاركتيا في الإدارة ىذا فضلا عف الأثر الاجتماعية 

 .16لمتصنيع"
وخلاصة لكؿ التعريفات السابقة يمكننا القوؿ بأف عمـ الاجتماع التنظيـ 
والعمؿ ىو فرع مف فروع عمـ الاجتماع العاـ يدرس العلاقة المتفاعمة بيف الصناعة 
والمجتمع، أي يدرس الأسباب الاجتماعية والحضارية التي تكمف خمؼ ظاىرة 

تتركيا الصناعة والتصنيع عمى  الصناعة والتصنيع، ويدرس الآثار الاجتماعية التي
 الإنساف في البناء الاجتماعي.

 :أىدافو-3

ييدؼ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ في الوقت الحاضر إلى تثبيت حدوده 
العممية والمنيجية بينو وبيف العموـ الاجتماعية الأخرى وبينو وبيف فروع وتخصصات 

تمكنو مف جمع وتصنيؼ عمـ الاجتماع. كما ييدؼ إلى تطوير طرقو المنيجية التي 
وتنظير حقائقو ومعموماتو بحيث تزداد فرضياتو ونظرياتو وقوانينو الكونية التي 

 تساعده عمى تفسير وتحميؿ ظواىره العممية.
ييتـ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ بمقارنة النظـ والتراكيب الرسمية وغير 

أداء العمؿ  الرسمية في المصنع مف حيث أسباب وجودىا وأىميتيا ودورىا في
الصناعي. فالنظـ الرسمية في المصنع تكونيا الإدارة والنظـ غير الرسمية يكونيا 

 العماؿ.
يدرس عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ طبيعة الممارسات السموكية التي يقوـ بيا 

داريو المصانع.  عماؿ وا 
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ييتـ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ بدراسة وتحميؿ أجواء المشاريع الصناعية مف 
 يث  سيطرة الروح التعاونية أو العدائية عمييا.ح

ييدؼ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ إلى دراسة النظـ البيروقراطية في المصانع 
مف ناحية قوانينيا وىيكميا البنيوي ووظائفيا وشروط ظيورىا وديمومتيا وفوائدىا 

 ومضارىا.
الاجتماعية ييدؼ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ إلى دراسة الآثار الاقتصادية و 

التي تتركيا الصناعة عمى النظـ والمؤسسات الاجتماعية كالعائمة والقرابة والزواج 
والثقافة والتربية والتعميـ أنشطة الفراغ والترويج، القيـ والمقاييس الاجتماعية، البناء 
الطبقي والانتقاؿ الاجتماعي، التوازف السكاني والصفات الديموغرافية لممجتمع، 

حضارية المادية وغير المادية، فعندما تؤثر الصناعة عمى ىذه النظـ الصفات ال
الاجتماعية والحضارة فإنيا تتغير مف شكؿ لآخر، وىذا ما يؤدي بالمجتمع إلى 

 التغيير والتطور.
ييدؼ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ إلى دراسة المشكلات الاجتماعية والنفسية 

كمشكلات العلاقة الصناعية انخفاض  والحضارية التي تجابو العامؿ في المصنع
إنتاجية العامؿ، تدني نوعية الإنتاج ...، وييدؼ أيضا إلى دراسة أسباب ومظاىر 
آثار المشكلات الاجتماعية الناجمة عف تصنيع المجتمعات كمشكمة الجريمة وجنوح 
الأحداث والانتحار وتناوؿ المخدرات والطلاؽ وتفكؾ الأسرة وتحمؿ العلاقات 

 اعية ويحاوؿ في نفس الوقت علاج ىذه المشكلات والوقاية منيا.الاجتم
 مجالاتو:-ب

 ) ىناؾ اختلاؼ حوؿ تحديد مجاؿ اىتماـ ىذا العمـ حيث نجد أف )ميمر وفورـ
أجمعا أف ىناؾ مشاكؿ سوسيولوجية كبرى تسود اليوـ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ 

 ىي التي تكوف مجاؿ اىتماـ في نظرىـ يتمثؿ في:
  التصنيع في المجتمع وخاصة في مكوناتو مف مجتمعات محمية أثر

وتنظيمات عمؿ أخرى، عمى أف الاىتماـ بيتو المشكمة يؤدي إلى دراسة 



المراحؿ المتباينة التي تمر بيا عممية التصنيع في المجتمعات ذات النظـ 
 وأبنية القيـ المختمفة.

 لممسؤوليات والأىداؼ،  عممية التوافؽ بيف التنظيـ الرسمي مع تحديده الرشيد
 وبيف التنظيـ غير الرسمي لمعامميف وحاجاتيـ الفردية والجماعية.

  عممية التوفيؽ بيف الحاجات الشخصية لمعامميف ومصالحيـ، وبيف متطمبات
مواقؼ العمؿ الرسمية في التنظيـ ومنيا التوافؽ الذي تتطمبو عممية الحراؾ 

 لمختمفة في تنظيـ العمؿ.الميني لمعامميف بيف مستويات المكانة ا
  العمميات التنظيمية التي تدعـ الروح المعنوية والإنتاجية فكرة وفكرة فريؽ

العمؿ مثاؿ: تطبيؽ فمسفات وأساليب القيادة التي تيدؼ إلى التنسيؽ بيف 
أوجو النشاط عمى نحو رشيد، وتدفع في نفس الوقت العامميف وتمزميـ عمى 

 المشاركة في أىداؼ التنظيـ.
 يرى كولينسا وتوبرا مجالات اىتماـ عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ فيما يمي:و 

  البناء الطبقي لمعامميف في المصنع والصراع بيف الطبقات والتغيرات في ىذا
 البناء.

 .اليجرة الجماعية لمسكاف الريفييف إلى المدف 
 .التغير في الاتجاىات نحو العمؿ والمشروع الصناعي 
 ة عمى التغير الصناعي.ظاىرة التفكؾ المترتب 
 .المشاركة في الحياة الاجتماعية والثقافية داخؿ المشروع الصناعي 
  خواص النسؽ الاجتماعي لممشروع الصناعي الذي تممكو الدولة والمشاكؿ

 الاجتماعية المترتبة عمى عمميات التأميـ.
 17عمميات اتخاذ القرار. 

 :نظرياتو-4

 وأبرز نظريات ىذا الاتجاه نجد:الاتجاه البنائي الوظيفي في دراسة النظم: -أ
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لقد انطمؽ )بارسونز( مف تصور نظرية النسق الاجتماعي )لتالكوت بارسونز(: -
التنظيـ بوصفو نسقا اجتماعيا يتألؼ مف أنساؽ فرعية مختمفة كالجماعات 

رعيا يدخؿ في إطار نسؽ اجتماعي يعد بدوره نسقا ف والأقساـ...إلخ، وأف ىذا التنظيـ
أكبر وأشمؿ كالمجتمع، ثـ حمؿ التنظيـ بعد ذلؾ مف وجية نظر ثقافية نظاميا مؤكدا 
التوجييات القيمية السائدة في التنظيمات المختمفة فالنسؽ القيمي عنده في التنظيـ 

صده ىو الذي يحدد كؿ الظروؼ الداخمية والخارجية التي يواجييا التنظيـ وىذا ما ق
حيف تكمـ عف التنظيـ باعتباره نسؽ اجتماعي  منظـ أنشئ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ 

 محددة.
أكد ميرتوف منذ البداية عمى فكرة نظرية المعوقات الوظيفية لروبرت ميرتون: -

أساسية ىي أف أعضاء التنظيـ يستجيبوف لمواقؼ معينة في إطاره، ثـ يعمموف ىذه 
حينما يحدث ذلؾ تنشأ نتائج غير متوقعة أو غير الاستجابة عمى مواقؼ مماثمة، و 

مرغوب فييا بالنسبة لمتنظيـ، ثـ أكد فيما بعد عمى أف التغير الذي يطرأ عمى 
شخصية أعضاء التنظيـ ينشأ عف عوامؿ كامنة في البناء التنظيمي ذاتو وىذا الذي 

ع مياـ قدمو )ميرتوف( يستند إلى ثلاث نقاط وىي: جمود السموؾ، صعوبة التكيؼ م
الوظيفة، الصراع الذي يمكف أف ينشأ بيف أعضاء التنظيـ وىي نقاط تفرض 
بطبيعتيا درجة معينة مف الضبط والموازنة ذلؾ لأف النتائج غير المتوقعة أو المعيقة 

 تدعـ في النياية موقؼ أعضاء التنظيـ.
جاء بيذه النظرية )ماكس فيبر( الذي ميز بيف نظرية البيروقراطية المثالية: -ب

ثلاث أشكاؿ مف السمطات أو بالأحرى أضاؼ إلى نوعيف مف السمطات المعروفة 
سابقا وىي السمطة التقميدية )كسمطة الأب عف أبنائو، أو كسمطة صاحب العمؿ عف 
، العماؿ(، وسمطة الاستيواء وىي غالبا ما تنتج عف شخصية بارزة تستيوي الجماىير

سمطة ثالثة سميت بالسمطة العقلانية المشروعة، إف إحدى سمات ىذا النظاـ 
البيروقراطي ىو أف لا يتـ تقييـ العماؿ وجزائيـ إيجابا أو سمبا إلا بالنظر إلى الأداء 
أو عدـ أداء الوظيفة، أو النشاط الدقيؽ المنوط بيـ داخؿ التنظيـ، مما يحد مف 



معايير موضوعية لا عمى  أساسيتـ تقدير عمى السمطة التقديرية لممسؤوؿ حيث 
 أساس الذاتية، وىذا ما أطمؽ عميو بالبيروقراطية المثالية.

تعتبر مف إحدى المدارس التي تشترؾ المدرسة التايمورية نظرية الإدارة العممية: -جـ
مع التنظيـ البيروقراطي في كثير مف الخصائص. وتمتاز ىذه النظرية بالأىداؼ 

تي تسعى لتحقيقيا والمتمثمة في التوفيؽ بيف مسألتي ارتفاع أجور العماؿ النبيمة ال
والحد مف الارتفاع المتزايد لتكاليؼ الإنتاج، وكاف زعيـ ىذه المدرسة )فريدريؾ تايمور 

Frederik Taylor الذي اىتـ أساسا الوسائؿ المساعدة عمى توفير الجيد وحسف )
برفع إنتاجية الأفراد داخؿ التنظيـ، ىذه  الإجراءات استغلالو وذلؾ عف طريؽ ضبط

النظرية تيتـ وتنطمؽ مف كيفية العمؿ في الورشة وتحديد خطة العمؿ عمى المستوى 
يجاد التي تسيؿ عمميات تقديـ الخدمات  البسيط، ودراسة كؿ وظيفة عمى حدى، وا 

 للأفراد والمؤسسات.
نسانية التي ابتكرىا ىؤلاء تعتبر نظرية العلاقات الإدراسة العلاقات الإنسانية: -د

المفكروف مف أىـ النظريات المعاصرة في مجاؿ التنظيـ، وعمى رأسيـ )إلتوف مايو 
Elton Mayo ( الذي مف خلاؿ الأبحاث التي قاـ بيا )دراسات ىاوثوف( ومجموعة

(، حاوؿ اكتشاؼ بعض مظاىر السموؾ 1932-1927الدراسات الميدانية )
الروح المعنوية، تماسؾ الجماعة وعلاقة ىذه المظاىر التنظيمي مثؿ الدافعية، 

 بالإنتاجية ومؤشراتيا.
فتوصؿ إلى الاقتناع بما يمي: إف التخصص المفرط ليس الطريؽ الأكثر 
فاعمية مف الناحية المردودية، إف عاـ التحفيز لا يرجع دائما إلى العوامؿ الاقتصادية 

اعي ملائـ خاصة بالنسبة لمعامميف أي المادة ولكف يستوجب أيضا وجود مناخ اجتم
الذيف تمت تغطية حاجياتيـ الفيزيولوجية أي الأساسية، ودرس مف جية أخرى )مايو( 

 .18معظـ مشاكؿ العمؿ الصناعي كالتعب والممؿ والقمؽ والتحفيز...
 علاقة عمم اجتماع التنظيم ببعض ميادين عمم الاجتماع:-أ
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تداخلا واضحا بيف ميداني عمـ الاجتماع الصناعي وعمـ  لا شؾ أف ىناؾ
الاجتماع التنظيـ، ويبدو ىذا التداخؿ مف خلاؿ بعض التعريفات التي وضعيا 
العمماء لعمـ الاجتماع الصناعي وعمى سبيؿ المثاؿ نجد )سميث( يعرؼ عمـ 

ت إلى الاجتماع الصناعي بأنو دراسة العلاقات الاجتماعية داخؿ المصانع والمنظما
جانب دراسة الأثير المتبادؿ بينيا وبيف المجتمع المحمي، ونلاحظ ىذا التعريؼ 
يجعؿ ميداف عمـ الاجتماع الصناعي أكثر شمولا واتساعا، بحيث يشمؿ دراسة 
العلاقات الاجتماعية داخؿ التنظيمات الصناعية وغير الصناعية ويرى إتزيوني أنو 

رعا مف فروع عمـ الاجتماع التنظيـ وذلؾ يمكف اعتبار عمـ الاجتماع الصناعي ف
عمى اعتبار أف النظرية التنظيمية عمى درجة عالية مف النمو والتكامؿ بحيث تصمح 

 كموجة لمبحوث التي تجرى عمى التنظيمات الصناعية.
وعمى الرغـ مف صعوبة الفصؿ بيف ميداني عمـ الاجتماع التنظيـ وعمـ 

( و)ميممر( أف عمماء الاجتماع كانوا الاجتماع الصناعي، ويرى العالماف ) فروـ
اىتماميـ نحو دراسة بعض أنماط مف التنظيمات مثؿ المصانع، أو  يوجيوف أكثر

 البنوؾ، والتنظيمات التي تحقؽ منفعة عامة.
 علاقة عمم اجتماع التنظيم بعمم الاجتماع الميني:-ب

اجتماع التنظيـ نجد أف ىناؾ درجة مف التقارب والاعتماد المتبادؿ بيف عمـ 
وعمـ الاجتماع الميني وقد يكوف ىذا التداخؿ ناجما عف أف عمـ الاجتماع الميني 
( مجالا فرعيا مستقلا داخؿ عمـ الاجتماع  يشكؿ كما يرى العالماف )نوسو( و)فورـ
الصناعي. وييتـ عمـ الاجتماع الميني بدراسة خمسة موضوعات أساسية ىي: 

البناء الميني، ودراسة العلاقة بيف الميف الفردية أو دراسة الميف الفردية ودراسة 
البناء الميني وبيف الجوانب العامة لمبناء الاجتماعي ودراسة العلاقة بيف العمؿ وبيف 
بعض الظواىر الاجتماعية مثؿ وقت الفراغ والتقاعد والبطالة، وأخيرا دراسة إحدى 

 الميف لإلقاء الضوء عمى إحدى مشكلات المجتمع.



وبالرغـ مف ىذا الارتباط الواضح بيف عمـ الاجتماع الميني وبيف عمـ 
الاجتماع الصناعي إلا أنو يمكف النظر إلى ميداف عمـ الاجتماع الميني عمى 

 .19اعتبار أنو يمثؿ ميدانا مستقلا عف البحث في عمـ الاجتماع الصناعي...
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