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 اهداف المحاضرة:

 التعرف على مفهوم الدافع والدافعية. -

  اهمية الدوافع في السلوك الاجتماعي -

 التعرف على تاثير الدوافع على السلوك.  -

 التعرف على معايير تقييم الدافع في حالة السلوك.  -

 التعرف على التصنيفات المختلفة للدوافع. -

 مفهوم الدافع. -1

لخ لوجي...ايسيوفالدافع كل ما يدفع الكائن الحيّ للقيام بنشاط معين ) حركي، فكري، تخيلي،     
ة واصلم( لتحقيق هدف معين، و هو لا يكُفّ إلا حينما يتحقق الهدف أو يعجزُ الفرد  عن 

 السلوك أو يقتنع بتأجيل تحقيق الغرض.

و ذعداد بالنقص أو افتقار لشيء ما فإن الداّفع استوإذا كانت الحاجة هي عبارة عن شعور 
 وجهين داخلي و خارجي.

شاط  من النزوعا  نفالوجه الداخلي يسمى حافز و الذي لا يعدو أن يكون حالة من التوتر تولدُّ     

ي عبارة هدية بحثا عما يرضي الداّفع و المظهر الخارجي هو ما يسمى بالباعث ، فالمكافأة الما
 ستجيب له بمختلف الأفراد.ي باعثعن 

العطش  الجوع و دافعتختلف الدوافع الاجتماعية فيما بينها شدة  وإلحاحا  واحتمالا  للإرجاء، ف    

جاء عية للإرطوا و التنفس من أشدّ الدوافع إلحاحا  و قوة ، نجد أن دافع الجنس من أكثر الدوافع
و كل دافع  ل طوال حياته متجنبا  إياه،واحتمالا  له حتى أن بعض الأفراد قد ينجح في أن يظ

أثرا  تون أكثر  يكيتحدد بالوارثة و البيئة معا  في تفاعلهما، و كل ما في الأمر أن دافعا  معينا  

 بالبيئة بشكل متقارب.
 ،داخلية  واملعلا تستطيع المنبهات الخارجية أن تثير السلوك العام، إذا لم تتجاوب معها      

د قلخارجية ابهات تثير الشهية في الشبعان بل قد يثير النفور لديه، كما أن المنفرؤية الطعام لا 

ص في أشخا تلفةتثير السلوك في فرد بعينه و قد لاتثيره تارة أخرى، كما أنها تثير استجابات مخ
م  جمعهمختلفين، و هذا لا ينبغي وجود دوافع عامة مشتركة بين الناس جميعا أو بين من ت

 حالة الكمون وحالة الجمود. و لكل دافع مهما كان نوعه حالتان حضارة معينة،

 حالة من لفردُ فيولا بدّ للدافع من منبهّ يحُيله إلى حالة النشاط ومتى نشط الداّفع أصبح ا    
 لمية.الس الضيق والقلق والتوتر والانفعال لا تزولُ إلا بإرضاء الدافع أو توجيهه الوجهة

مادي  ي أوستعداد سابقٌ عن المنبهّ والباعث عبارة عن موقف اجتماعوبالتالي فالدافع ا    
ضيه، ع ولا يرلدافايستجيب له الحافز، كالقوانين الرادعة. العقوبات الاجتماعية، فالمنبه قد يثير 

 أما الباعث فيثيره و يرضيه.

 تأثير الدوافع على السلوك. -2

 نتكلم في هذه النقطة على مستويين:   

 ول بمؤشرات التأثير من خلال ملاحظة السلوك.يتعلق الأ -

 و الثاني من خلال الحديث عن أهمّ الدوافع و تأثيرها على الفرد. -
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 الاستدلال على قوة الدافع. -3

 يسُتدل على قوة الدافع و على درجة الدافعية بما يلي:     
ل إلى ر للوصوة أكبكلما كان الدافع قويا  و كلما بذل الفرد طاق الطاقة التي تبذلُ في السلوك: -1

ل على   لحصوالهدف، فالإنسان الذي حُرم من الطعام لمدة يومين متتاليين يبذلُ جهدا  أكبر ل

 الطعام عن شخص آخر حُرم من الطعام لمدة يوم واحد.
حين  دف فيلوصول إلى الهالاستمرار: كلما اشتد الدافع و قوى كلما ازداد إصرار الفرد ل -2

ت أو عوباعندما يضعف الدافع يستسلم الفرد و يضعف و يجمد نشاطه لا سيما عند ما تقابله ص

 عقبات.
يب رد أسالدم الفتنوع السلوك دلالة على قوة الدافع، فكلما اشتدت قوة الدافعية استخ :التنوع -3

 تميزفالشخص الذي يدفعه دافع قوي ي متنوعة ومبتكرة من المحاولات للوصول إلى هدفه ،

 سلوكه بالتجديد و الحيوية و التنوع و القوة و الإصرار على الوصول إلى الهدف.
 تصنيف الدوافع.  -4

اسة ، إن الهدف من تقسيم و تصنيف الدوافع أو أي تصنيف آخر هو تسهيل الفهم و الدر   

م عدد  ا أماعند تصنيف الدوافع نجد أننفالتقسيم عملية فرضية تساعدنا على دراسة الظواهر و 
 هم ولا حصرله من الدوافع و تقسيمات عديدة لجأ إليها علماء النفس على اختلاف مدارس

 نعرض في الآتي بعض تصنيفات الدوافع:

 بوجه عام يمكن تقسيم الدوافع إلى ثلاثة أقسام رئيسية    
بعض  ف أنلبسيطة لسلوك الإنسان تكش. الدوافع البسيطة )التنبيهات الخارجية( الملاحظة ا1

ا  ركة بعيدالح التنبيهات تحدث استجابات معينة لدى هذا الأخير فوخزة الابرة تثير و تدفعه إلى

 عنها لتجنبها و رائحة الطعام الشهي تجعله يقبل على الطعام ليتناوله.
 ساعد علىتُ   عوامللكن ما ينبغي التأكد عليه أن المنبهات الخارجية ليست في الحقيقة إلا    

فلا تثار  ائع،إطلاق الطاقة الداخلية الكامنة في الإنسان فقد يرى الإنسان الطعام وهو غيرُ ج

، لشربشهيته نحوه وقد يرى الإنسان الماء وهو غير ضمآن فلا تثير فيه رؤيته رغبة في ا
 ويميائية الكوعضوية فتأثير هذه المنبهات الخارجية، إنما يتوقف في الحقيقة على حالة البدن ال

 حاجاته المختلفة.

 . الدوافع البيولوجية.2
توازنه بلاحتفاظ لقبل الحديث عن الدوافع البيولوجية ينبغي الإشارة إلا أن كل كائن حي يميل     

 أو هذا المبد الداخلي الكيميائي الفيزيقي تلقائيا وبطريقة آلية و بأقل قدر ممكن من الطاقة،

لجسم ام ازيولوجيا فإذا ما تعرض الجسم لأي مؤثر ي خلّ بهذا التوازن قمعروف في علم الفي
 بعمليات تلقائية ليستعيد توازنه.

لى عسحب إن مبدأ استعادة التوازن لا يقتصر على المستوى الفيزيولوجي بل يمكن أن ين    

و أ ياالجانب النفسي فقد يصدر عن دوافع وحاجات نفسية اجتماعية، فالشخص المنحرف سلوك
ذار و ي برر في دراسته أو عمله أو زواجه يلتمس لتفسه الأع  الذي يرتكب أخطاء أو الذي يفشل

 إخفاقه و فشله حفاظا على احترامه لذاته و بغية الإبقاء على توازنه النفسي.
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افع هذه الدوبشعر نتتميز الدوافع البيولوجية بأنها عامة بين جميع أفراد النوع  فنحن جميعا      

ته و هي حيا ا أنها أيضا  توُجدُ عند الحيوان و هي تعملُ على بقاء الكائن الحي واستمراركم

لى لدوافع إذه اموجودة بالفطرة و ليست مكتسبة فهي توُجدُ في الطفل منذ ولادته، و قد تحتاجُ ه
 و هيهقة لمراامدة من الزمن لكي يكملُ نضجها، فالدافع الجنسي مثلا  يتمُ  نضُجه أثناء فترة 

ى ص علتحدثُ نتيجة إختلال في التوازنُ العضوي و الكيميائي للبدن و تنطبق هذه الخصائ
وع، افعُ الجالد جميع الدوافع البيولوجية. بالنسبة لأهمّ الدوافع البيولوجية فهي متعددة أهمها

 ة.دافعش العطش، دافع النوم، دافع الجنس، دافع تجنب الحر و البرد و دوافع الأموم

اسا  دافع الأمومة هو دافع فطري له طابع غريزي ينعكس على السلوك كما أن  له أس    
 ة. رضاعفيزيولوجيا  يتمثل في التغيرات البيئية التي تحدثُ عند الحمل. و الولادة و ال

 قد تبينّمومة. ف: بينت الدراسات ا لفيسيولوجية الكثيرة وجود أساس فيزيولوجي لدافع الأمثال    

نشيط دافع تالذي تفرزه الغدة النخامية أهمية كبيرة في   PROlactinن البرولاكتين ان لهرمو
بصغار  نايةالأمومة فإذا حقنت فأرة عذراء بهذا الهرمون فإنها تظُهر اهتماما  واضحا  بالع

ن ا الهرموبهذ و إذا حُقن فأر الفئران، كما أنها تقوم ببناء سكن لهم كما تفعل الامهات عادة،

 أظهر أيضا  اهتماما  غير عادي برعاية الصغار.
 .. الدوافع النفسية3

 بيولوجيةوافع التتسم الدوافع النفسية بالمرونة و التغيير و هي تختلفُ في ذلك عن  الد        

تطمسُ  يدةجدالثابتة عند الأفراد في كل المجتمعات، فالدوافع النفسية متعلمة و الرغبات ال
فع  ذه الدواة بهرغبات قديمة، كما أن الدوافع السيكولوجية مرنة متغيرة فكذالك الأهداف المرتبط

بديلة  وافعدتتسم بالمرونة و التنوع. و إذا عجز الفردُ عن تحقيق هدف معين فإنه يلجأ لخلق 

تأكيد  وية لاجتماعفالهدف الأول لمعظم لفتيات هو أن تصبحن زوجات لتحقيق الأمن و المكانة ا
ا ان، فإنهدف كهالذات، و لكن إن لم تستطع فتاة أن   تحُقق هذه  الرغبة في أن تصبح أمّا  لأي 

و لأطفال أسة لتستطيع أن تخلق هدفا  بديلا  مقبولا  من المجتمع كأن تسعى لتصبح معلمة في مدر

لكامل اباع بديل الى الإششيء للحضانة ترعى فيها أطفال آخرين، و قد لا يؤديّ هذا الهدف ال
 ر يمكننالأخياالذيّ كان سيحققه الهدف الأصلي و لكنه يسُاهمُ في طمس معالمه التفصيلية .وفي 

التفوق،  من ،أن نتحدث عن العديد من الدوافع النفسية السيطرة، التملك، الرغبة في تحقيق الأ

 التوحدُ بالجماعة ، القيم الاجتماعية.

 
 


