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  : فشل الحملات الإعلامیة التوعویةعوامل -1

المروریة  والوزارات كالتوعیةالتوعیة التي تقوم بتنفیذھا مختلف الھیئات  حملاتصبحت أ
وترشید استھلاك المیاه وأضرار التدخین وغیرھا من حملات التوعیة ظاھرة المخدرات،و

اجتماعیة متنامیة ومطلوبة إذ تمثل خطوة أساسیة لرفع مستوى الوعي العام إلا أن بعضھا 
ھل یستجیب الجمھور لتلك :السؤالیشوبھ بعض النقص مما یقلل من فرص نجاحھ ویظل 

  الحملات؟



  التخلص من الممارسات والسلوكیات السلبیة؟  تساھم فيوھل 

  متجذرة في المجتمع؟ والضارة التقالید الوعادات على الالحملات ھذه وھل تقضي 

المجتمعات حملات التوعیة أساسیة لتغیر سلوكیات المواطنین إذ تعد الأساس لتطور تعد 
  :منھاتحدیات كبیرة وصعوبات بالغةغیر أنھا تواجھ وتقدمھا 

  مام الجمھور برسائلھا عدم اھت -1
عندما یتعلق  ةالتغییر خاصوتمسكھ بالسلوك القدیم وعدم الرغبة في  الجمھور عناد -2

 الامر بعادات وتقالید متجذرة لدى الافراد 

وفترة الحملة  كالظروفعوامل أخرى تقلل من فرص نجاح مثل تلك الحملات  وجود-3 
  ....كافیة  نوحتى الإمكانیات التي قد لا تكو

واحد مبني على إحصائیات حدیثة ومعلومات مؤكدة، " واقعي"تحدید ھدف  لابد من – 4
 .تحقیق نجاح لحملتنا بأھداف متعددة نوإلا فإننا لا یمك

 .ختلف المستھدف بالحملةاالھدف  فكلمااختلفبدقة  بالحملةالمستھدفین  تحدید-5 
 

 1:التوعویةالاعلامیة  نجاح الحملة شروط-2

 محدد أن یكون لھا سبب 
 أن یكون لھا وقت محدد 

 أن تكون موجھة الى جمھور كبیر 

 أن تشمل مجموعة نشاطات اعلامیة منظمة 

 إمكانیة قیاس فاعلیة الحملة 

 أن تمول الحملة في العادة من جھات رسمیة في المجتمع 

 أن تنسجم أھداف الحملة مع القیم السائدة في المجتمع 

  :مراعاةلابد من لنجاح الحملات الإعلامیة 

 عنالجمھور فئات من  المستھدفةفئة البعد تحدید  صیاغتھیسھل :الاتصالي للحملةالمحتوى 
طریق العصف الذھني أو مناقشة الأفكار بین القائمین على الحملة لعمل رسالة اتصالیة 
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ً ویعكس ھدف الحملة ا ممیزة تتضمن شعار ً وواضحا للحملة، ویفضل أن یكون مختصرا
. من ثقافة وعادات الجمھور وطبیعة المؤسسة القائمة بالحملة الإعلامیةویتناسب مع كل 

 ً ً أو شكلیا ً لفظیا   ).صور أو رسومات(وقد یكون شعارا

بشكل دقیق لمعرفة حالتھ المھنیة، الحصول على المعلومات  :المستھدفمعرفة الجمھور 
والاقتصادیة، والتعلیمیة، والنطاق الجغرافي، وفھم سلوكیاتھ، واھتماماتھ فمخاطبة صغار 

والأسلوب اللغة  من حیثتختلف عن البالغین، وكبار السن  السن والشباب
  .الإعلامیةوالوسیلة

الإمكانات المادیة المتاحة یتم اختیار الوسیلة الإعلامیة حسب :اختیار الوسیلة الإعلامیة
تحتاج مبالغ كبیرة،  زیونالتلف الحملة عبروطبیعة الحملة والجمھور المستھدف منھا، فتكلفة 

ولكن نسبة مشاھداتھ عالیة عكس الوسائل الأخرى كالرادیو أو الصحف الورقیة أرخص 
ونسب متابعة أقل، ویمكن الاستعانة بوسائل التواصل الاجتماعي الحدیثة، ولكن درجة 

  .مصداقیتھا تثیر الشكوك لدى بعض الفئات من الجمھور

ن أھم شروط نجاح الرسالة الإعلامیة لأننا نتبع فیھ ویعد الیوم م :المؤثرصناعة المحتوى  
أسلوب معین یسمح بلفت الانتباه ومن ثم التأثیر على الجمھور المستھدف من خلال استخدام 

وھو الیوم یقترب الفیدیو وعبر مواقع التواصل الاجتماعي محتوى السرد القصصي او 
متطورة تستھدف الترویج  بوبأسالیبشكل كبیر من التسویق الاجتماعي لفكرة أو موضوع 

  .الجدیدقدر ممكن من فئات الجمھور المستھدف من خلال منافذ الاعلام  أكبرللوصول الى 

 


