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استمارة الاستبيان  - ثاهيا 

غبازة غً طلظلت مً الأطئلت يصيغها الباخث بػىايت فائلت، وجخخلف الاطخبياهاث مً خيث الحجم 

،الشيل، واالإظمىن، والهدف، والخىظيم ، فبيىما جىجد اطخبياهاث مً غدة صفداث يصمم بػع الباخثين 

اطخبياهاث جصيد غً غشس صفداث، وجىشع بالبريد الػادي أو الؤلىترووي أو شخصيًا أو جيشس في الصحف أو جراع في 

الؤذاغت أو حػسض في الخلفصيىن، وحظخخدم لأغساض جدديد زغباث االإظتهلىين أو كياض اهؼباغاث الؼلاب وأولياء 

. الأمىز ومخخلف فئاث االإجخمؼ

 ٌ : اللاغدة الأطاطيت في اطخخدام الاطخبيان حػخمد غعل فسطيت جلى

: ئن الأشخاص الريً يخم اطخجىابهم طيزودون الباخث بالإجاباث الصحيدت، ويػني ذلً جىفس شسػين هما

. أن الأشخاص مظخػدون للإجابت الصحيدت - أ

 .أن الأشخاص كادزون غعل الؤجابت الصحيدت - ب

. وييبغي جدلم الشسػين مػًا في آن واخد، خيث لا يىفي جدلم شسغ واخد دون الآخس

 :شزوط الاستبيان

: ييبغي غعل الباخث أن يددد بدكت الهدف مً اللجىء ئلل الاطخبيان مً خلاٌ الؤجابت غعل الأطئلت الخاليت

 ما هي االإػلىماث التي يدخاجها؟ والإاذا؟ -1

هيف طيخم جىظيف جلً االإػلىماث في الدزاطت؟   -2

 ما الىطائل الؤخصائيت التي طيخم جىظيفها في غسض وجدليل البياهاث؟  -3

هىان شسوغ يجب مساغاتها في الصيغت الشيليت للاطخبيان وشسوغ : الشزوط التي ينبغي ثوافزها في الاستبيان

 :مظمىهه خيث أخسي جساعل في

ييىن الاطخبيان في مظخىي كدزاث، ومدازن وحػليم وزلافت االإـظخجيب، أي يجـب أن جيىن مصؼلحاث وأفياز  -1

 .ومػلىماث الاطخبيان في خدود فهم االإظخجيب

جيىن الأطئلت في مظخىي الأشخاص الريً طيجيبىن غليها هما يجب أن يدترم الاطخبيان غلل االإظخجيب  -2

غليه فلا يىجهه، ولا يىحي اليه باجابت مػيىت ويجب أن جيىن الأطئلت، أو الػبازاث واضحت، وغير مثبؼت وغير 

 .مظللت للمظخجيب

 .أن يليع ول طإاٌ فىسة واخدة -3

 . أن يبدأ الاطخبيان بالأطئلت الظهلت الشيلت -4

أن يخجىب الباخث وطؼ الأطئلت الشخصيت أو ػلب مػلىماث كد يظً االإظخجيب أنها حػني الخدخل في  -5

 . خصىصياجه، وتهدف ئلل الاػلاع غعل ما لا يسغب في الؤفصاح غىه
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 ختى لا ييىن غسطت لاهمـاٌ االإـظخجيبين لأن الخػب واالإلل والظأمت يبدأ  -6
ً
 مخخصسا

ً
أن ييىن الاطخبيان كصيرا

دكيلت مً بدء غمليت الاجابت غعل الاطخبيان هما أشاز 25 ) (و15 ) ( يدب ئلل االإبدىر في الفترة الىاكػت بين الـ

 خبراء اللياض الىفس ي

 .أن يخم جسكيم أطئلت الاطخبيان، وهرلً صفداث الاطخبيان -7

 .أن يخظمً ئزشاداث واضحت لىيفيت الؤجابت -8

 .يجب أن ييىن الاطخبيان جسجمت لأهداف البدث وجدليل حظاؤلاجه وفسوطـه وجمـشيه مػها  -9

يىطؼ الاطخبيان بالشيل ويىفر بالؼسيلت التي جسغب االإظخجيبين غليه فـي مىطـىغه ومدخىياجه  -10

 .وحشجيػهم وجدفػهم ئلل الاجابت غليه

، ومىاطبت فـي ػىلهـا وغدم وجىد خشى  -11
ً
هما يجب أن جيىن أطئلخه، وغبازاجه مسجبت، ومدظلظلت مىؼليا

فيها هما يجب جدييدها، وغدم جديزها، وغدم جىجيهها لأيت اجابت مػيىـت، وهما يجب أن حغؼي جميؼ 

  (البياهاث االإؼلىبت 

جخىفس في الاطخبيان بلدز الاميان صفت الثباث التي ججػله اذا أغيد زاهيـت يأحي بىفع الىخائج واالإػلىماث  -12

 .التي أحى بها في االإسة الأولل

 أي يليع ما كصد الباخث مىه أن يليظه، أو أن يظأٌ غً االإػلىماث،  -13
ً
يجب أن ييىن الاطخبيان صادكا

 .والبياهاث التي يلصدها الباخث واطؼ الاطخبيان

 جىشيػه خلاٌ فترة الامخداهاث ، ما لم يىً  -14
ً
 كد لا ييىن ملائما

ُ
أن يخم جىشيػه في الأوكاث االإلائمت، فمثلا

 .هدف الدزاطت كياض أداء الؼلاب أزىاء فترة الاخخبازاث

خطوات ثصميم الاستبيان 

ئذا زوغيذ الؤجساءاث الخفصيليت واالإدددة ع هد جصميم الاطخبيان وغىد جؼبله وغىد : طزق ثحكيم الاستبيان

  .اطديفائه ييىن الباخث كد جىصل ئلل زباث وصدق الاطخبيان

. وهره الؤجساءاث لابد أن يػسفها الباخث الري يظخخدم هرا الىىع مً الأدواث في بدثه - 

وهثيرًا ما يصػب غعل الباخث الخأهد مً أن االإجيب كد أجاب غً الفلسة أو الظإاٌ بصدق، ومً زم غعل - 

. الباخث أن يلىم باخخباز صدق الاطدباهت وزباتها 

 ئن جمؼ البياهاث غً ػسيم الاطخبيان يدخمل أن يترن  : من مناسبة الفقزات بالصدق والثباتالتحقق* 

الباخث ولديه مشاغس غدم أمً وشً فيما يخصل بالبياهاث، وكد يلاخظ أن هىان أخؼاء في البياهاث التي جمػذ 

  .وأن الأمس يلخض ي جلديسها

. والباخث الجيد يظؼ في أدواجه مً الػىاصس ما يمىىه مً الخأهد مً صحت ما جمؼ مً مػلىماث- 

وكد يصػب طبؽ وجلديس أهماغ مػيىت مً الأخؼاء، وحظمى أخؼاء الاطخجابت، فلد يبالغ االإظخجيب في جلديس - 

الخصائص االإسغىب فيها اجخماغيًا همظخىي الخػليم، والدخل ما لم يظبم ذلً أطئلت جدىاوٌ جفاصيل ججػل 
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فمثلا ئذا أزيد جلديس دخل الفس د فلد يبدأ بخدديد ميان غمله ومسهصه في . - جصويس الؤجاباث فيما بػد مجاشفت

 . االإإطظت، واالإسجب الأطاس ي لهرا االإسهص كبل البدء بفلساث أو بأطئلت مباشسة خاصت بالدخل 

. الثباث والصدق يػخبران مً أهم الشسوغ االإىهجيت في جصميم أدواث البدث- 

 يشير الثباث ئلل الاحظاق والحصىٌ غعل هفع الىخائج غىد ما يخؼبم الاطخبيان في االإسة  - Reliability :الثبات

ويخم كياطه . أي أن يػؼي الىخائج هفظها ئذا أغيد جؼبيم الاطدباهت غعل هفع الػيىت في هفع الظسوف. الثاهيت

: بثلار ػسق 

 يخم في هره الؼسيلت جؼبيم الاطدباهت غعل غيىت اطخؼلاغيت مسجين :الاختبار و إعادة الاختبار: الطزيقة الأولى * 

. بينهما فازق شمني مدجه أطبىغان زم خظاب مػامل الازجباغ بين ئجاباث االإفدىصين في االإسجين

فاذا وان مػامل الازجباغ مسجفػا فان هرا ييىن مإشسا غعل زباث الاطدباهت وبالخالي غعل صلاخيت وملائمت هره - 

 .الاطدباهت لأغساض الدزاطت

:  من مزايا طزيقة إعادة التطبيق

  (كليلت الػدد)أنها جصلح للاطخبياهاث ذاث الفلساث الصغيرة - 1

.  أنها جصلح لإيجاد زباث الاطخبياهاث االإخػددة الأبػاد مثل التي جليع الاججاهاث- 2

: من عيوب هذه الطزيقة

أنها حظخغسق وكخًا ػىيلا وجهدًا هبيرًا مً الباخث فظلا غً غدم طمان جىاجد هفع أفساد غيىت الدزاطت - 1 

.  أخياهًا أو صػىبت جمىىه مً ئخظاز الػيىت واملت مسة أخسي 

غدم طمان الدظهيلاث التي حػؼي للباخث مسة أخسي فمثلا لى ػلب مً مديس االإدزطت أو االإإطظت الخؼبيم مسة - 2

.  أخسي غعل هفع الأفساد كد يسفع أو يخرزع ببػع الأغراز

 .لا جصلح هره الؼسيلت للياض الخرهس- 3

 


