
 

  الرسالة الإشهاریةالمحاضرة الخامسة : 

  الرسالة الإشهاریة: تعریف-5-1

   :الرسالة الإشهاریة   

هي المضمون و الشكل للإشهار المراد إرساله، فهي تحتوي على بیانات خاصة     

  بسلعة أو خدمة وخصائصها، صفاتها، و وظائفها.

"مجموع الرسائل التي یوجهها المعلنون إلى الجمهور لتعریفهم  :وتعرف على أنها   

  بالسلع والخدمات التي یقدمونها، مستخدمین في ذلك وسائل الاتصال المتاحة.

ویعرفها آخرون على أنه "برنامج إعلامي محدد ذو أهداف معینة، قد تكون تقدیم سلعة    

لمبیعات أو تعدیلات في السیاسات جدیدة أو مواجهة منافسة، أو مواجهة ظاهرة انخفاض ا

الاقتصادیة التسویقیة للمشروع، أو أسعار المستهلكین في السوق باسم تجاري جدید أو 

خلق   ولاء لماركة تجاریة معینة ... الخ وهذا البرنامج موجه من المعلن إلى المستهلكین 

  المرتقبین".

هاریة تعكس مضمونها وشكلها، بالنظر إلى التعریفات السابقة، نجد أن الرسالة الاش   

  الخصائص التالیة:تتمیز بحظ أن الرسالة الاشهاریة حیث یمكن أن نلا

  تحمل معلومات و بیانات على السلعة أو الخدمة وخصائصها. الاشهاریة رسالةال -

 الرسالة الإشهاریة یستخدمها المعلن لصالحه و یقصد بها المستهلك. -

توصیل الرسالة الإشهاریة وسائل الاتصال یستخدم المعلن في بث أو إرسال أو  -

 المتاحة.

 .الرسالة الاشهاریة برنامج مخطط مسبقا و محدد ذو أهداف معینة -

  أنواع الرسائل الإشهاریة: -5-2

و قدرتها على  اص الرسالة ذاته، والتي تعكس خصائ وتتعدد الرسائل الإشهاریة تتنوع  

على جذب الأفراد للقیام بالشراء واقتناء السلعة المتلقي للقیام بالتصرف، وفقا لقدرتها  دفع

      ومن انواع الرسائل الاشهاریة نذكر ما یلي : ،أو الخدمة

 :الرسالة الإشهاریة الخفیفة  



وهي تمثل هذا النوع من الرسائل الإشهاریة الذي یتمیز بالخفة و البساطة بمعنى أنه لا 

وإنما تقدم للقارئ أو ، تخاطب العقل یحتوي على بیانات ومعلومات جامدة أو منطقیة فقط

أو المستمع بعض المعلومات البسیطة والتي قد تقتصر على اسم السلعة وبعض  المشاهد

مزایاها في صیاغة فنیة و سهلة بحیث تنفذ لكل لطف إلى نفس الجمهور المقصود مثل 

  ذلك الرسائل الفكاهیة.

  

 :الرسالة الإشهاریة الوصفیة  

اسي من الرسالة الاشهاریة وصف السلعة وخصائصها ، وكیفیة قد یكون الهدف الأس  

الاستخدامات المختلفة التي تصلح لها ، وخطورة هذا النوع من الرسائل  أو، استعمالها

الاشهاریة أن الكاتب قد ینساق في اتجاه الوصف الذي یحیل الإشهار إلى نشرة تعلیمات 

مستهلك وتغییر هذا السلوك في اتجاه أكثر منه إشهار فني یحاول التأثیر على سلوك ال

  محدد .                                                                              

 :الرسالة الإشهاریة التفسیریة  

وهي الرسالة التي تعتمد على صیاغة المعلومات بشكل توضیحي أو تعلیمي یساعد    

و تعتمد في الغالب على المعلومات لحقیقیة دون على توضیح مزایا السلعة و فوائدها، 

محاولة لإثارة القارئ أو المستمع بأسالیب عاطفیة أو خیالیة، فهي تبرز أسباب واقعیة و 

منطقیة لتبریر دعوة المستهلك إلى استهلاك ماركة معینة أو سلعة ما منها. ویكون هذا 

خدمات لایزال الجمهور غیر  النوع من الرسائل مناسبا في حالات الإشهار عن سلعة أو

مقتنع بفوائدها أو مزایاها، و یهدف هذا النوع من الرسائل إلى توفیر المعلومات وتقدیمها 

بطریقة تزیل تردد القارئ أو المستمع و تعمل على إقناعه بشراء السلعة أو الخدمة و 

  بفوائدها المرجوة.

 الرسالة الإشهاریة الحواریة 

حوار بین فردین أو أكثر في مجال الإشهار في الرادیو أو على وهذا النوع یأخذ شكل    

شاشة التلفزیون، وعادة ما یفید هذا الحوار في مثل هذا من الرسائل في إضفاء جوا من 

الحركة والحیویة ویقلل من الرتابة والملل الذي قد ینتاب الرسالة الإشهاریة المسموعة أو 

  المرئیة بشكل خاص.



  المحتویة على الشهادة:الرسالة الإشهاریة  

هو ذلك الأسلوب الذي یحتوي على أقوال أو شهادات شخصیات معروفة عند وصف    

السلعة أو الخدمة المراد الإشهار عنها، و ذكر فوائدها و مزایاها، و یلاحظ هنا أن فعالیة 

الرسالة تتوقف على مدى قبول الجمهور لتلك الشخصیة و مدى استعدادهم بالاقتناع بما 

ادة بعض أبطال كرة القدم في الرسالة الإشهاریة المنشورة یقول. مثال ذلك استخدام شه

عن معجون الحلاقة، أو استخدام الممثلات أوملكات الجمال لترویج بعض المواد 

  التجمیلیة و مراد تنظیف البشرة و غیرها.

 :الرسالة الإشهاریة الإیحائیة  

یعود على وهي التي تعتمد على وصف خصائص السلعة و نتائج استخدامها و بما    

المستهلك من ذلك و بما یجعله یدرك أهمیة السلعة له و حاجته إلیها مع استخدام الحجج 

  و البراهین الدالة على ذلك

 :الرسالة الإشهاریة التذكیریة 

 وهي التي تجذب انتباه المستهلك من خلال التركیز على اسم السلعة أو علاقتها التجاریة 

  عن خصائص أو مزایا السلعة. أو شعارها دون الدخول في تفاصیل
 


