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الاستخدام، والتعامل معها من قبل المستمع لا  عموما وسیلة سهلة الالتقاط  أو الإذاعة   

بالنسبة للوسائل الأخرى، الحال و ة، كما هیحتاج إلى جهد أو خبرات ومهارات خاص

بالإضافة إلى تطور أسالیب الإقناع واستخدام المؤثرات، جعل الرسالة الإشهاریة 

  المسموعة تتمیز بمجموعة من الخصائص نذكر منها:

  خاصیة الصوت و التخیل :  - أ

یثیر الرادیو التخیل عند المستمعین و هب سمة أساسیة لإشهارات الرادیو فهو یقدم    

الأصوات و الموسیقى و –هان المستمعین و من خلال أدوات الإنتاج صورة لدى أذ

  حیث یتابع المستمعون فیلما بأكمله في أذهانهم .  –المؤثرات الصوتیة 

  التكلفة المنخفضة : -ب 

إن تكلفة الإشهار في الإذاعة تعد اقل تكلفة إذا ما قورنت بتكلفة الوسائل الإشهاریة     

  الأخرى.

  : إمكانیة التنفیذ الفوري  -ج

تحتوي الإذاعة على إمكانیة التنفیذ الفوري لعدم حاجتها إلا لخاصیة الصوت و     

إرسال ووصول الرسالة الإشهاریة المسموعة یتطلب أقل فترة لإذاعتها مباشرة و یؤدي 

  یة .ذلك إلى المرونة العالیة في إعداد الرسالة و زیادة ملاءمتها مع الأحداث الجار 

  الوصول للعدید من فئات المجتمع في كافة مواقعهم : -د

تتمیز الإذاعة بإمكانیة  وصولها  جغرافیا إلى كافة فئات المجتمع في كافة مواقعهم     

و أثناء عملهم أو في أوقات راحتهم و خاصة لتمیز الإذاعة بأنها جهاز یسهل حمله و 

الثقافي، ولا الفروق  لمستوى التعلیمي أوتصل إلى كل فئات المجتمع دون مراعاة شروط ا

 أوالعمریة،  وهذا یعطي للرسالة الإشهاریة المسموعة الخاصیة الاجتماعیة أو الشمولیة 

  الجماهیریة.

  مخاطبة فئات محرومة من بعض الوسائل :  -هـ 



تركز الإذاعة على مخاطبة الجمهور من خلال نعمة السمع وهي لا تتطلب إجادة   

القراءة و الكتابة أو النظر لشيء مرئي و بالتالي فهو یخاطب الأمیین المحرومین من 

  الوسائل المطبوعة و كذلك یخاطب المحرومین من الوسائل المرئیة أو المطبوعة 

  المستهلكین:إمكانیة وصولها إلى قطاع محدود من  -و

نظرا لوجود عدد من المحطات الإذاعیة المحلیة، وهذا ما یسهل للمعلنین إمكانیة    

المحلیة في الترویج للمنتجات ( المحلیة بوجه خاص)، بالإضافة إلى  استخدام الإشهارات

إمكانیة التعامل مع قطاعات أو فئات معینة من المواطنین، وهذا ما یظهر في الإذاعات 

  المتخصصة، مما یسهل على المعلن تحدید الفئة المرجوة من بث الرسالة الإشهاریة 

  :التأثیر النفسي الجید -ز

البحوث على إن درجة اقتناع المستهلك بالرسالة الإشهاریة التي تبث عبر تدل نتائج     

الإذاعة عالیة جدا، وان درجة مقاومته لهذه الرسالة اقل إذا ما قورنت بالتلفزیون، كذلك 

  على أن الرسالة المبسطة یكون للفرد القدرة العالیة على الاحتفاظ بها 

  مجموعة من العیوب أهمها ما یلي:هناك ولكن إلى جانب المزایا السابقة  

  طبیعة الرسالة الإشهاریة:  -أ 

إن اعتماد الإذاعة على عنصر الصوت فقط، مما لا یجعله یناسب الإشهارات التي   

تحتاج إلى إیضاح وإقناع بصري، كما لا یتناسب مع تقدیم البیانات والمعلومات الرقمیة 

  بوضوح

  تعرض الإذاعة لمنافسة كبیرة: -ب.

اصة من التلفزیون، والوسائل الأكثر حداثة كالكمبیوتر، مما جعلها تفتقد جزءا من خ  

  مستمعیها في أوقات الفراغ، وهذا ما یؤثر على إشهارات وقت الذروة.

  ن:تي یكون علیها كثیر من المستمعیالحالة ال -ج

من عدم الإنصات وعدم التركیز وعدم التفرغ كما هو الحال بالنسبة لسائقي السیارات    

  والمهنیین في أثناء عملهم، مما یجعل التعرض للإشهار المسموع وإدراك مضمونه ضعیفا 

من الخصائص السابقة ( المزایا والعیوب) نلحظ أن الإشهار المسموع یستمد كل هذه   

  ي یمر من خلالها ( الإذاعة).الخصائص من الوسیلة الت

 إعداد الرسالة الإشهاریة المسموعة :                                 -4-2 



 مبادئ عامة لكتابة الرسالة الإشهاریة :  

إن الكتابة للرادیو تقوم أساسا على الكتابة للأذن وهي فن كتابة رسالة مقنعة  

لإذاعتها على المستمع و حثه على شراء السلعة أو الخدمة المعلن عنها ، و تتبع 

الرسائل الإشهاریة في الرادیو أربع خطوات و هي: الحصول على الانتباه إثارة 

لسلعة تقریر الشراء . وثمة عدة مبادئ الاهتمام ، خلق الرغبة في الحصول على ا

  یجب أن تتبع عند كتابة الإشهارات التجاریة في الإذاعة، وتتلخص هذه المبادئ في:

 :أن یحاول الكاتب أن یجمع الحقائق عن السلعة وعن السوق وعن  المبدأ الأول

  المستهلك.

 السلعة، وإذا لم أن یتبع الكاتب المعلومات التي یقدمها المنتج عن  :المبدأ الثاني

 تتوفر فعلیه أن یحاول جمعها بمعرفته.

 :أن یحدد الكاتب عدد الأفكار بقدر المستطاع حتى لا یتشتت انتباه  المبدأ الثالث

المستمع ویحار بینها، ویمكن أن یذكر إلى جانب الفكرة الرئیسیة فكرة أو فكرتین 

ي جعل المستمع اقل أهمیة، وعلى أي حال فیجب على الكاتب أن یبدل جهده ف

 الخدمة. لا ینسى أهم خصائص وممیزات السلعة أو

 :أن یدعم الكاتب النقطة أو الفكرة الرئیسیة بنقطة أو نقطتین تحث  المبدأ الرابع

 المستمع على الشراء، إنها الجملة التي تغري وبدونها لا یتحول إلى مشتري.

 :متها التجاریة في أن یبادر الكاتب بوضع اسم السلعة أو علا المبدأ الخامس

البدایة ما أمكن، فقد لوحظ أن عدد كبیرا من المستمعین یصغون فقط إلى الجزء 

الأول من الرسالة الإشهاریة، وهذا یجعل من المستمعین أكثر استعدادا للاستماع 

 إلى باقي الرسالة.

 :لأنهأن ینتقي الكاتب الكلمات والجمل حسب قیمتها الصوتیة،  المبدأ السادس 

 ب للأذن لا للعین.یكت

 :أن یقرأ محرر النص بصوت مرتفع، واضعا نفسه مكان المذیع  المبدأ السابع

فالقراءة العالیة تساعد على اختیار الكلمات والجمل حسب قیمتها الصوتیة، كما 

  تساعد على معرفة الوقت الذي تستغرقه إذاعة رسالة إشهاریة.



 :فعلى الرغم من وجود آلاف أن یكتب الكاتب لمستمع واحد المبدأ الثامن ،

المستمعین الذین یصغون للإشهار، فان كل إشهار یجب أن یكتب لیبیع لفرد 

واحد، كما یجب أن یعرف ما یستطیع لن یعرفه على الأفراد المستهلكین للسلعة 

 المعلن عنها.

 :أن یبحث عن الإیقاع في النص الإشهاري دون المغالاة فیه  المبدأ التاسع

 یمتاز بالإیقاع یتذكره المستمع بسهولة.فالنص الذي 

 :أن یجعل النص أو البیان الإشهاري واضحا، باستخدام جمل  المبدأ العاشر

 موضحة بدلا من تكرار الفكرة.

 :أن لاینبه الكاتب إلى أن هناك إشهارا سیقدم إلى  المبدأ الحادي عشر

 المستمعین.

 :أن یستخدم الكاتب التكرار، فتكرار الجمل یستطیع تدریجیا  المبدأ الثاني عشر

 أن یغرس السلعة في أذهان المستمعین.

 :أن یستخدم الكاتب صیغة المخاطب وان یستعمل الأسلوب  المبدأ الثالث عشر

الذي یثیر اهتمام المستمع، بحیث یشعر بأنه هو المقصود بهذا الإشهار وأن 

 المعلن لا یرید إلا مصلحته.

 أن یستخدم الكاتب الجمل المجزأة والمقطعة إن كانت تؤدي  مبدأ الرابع عشر:ال

 إلى الفكرة الكاملة، فلیس من الضروري احترام قواعد البلاغة.

 :أن یتجنب الكاتب الأسالیب الجامدة، ذلك أن استخدام  المبدأ الخامس عشر

تفتقر إلى الأسالیب التحذیریة بطریقة جامدة یؤدي إلى نتیجة عكسیة، لأنها 

  التأثیر البیعي المنشود.

 :أن یكون الكاتب محددا، ذلك أن المستمعین یزداد  المبدأ السادس عشر

اهتمامهم بالأفكار المحدودة التي تشرح مزایا معینة للسلعة، یمكن أن تؤدیها في 

 وقت محدود، دون استخدام العمومیات في عرض الرسالة الإشهاریة.

 :ون الكاتب طبیعیا، فلا یفرض على الرسالة الإشهاریة أن یك المبدأ السابع عشر

بعض العبارات أو الجمل المصطنعة، وإذا لم یحس بوقع احد العبارات فعلیه أن 

 یستبعدها.



 :إن یحترم شعور المستمع، وان یلجأ إلى الباقة والذوق في  المبدأ الثامن عشر

 .عرض الأفكار الإشهاریة ، فینبغي أن یتفادى أسالیب الهجوم

 :أن یتماشى الإشهار مع البرنامج المصاحب له، من حیث  المبدأ التاسع عشر

 الطابع والطریقة والإیقاع .

 :أن تضفي الصفة الواقعیة على الإشهار، فالإشهارات الحواریة  المبدأ العشرون

مثلا یجب كتابتها كما لو كانت مناقشة حقیقیة، ذلك أن الحوار الذي یبدو فیه 

 ع لا یحوز ثقة المستمع.التكلف أو التصن

 :أن تراعي أیضا الطریقة التي یلقي بها المذیع الإشهاري  المبدأ الواحد والعشرون

، فلكل مذیع أومقدم طریقة مختلفة في الإلقاء، ویجب أن یتم كتابة الإشهار 

 بالطریقة التي تجعل المذیع یقرؤه بشكل طبیعي وصادق.

أن یحاول الكاتب بقدر الإمكان أن یضمن نصه طرقا  المبدأ الثاني والعشرون:

وأفكارا جدیدة مبتكرة، وغیر عادیة، فهناك مداخل متعددة للحدیث عن السلعة 

المراد الإشهار عنها... ولكن یجب أن یتجنب دائما الخروج عن المألوف في 

 كل هذه المحاولات.

ه في أول مرة، وان یعید أن یعید الكاتب النظر فیما كتب المبدأ الثالث والعشرون:

صیاغته من جدید، فانه یكتشف في اغلب الأحوال أن بعض ما كتبه في المرة 

الأولى لیس له الوقع المناسب، وان علیه أن یراجع ما كتبه حتى یتأكد من انه 

   كتب الأفكار التي یرید أن یقولها.

أصبحت تحتل مكانة، وتلعب یعتمد نجاح الإشهار على الوسیلة المختارة، والإذاعة         

دورا مهما في تمریر الرسائل الإشهاریة بشتى أشكالها المسموعة وأنواع السلع 

 والخدمات المعلن عنها من خلالها.

وقد ركزنا في هذا الفصل على جانبین أساسیین: هما الجانب المفاهیمي حیث       

صها وأشكالها والجانب حاولنا الإلمام بمفهوم الرسالة الإشهاریة المسموعة، خصائ

الثاني هو الجانب الفني الذي أسدلنا من خلاله الستار على الدعائم الصوتیة 

الصحیحة في إعداد الرسالة الإشهاریة  ئالرئیسیة للإشهار المسموع، وكذلك المباد

  المسموعة، وكذا طرق توظیف تقنیات الإقناع للحصول على رسالة إشهاریة فعالة.



یمكن تمییزه عن مكانة الإذاعة في تمریر الرسالة الإشهاریة ،هو ما  ولعل ما          

أثبتته الدراسات والتجارب بأن وسائل الإعلام المسموعة كالإذاعة تساعد على تذكر 

المواد البسیطة والقصیرة، والرسالة الإشهاریة هي أحد أشكال المواد الإعلامیة البسیطة 

 أو المؤثرات الصوتیة بنوعیها والحوار... والقصیرة، وأن للصوت؛ كالموسیقى مثلا

  تأثیرها ضمن الرسالة الإشهاریة المسموعة

  
 


