
 :المحور العاشر

 التعمم

يعتبر التعمـ مف المفاىيـ الأساسية في مجاؿ عمـ النفس، وبالرغـ مف ذلؾ فإنو ليس مف 
السيؿ وضع تعريؼ محدد لمفيوـ التعمـ، وذلؾ لأنو لا يمكننا ملاحظة عممية التعمـ ذاتيا 

بشكؿ منعزؿ، فالتعمـ يعتبر بشكؿ مباشر، ولا يمكف اعتبارىا وحدة منفصمة أو دراستيا 
عمميات افتراضية يستدؿ عمييا مف ملاحظة السموؾ، لقد اقترح عمماء النفس العديد مف 

 التعريفات لمفيوـ التعمـ، غير أنو لا يمكننا الاعتماد عمى تعريؼ واحد.

 مفهوم التعمم: -1

مية ما عف يقوؿ فاخر عاقؿ '' أف التعمـ ىو العممية التي تولد وتتغير بواسطتيا فاع 
 استجابةطريؽ الاستجابة لوضع محيطي، شريطة أف تكوف صفات التغير لا تفسرىا نزاعات 

 فطرية أو مجرد النضج أو حالة مؤقتة لمعضوية كالتعب أو المرض''.

'' إف التعمـ ىو حدوث أي تغيير دائـ نسبي  "Johson Harsel" "جوف ىاسر"ويقوؿ  
عمى السموؾ أو المعرفة وسببو تفاعؿ معيف أو مجموعة مف التفاعلات ما بيف الفرد والبيئة 

 التي يوجد فييا ''.

'' التعمـ ىو تغير شبو ثابت في السموؾ نتيجة  Crobach’s 7977 "كرونباخ"وعرفو  
 الخبرة''.

'' ىو العمؿ الواعي المنظـ الذي يقوـ بو الفرد  "Thorndike"  "ثروندايؾ"وقد عرفو  
 لتحسيف بعض خصالو الشخصية وتكويف خصاؿ جديدة ضرورية ومثمرة ''.

 (441-412ص  .، ص4112، قشوش، ) اسماعيمي

عمى الرغـ مف اختلاؼ مدارس عمـ النفس في نظرتيا إلى طبيعة التعمـ، إلا أف  
معظـ عمماء النفس قبموا التعريؼ الأكثر انتشارا وقبولا وىو التعريؼ الذي قدمو كمبؿ 



Kimbel""  السموؾ نتيجة الخبرة  إمكانياتحيث عرؼ التعمـ بأنو تغير دائـ نسبيا في
 المعززة أو الخبرة المعاقبة.

تيف يستندوف إلييما في محاولة فيميـ لظاىرة التعمـ. فيـ مموقد اتفؽ منظرو التعمـ عمى مس
ينظروف إلى التعمـ كتغير دائـ نسبيا '' في سموؾ الفرد الظاىر والضمني ناتج عف الخبرة. 
وىذا يعني أف المتعمميف يمكنيـ القياـ بسموكيات لـ يكف بإمكانيـ القياـ بيا قبؿ حدوث 

وىذا الأمر صحيح بغض النظر عف امتلاكيـ فرصة التعبير عف ىذا السموؾ  التعمـ،
ظياره أو عدـ امتلاكيـ ليذه الفرصة، ومف الأمثمة ليذه السموكات المتعممة الكتابة، القراءة،  وا 

. وىذا يعني أيضا أف الانترنتالكذب، الخوؼ، التعصب، التدخيف، قيادة السيارة واستخداـ 
 يكوف إيجابي )مرغوب فيو( أو سمبي ) غير مرغوب فيو(.السموؾ المتعمـ قد 

وقد يحدث التعمـ أيضا إذا تخمى الفرد عف سموكات عندما يتبعيا نتائج غير مرضية أو 
عقوبة، كما يتفقوف أيضا عمى أنو مف أجؿ اعتبار التغير في السموؾ تعمما يجب أف ينبثؽ 

تفاعؿ معيا، فقد تكوف ىذه الخبرة ملاحظة ىذا التغير عف خبرة فعمية لمفرد مع البيئة التي ي
سموؾ أو نموذج ما، أو اقتراف بيف السموؾ ونتائجو )تعزيز، العقاب(، أو اقتراف بيف مثير 
ومثير آخر، كخوؼ الطفؿ مف الظلاـ عند ما يستمع ليلا لقصص عف الأشباح والجنيات، 

فميس كؿ تغير في السموؾ  ة تطبيقات تربوية ىامة يجب أخذىا بعيف الاعتبار،مموليذه المس
يمكف أف نعتبره تعمما، فيناؾ العديد مف التغيرات في السموؾ تنتج عف النضج كتغير نسب 

والوقوؼ، والمشي  الحبو،أبعاد الجسـ والإفرازات اليرمونية في المواقؼ الانفعالية، وسموؾ 
وصراخ الوليد لحظة رؽ في الأجواء الحارة، صغير، والسموكات الانعكاسية كالتععند الطفؿ ال

الولادة، ومنعكس المص لدى الطفؿ الرضيع، كذلؾ لا تعد التغيرات الناتجة عف تعاطي الفرد 
لبعض العقاقير أو المخدرات أو نتيجة لمتعب تعمما، فيذه التغيرات نعتبرىا تغيرات مؤقتة في 

 (111-44 ص .، ص4112، ) معاوية يمكف اعتبارىا تعمما. السموؾ وليست دائمة لذلؾ لا

 



 

 

 خصائص التعمم:  -4

 في ضوء ما سبؽ يمكف تمخيص خصائص التعمـ كالآتي: 

 التعمـ عممية تنطوي عمى تغير شبو دائـ في السموؾ أو الخبرة ويأخذ أشكالا ثلاثة ىي:أولا: 

 .اكتساب سموؾ أو خبرة جديدة 

 .التخمي عف سموؾ أو خبرة ما 

 .التعديؿ في سموؾ أو خبرة ما 

بشقييا المادي المتمثؿ بيذا الكوف التعمـ عممية تحدث نتيجة لتفاعؿ الفرد مع البيئة ثانيا: 
المحسوسة، والاجتماعي المتمثؿ بالإنساف ومنظومتو الفكرية والعقائدية ومؤسساتو  بموجوداتو

 الاجتماعية، فيو نتاج الخبرة والممارسة مع المثيرات والمواقؼ المادية والاجتماعية المتعددة.

التعمـ عممية مستمرة لا ترتبط بزماف أو مكاف محدد، فيي تبدأ منذ المراحؿ العمرية لثا: ثا
المبكرة، أي منذ الولادة وتستمر طيمة حياة الإنساف. كما أف أنيا لا تتطمب بالضرورة وجود 
مؤسسة تربوية أو تعميمية لإحداثيا لدى الأفراد، فيي تحدث في الشارع والبيت ودور العبادة 

 مدرسة والجامعة إضافة إلى الخبرات التي يكتسبيا الفرد مف وسائؿ الإعلاـ المتعددة.وال

التعمـ عممية تراكمية تدريجية، حيث أف خبرات الفرد تزداد وتتراكـ عمى بعضيا البعض رابعا: 
مف جراء تفاعمو المستمر بيف المثيرات والمواقؼ المتعددة ويعتمد الفرد في ىذه العممية عمى 

و السابقة، فعندما يواجو الفرد مواقؼ جديدة، عادة يرجع إلى خبراتو السابقة حياؿ تمؾ خبرات
المواقؼ كي يحدد أنماط السموؾ المناسبة ليذه المواقؼ، وقد يضطر في كثير مف الأحياف، 
إلى التعديؿ في خبراتو السموكية أو اكتساب خبرات جديدة مف أجؿ التكيؼ مع الأوضاع 

 الجديدة.



التعمـ عممية تشمؿ كافة السموكات والخبرات المرغوبة وتمؾ غير المرغوبة تتوقؼ خامسا: 
طبيعة ونوعية الخبرات والأنماط السموكية التي يكتسبيا الفرد عمى طبيعة ونوعية المواقؼ 

 والمثيرات التي يتعرض إلييا أثناء تفاعمو مع البيئة.

معيف، إذ يبذؿ الفرد جيدا ذاتيا التعمـ عممية ربما تكوف مقصودة موجية بيدؼ سادسا: 
متميزا بقصد اكتساب خبرات معينة تمثؿ ىدفا بحد ذاتيا ويعمؿ جاىدا عمى تحديد مصدر 

جراءاتىذه الخبرات وأساليب  اكتسابيا، وقد تكوف عرضية غير مقصودة، بحيث تحدث  وا 
 غير اتفاقي نتيجة لعممية التفاعؿ مع البيئة والاكتشاؼ.عمى نحو 

شتمؿ جميع التغيرات الثابتة نسبيا والناتجة بفعؿ عوامؿ الخبرة والممارسة عمـ يالتسابعا: 
 والتدريب وتحديدا فيي تتضمف التغيرات التي تظير بصفة شبو دائمة في السموؾ.

التعمـ عممية شاممة متعددة المظاىر، فيي لا تقتصر عمى جوانب سموكية أو خبرات ثامنا: 
نما تتضمف كافة  التغيرات السموكية في المظاىر العقمية والانفعالية والاجتماعية معينة، وا 
 والحركية والمغوية والأخلاقية.

 قياس التعمم: -3

يتـ قياس التعمـ والحكـ عميو مف خلاؿ ملاحظة الأداء الخارجي الذي يقوـ بو الفرد،  
عدـ حدوثو، إذ يعد السموؾ محكا مرجعيا يتـ الاعتماد عميو في الحكـ عمى حدوث التعمـ أو 

وتتنوع وسائؿ وأساليب القياس تبعا لنوع التعمـ فالتعمـ الحركي يقاس بوسائؿ غير تمؾ 
تستخدـ لقياس التعمـ المعرفي أو الاجتماعي مثلا، وعموما ىناؾ عدد مف المعايير تستخدـ 

 لقياس التعمـ ومدى جودتو منيا:

رة أو سموؾ معيف، أو مف وتتمثؿ في الزمف الذي يستغرقو الفرد لتعمـ مياالسرعة:  - أ
 خلاؿ تنفيذه لعمؿ معيف.

 



 وتتمثؿ في القياـ بالسموؾ أو الميمة بأقؿ عدد مف الأخطاء.الدقة:  - ب

وتتمثؿ في القدرة عمى التكيؼ مع الأدوار المختمفة بحيث يتمكف الفرد مف المهارة:  - ج
تقاف.  أداء السموؾ أو العمؿ بسرعة ودقة وا 

وتتمثؿ في عدد المحاولات التي يحتاجيا الفرد لتعمـ عدد المحاولات اللازمة لمتعمم:  - د
 (143-141ص  .، ص4112)الزغول، الهنداوي، ميمة أو سموؾ معيف، 

 تصنيفات التعمم:  -2

 يصنؼ التعمـ مف حيث أشكالو وموضوعاتو إلى: -2-1

 إلى إكساب الفرد الأفكار والمعاني والمعمومات. تعمـ معرفي: ييدؼ 

  تعمـ عقمي: ييدؼ إلى تدريب الفرد عمى استخداـ الأساليب العممية في
 التفكير، سواء في مجاؿ المشكلات أو في مجاؿ الحكـ عمى الأشياء.

  تعمـ انفعالي وجداني: ييدؼ إلى إكساب الفرد الاتجاىات، والقدرة عمى
 واقؼ الانفعالية.ضبط النفس في بعض الم

  الفرد العادات المتعمقة بالناحية المفظية  إكسابتعمـ لفظي: ييدؼ إلى
كالقراءة الصحيحة لنص معيف، أو أبيات شعرية، أو حفظ الأعداد ومعاني 

 الكممات.

  الفرد العادات الاجتماعية  إكسابتعمـ اجتماعي أخلاقي: ييدؼ إلى
 الخالمقبولة في مجتمعو، وتعمـ النواحي الخمقية، كاحتراـ القانوف ... 

 يصنؼ التعمـ مف حيث السيولة والصعوبة إلى نوعيف: -2-4

  تعمـ آلي )غير مقصود(: ىو تعمـ بسيط، يحدث بطريقة غير ىادفة أو
 مقصودة كحقوؽ الطفؿ مف الطبيب لاقتراف الطبيب بالإبرة.

  تعمـ مقصود )إرادي(: ىو تعمـ معقد، حيث يتطمب مف الفرد القياـ بالجيد
والفيـ والتدريب والانتباه، واستخداـ بعض وسائؿ الإيضاح، سواء كاف 

 (444-441ص  .ص، ي، قشوش) اسماعيم .حركيا أو عقميا



 شروط التعمم: -2

 لكي يحدث التعمـ وبصورة صحيحة لا بد مف توافر العديد مف الشروط: 

تعد الدافعية مف الشروط الأساسية التي يتوقؼ عمييا تحقيؽ اليدؼ مف الدافعية: _1
كاف ذلؾ تعمـ أساليب وطرؽ مجاؿ مف مجالاتو المتعددة، سواء عممية التعمـ في أي 

تفكير أو تكويف اتجاىات وقيـ أو تعديؿ بعضيا، أو تحصيؿ معمومات أو معارؼ، 
 أو حؿ مشكلات وغيرىا.

 والدوافع التي تحفز الإنساف عمى التعمـ تنقسـ إلى ثلاثة أنواع ىي:
o  دوافع مرتبطة بموضوع التعمـ: مثؿ رغبة الشخص في أف يتعمـ معمومات أو

 (الخلغة أجنبية/ كمبيوتر ...  إتقافميارات جديدة. ) 

o ؿ رغبة المتعمـ في التعمـ دوافع خارجية عف نطاؽ العمؿ وموضوع التعمـ: مث
 لوالديو، أو رغبة في الحصوؿ عمى أي مغنـ دنيوي.إرضاء 

o  ويتوسط ىذيف النوعيف مف الدوافع نوع ثالث غير ذاتي لكنو يرتبط بظروؼ
 التعمـ ارتباطا وثيقا كرغبة التعمـ والتقدير الاجتماعي أو احتراـ الذات.

يُعد النضج مف العوامؿ التي تسيؿ حدوث عممية التعمـ والنضج ىو النضج: _4
ة التغيرات الداخمية لمفرد والتي ترجع إلى تكوينو الفيسيولوجي والعضوي وخاصة مجموع

 الجياز العصبي، عمما أف ىذه التغيرات تحدث تمقائيا وغير مرتبطة بالتعمـ.

ويقصد بيا ليس مجرد تكرار المادة المتعممة مف غير الممارسة أو التكرار أو الخبرة: _3
نما المقصود بيا التكرار الموجو لفرص معينة والذي يؤدي إلى تحسيف الأداء،  ىدؼ وا 

فالتكرار وحده دوف أف يعرؼ ويخبر المتعمـ أخطاءه في كؿ مرة عمى محاولة التعديؿ 
 التعمـ الصحيح. إعاقةيجعؿ الأخطاء يعاد تكرارىا بؿ قد تثبت وتقود إلى 

 (141، ص 4112 )غانم،                                                             



لدى  -شخصية–ىو توافر عوامؿ عقمية وجسمية وتربوية وانفعالية الاستعداد: _2
المتعمـ تجعمو قادرا عمى فيـ وتقبؿ التفاعؿ مع الخبرات ومع الجو التعميمي فالأطفاؿ 
الأكثر ذكاء ىـ أقدر عمى التعمـ مف قميمي الذكاء، والأطفاؿ ذوي الحواس والأعضاء 

 السميمة ىـ أكثر استعداد مف غيرىـ لمبدء في عممية التعمـ.

 (442، ص 4112وش، قش) اسماعيمي، 

 نظريات التعمم:  -6

ىناؾ وجيات نظر مختمفة حوؿ طبيعة التعمـ وكيفية حدوثو لدى الأفراد. ويرجع مثؿ  
حاولت ىذا الاختلاؼ إلى تعدد الافتراضات التي انطمقت منيا النظريات المختمفة التي 

تفسير عممية التعمـ مف جية، ولتعدد واتساع المواضيع المرتبطة بعممية التعمـ وتنوع 
مصادرىا ومتغيراتيا مف جية أخرى، فالإنساف كائف فريد يمتاز باتساع دائرة أنشطتو وتنوع 
مظاىرىا ومتغيراتيا، الأمر الذي يزيد مف صعوبة وجود نظرية شاممة يمكف الاعتماد عمييا 

 ير عممية التعمـ وحدوثيا لدى الكائف البشري.في تفس

وينظر إلى نظريات التعمـ عمى أنيا محاولات جادة ومنظمة لتفسير السموؾ الإنساني  
بيدؼ تنظيـ المعرفة والحقائؽ والمبادئ حولو، والتي مف شأنيا أف تساعد في فيـ ىذا 

وضبطو، وتولي نظريات التعمـ عناية كبرى لموضوع التعمـ، لأنو يشكؿ  السموؾ والتنبؤ بو
جوىر المعرفة النفسية، حيث أف غالبية السموؾ الإنساني ناتج عف ىذه العممية، ويمكف 

 تصنيؼ نظريات التعمـ في ثلاث فئات ىي:

 وتشمؿ طائفة النظريات الارتباطية، حيث تنظر إلى التعمـ عمى أنوالفئة الأولى: _1
 "مجرد تشكيؿ الارتباطات بيف مثيرات واستجابات معينة وتضـ نظرية '' إيفاف بافموؼ

في الاقتراف ولكف تختمؼ ىذه  "آدوف جثري"في الإشراط الكلاسيكي، ونظرية 
 النظريات فيما بينيا حوؿ الكيفية التي يتـ مف خلاليا تشكيؿ الارتباطات.



التي ترى أف السموؾ موجو ىدفيا مع تأكيدىا وتشمؿ النظريات الوظيفية الفئة الثانية: _4
 "ثورندياؾ"عمى الارتباطات التي تشكؿ بيف المثير والسموؾ، وتضـ ىذه الفئة نظرية  

 (التعمـ الإجرائي) "سكنر"ونظرية " )نظرية الحافز( كلارؾ ىؿ" ونظرية (المحاولة والخطأ)
وتصنؼ النظريات في الفئتيف المبينة أعلاه ضمف النظريات السموكية التي تؤكد دور 

 البيئة في التعمـ والتي تعنى بالنواتج السموكية لعممية التعمـ.

"ادوار شتالت والنظرية الغرضية وتضـ النظريات المعرفية ونظريات الجالفئة الثالثة: _3
ميات المعرفية التي تحدث داخؿ الفرد مثؿ ، وتعنى مثؿ ىذه النظريات بالعمتولماف"

الإدراؾ، التفكير، التخطيط واتخاذ القرارات أكثر مف اىتماميا بالنواتج السموكية. ومثؿ ىذه 
 النظريات لا تغفؿ دور العوامؿ الفطرية والوراثية لمتعمـ.

وقت مثؿ نظرية وىناؾ نظريات أخرى تصنؼ عمى أنيا معرفية وسموكية بنفس ال
 (143-142ص  .، ص4112الهنداوي،  ،)الزغول '' باندورا ''. الاجتماعيالتعمـ 

 الفئة الأولى: -1

 نظرية بافموف )التعمم الشرطي(: -1-1

الجياز  يرجو ىذا النموذج إلى العلامة '' بافموؼ '' الذي كاف ييتـ بدراسة فيسيولوجيا 
اليضمي بحيث اىتـ بدراسة كمية المعاب التي يفرزىا الكمب عند تقديـ الطعاـ عف طريؽ 

التجربة لاحظ بافموؼ أف  إجراءجراحة لمكمب لتوصيؿ الغدة المعابية بأنبوبة وأثناء  إجراء
 الكمب يفرز المعاب بمجرد سماع صوت الحارس الذي يقدـ لو الطعاـ قبؿ تقديـ الطعاـ.

ليذه الظاىرة حيث أدرؾ أف رؤية الكمب لمحارس أو سماع صوت  "بافموؼ"وتنبو  
أقدامو لـ تكف مثيرا طبيعيا لإفراز المعاب حيث إف تقديـ الطعاـ ىو المثير الطبيعي لإفراز 

 "بافموؼ"أطمؽ المعاب. أما إفراز المعاب دوف تقديـ الطعاـ فيي ظاىرة تحتاج إلى تفسير وقد 
 .(الانعكاسات الشرطية)عمى ىذه الظاىرة 

 



 التجريبية الآتية: الإجراءاتبدراسة ىذه الظاىرة واتبع  "بافموؼ"واىتـ 

واستجابة يرتبطاف بعلاقة انعكاسية أو فطرية مثؿ مثير الطعاـ، إذا كاف  اختبار مثير (7
المعاب  إفرازالحيواف جائع ويسمى مثير طبيعي أو غير شرطي )ـ.غ( واستجابة 

 ش( المرحمة الاستجابة الطبيعية أو غير شرطية )س.غ. والتي تسمى في ىذه

ار مثير لا يرتبط بالاستجابة السابقة بأي علاقة فطرية أو متعمقة ويسمى في ىذه اختب (2
ش( وقد  المرحمة المبكرة مف التجريب باسـ المثير المحايد أو المثير الشرطي )ـ.

المعاب بأي صمة مف أي  أو ضوءا لا يرتبط بإفرازيكوف ىذا المثير المحايد صوتا 
 نوع.

 إفرازبعد ذلؾ يعمـ المجرب بعرض المثير الشرطي فقط فإذا لاحظ أف استجابة  (3
المعاب تصدر حتى ولو لـ يتبع المثير غير الشرطي المثير الشرطي فإنو يستنتج 

المعاب في ىذه الحالة استجابة  إفرازحدوث التعمـ الشرطي، وتصبح استجابة 
نوعا مف الاستجابة المتعممة لمثير لـ تكف تربطيا بو علاقة شرطية، لأنيا تصبح 

حدوث قبؿ موقؼ الخبرة ىذه، ومعنى ىذا أف المثير الشرطي )الضوء( الذي كاف 
 محايدا قبؿ الاشتراط أصبح يستثير الاستجابة الشرطية بعده.

 المفاهيم الأساسية في الاشتراط عند بافموف:

ىو أي مثير يدركو الكائف ويؤدي إلى صدور استجابة غير المثير غير شرطي:  (1
 إفرازكمثير غير شرطي والاستجابة المرتبطة بو ىي  "بافموؼ"متعممة، واستخداـ 

 المعاب.

ىي الاستجابة الطبيعية التي تحدث نتيجة في حالة وجود الاستجابة غير الشرطية:  (4
 المثير غير شرطي.

 يرتبط بالاستجابة المتوقعة ولكف مف خلاؿ ىو مثير محايد أي لاالمثير الشرطي:  (3
 ارإصدتلازمو الزمني مع أو قبؿ المثير غير الشرطي فإنو يصبح قادرا عمى 

 الاستجابة الشرطية.



 الاستجابة الشرطية: (2

ىي الاستجابة المتعممة التي تحدث نتيجة للاقتراف بيف المثير الشرطي والمثير غير 
 الشرطي.

عمى الكمب استنتج أنو إذا اقترف مثير  "بافموؼ"ومف خلاؿ التجارب التي أجراىا 
شرطي بمثير غير شرطي عدة مرات فإف المثير الشرطي يصبح قادرا عمى استدعاء 

 الاستجابة بدوف تقديـ المثير غير الشرطي.
 أهم القوانين التي استخدمها بافموف في تفسير التعمم:

قانوف بكيفية تكويف الاستجابة الشرطية وكيفية استدعائيا، وقد يتعمؽ ىذا الالتكرار:  (7
عمى أىمية التكرار في تكويف الاستجابة  "بافموؼ"أصبحت التجارب التي قاـ بيا 

الشرطية تتكوف نتيجة تكرار تقديـ المثير الشرطي مع أو قبؿ  فالاستجابةالشرطية، 
المثير غير الشرطي، وكما أوضحت التجارب أيضا أف ميؿ الاستجابة الشرطية 

 يزداد بالتكرار. للاستدعاء

الاقتراف الزمني ىو القانوف الوحيد المسؤوؿ عف  "بافموؼ"ويعتبر الاقتران الزمني:  (2
 ص ىذا القانوف عمى:ين تكويف العلاقات الشخصية و

الزمني بيف الفعؿ المنعكس غير الشرطي والفعؿ المنعكس الشرطي يزيد  الاقترافأف 
 مف قوة ىذا الأخير.

يتمثؿ في تقديـ المثير غير الشرطي مع المثير  "بافموؼ"التعزيز عند التعزيز:  (3
سماع يعتبر تقديـ الطعاـ ) المثير غير الشرطي( بعد  "بافموؼ"الشرطي. في تجارب 

صوت الجرس )المثير الشرطي( تعزيز لممثير الشرطي فكمما تكرر تقديـ المثير غير 
الشرطي مع المثير الشرطي زاد مف قوة المثير الشرطي عمى استدعاء الاستجابة 

 كرار تعزيزىا تحدث لممثير الشرطي.الشرطية التي أصبحت بت



التعزيز لا تظير في قوة المثير الشرطي عمى استدعاء الاستجابة الشرطية  أىمية و
بؿ يمتد تأثير التعزيز في اكتساب مثيرات أخرى بنفس الاستجابة ويعرؼ ذلؾ التعزيز 

 الثانوي.
تكرار تقديـ المثير الشرطي لعدة مرات متتالية بدوف تعزيز ) أي بدوف الانطفاء:  (4

بالتدريج حيث لاحظ  تتلاشىفإف الاستجابة الشرطية  اقترانو بالمثير غير الشرطي(
المعاب تقؿ بالتدريج إذا لـ يتبع سماع صوت الجرس لتقديـ  إفرازأف كمية  "بافموؼ"

 الطعاـ وتعرؼ ىذه الظاىرة بانطفاء الاستجابة.

انطفاء الاستجابة الشرطية لا يكوف نيائي، فإف حدث تقديـ الاسترجاع التمقائي:  (5
بعد انطفاء استجابة بفترة زمنية كافية فإف الاستجابة الشرطية تعود  المثير الشرطي

أف الاستجابة  "بافموؼ"لمظيور مف جديد، كما أوضحت التجارب التي قاـ بيا 
 تكوينيا واكتسابيا. إعادةالشرطية المنطفئة أسيؿ في 

، فإف جميع المثيرات 7إذا تكونت الاستجابة الشرطية لمثير ما مثؿ ـالتعميم:  (6
، تصبح ليا القدرة عمى استدعاء نفس الاستجابة، فالطفؿ 7الأخرى المشابية لممثير ـ

الذي يخاؼ مف الكلاب فإننا نجد استجابة الخوؼ تظير عند رؤية أي حيواف يشبو 
 الكمب.

الاستجابة لجميع  إصدارىي عممية مكممة لمتعميـ فإذا كاف التعميـ يعني التمييز:  (7
المثيرات المشابية لممثير الأصمي فإف التمييز يعني اقتصاد صدور الاستجابة عمى 

 أحد ىذه المثيرات دوف المثيرات المشابية لو ويتـ ذلؾ باستخداـ التعزيز.

 (142-144ص  .، ص4112)غانم، 
 
 
 
 
 



 راط الكلاسكي:واطسن والاش -1-4

لـ يكف صاحب نظرية التعمـ بالمعنى الدقيؽ، إلا أنو  "واطسف"عمى الرغـ مف أف  
وفعاليتو وتأثيره  (الإشراط البافموفي)أجرى عددا مف التجارب التي أكدت نتائجيا عمى قوة 

عمى السموؾ الإنساني وتعتبر أعمالو مف الأعماؿ المساىمة في إيجاد مخرجا لعمـ النفس 
 ر موضوعية.للانتقاؿ مف المنيج العقمي إلى المنيج الأكث

 ومف مبادئو:

بطبيعة الحاؿ اف اعتماد '' واطسف '' في تفسيره لمتعمـ عمى السموؾ الظاىر البيئة:  (7
 لمكائف الحي جعمو يمـ بالبيئة ويدرؾ أىميتيا في العممية التعميمية.

أف الكائنات الحية تستجيب مباشرة بالأفعاؿ الناجحة التي تقود  "واطسف"يرى التكرار:  (2
في حيف أف الحركات الفاشمة التي تكوف قد ظيرت في بادئ الأمر لا  نحو الغاية

تعود لمظيور في سموكات الكائنات بعد أف تكوف قد مارست عممية التعمـ، وتعممت 
بطريقة الاستجابة الصحيحة ليذا الموقؼ، فتكرار الحركة الناجحة في كؿ محاولة ىو 

 عمـ الرئيسي في نظره.بقانوف التكرار وىو قانوف الت "واطسف"ما يسميو 

قانوف التكرار بقانوف آخر أسماه قانوف الحداثة الذي  "واطسف"لقد ألحؽ الحداثة:  (3
عمى أف ىناؾ أسبقية لمفعؿ الأخير عمى غيره مف الأفعاؿ، وىذا ما يزيد مف  ينص

احتماؿ ظيوره، أي أف الفعؿ الأخير الذي ىو الفعؿ الصحيح يزداد احتماؿ ظيوره، 
 لذي رافقتو حالة الإشباع.وىذا يعني احتماؿ تكراره في التجربة الثانية لأنو الفعؿ ا

، ص 4112، ) سلام                                                           
22) 
 
 
 
 



 

 الفئة الثانية: -4

ىو مف عمماء النفس الذيف اىتموا بمواضيع الممارسة التربوية نظرية ثورندياك:  -4-1
وكاف مف الأوائؿ الذيف ساىموا في تطوير حقؿ عمـ النفس التربوي مف خلاؿ الآراء 

ميت نظريتو بأسماء كثيرة: المحاولة والخطأ، سوالمؤلفات التي قدميا في ىذا الشأف. 
 "ثورندياؾ"الوسيمي، لقد اىتـ الوصمية، الانتقاء والربط، الاشراط الذرائعي أو 

فس بالدراسة التجريبية المخبرية وساعد عمى ذلؾ كونو اختصاصيا في عمـ ن
حوؿ الأداء والجوانب العممية مف السموؾ مما جعمو  الحيواف. وكانت اىتماماتو تدور

اىتماماتو بعمـ النفس  إطارييتـ بسيكولوجية التعمـ وتطبيقاتو في التعمـ المدرسي في 
ستفادة منو في تعمـ الأداء وحؿ المشكلات، ولذلؾ اتسمت الأعماؿ والأبحاث والا

التي قاـ بيا بقدر مف مواصفات التجريب المتقف وبالموضوعية النسبية، فقد كاف 
ينظر إلى التعمـ باعتباره خبرة فردية خاصة أو عممية تغيير عضوي داخمية تحدث 

 في الجياز العصبي لكؿ كائف عمى حده.

موقؼ مختمؼ في تفسير عممية التعمـ وتشكيؿ الارتباط بيف  "ثورندياؾ" ويتخذ
المثيرات والاستجابات، إذ يؤكد عمى أىمية التعمـ مف خلاؿ المحاولة والخطأ أو 
التعمـ بالاختيار والربط فالتعمـ عنده ىو تغير آلي في السموؾ يتجو تدريجيا إلى 

ممحاولات الناجحة التي أعمى لكرار الابتعاد عف المحاولات الخاطئة أي نسبة الت
تؤدي إلى إزالة حالة التوتر والحصوؿ إلى حالة الإشباع فعمـ النفس عند 

 ىو دراسة السموؾ دراسة عممية والتعمـ ىو تغير في السموؾ. "ثورندياؾ"
 قوانينه:

ىو الأثر أو الانطباع الذي نحصؿ عميو مف خلاؿ القياـ بمحاولة قانون الأثر: _1
التعمـ، فعندما يقوـ الكائف الحي بمحاولة ما ويتبع ىذه المحاولة أثر طيب وسار فإف 
ذلؾ يولد رغبة لدى ىذا الكائف الحي لمميؿ لتكرار ىذه المحاولة في مرات قادمة، 

اتبع محاولة الكائف الحي عدـ الإشباع  ذاإوبالتالي الأثر السار يقوي الارتباط. بينما 



أو الشعور بالألـ والضيؽ فإف ذلؾ يولد ميؿ لدى الكائف الحي إلى العزوؼ عف 
بعد المحاولة يضعؼ  السيئتكرار ىذه المحاولة في مرات قادمة، فإف الأثر 

 الارتباط، وبالتالي تنخفض الاستجابات الصحيحة.

ت والأخطاء سموؾ الفرد أثناء التعمـ لكنيا لا تصؼ لنا المحاولاقانون التكرار: _4
فيي لا تبيف لنا السبب في زواؿ الأخطاء وثبات الحركات الصحيحة، وقد  تفسره

كاف ''ثورندياؾ'' يرى أوؿ الأمر أف التكرار يقوي الروابط العصبية بيف المثيرات 
 والاستجابات ويسيؿ حدوث السموؾ بأداء عمؿ معيف في حيف أف الترؾ وعدـ
الاستعماؿ والتكرار يضعؼ ىذه الروابط، لكف سرعاف ما ظير أف عامؿ التكرار لا 

 يفسر عممية التعمـ.

 ويرى ''ثورندياؾ'' أف ليذا القانوف شقيف ىما:
أف الرابطة بيف المثير والاستجابة، أو أف التعمـ  ويقصد بوقانون الاستعمال:  - أ

يحدث نتيجة لمممارسة والتكرار والاستعماؿ، وكمما زاد الاستعماؿ كمما كاف التعمـ 
ماـ، فإف  أقوى، مثاؿ: إنساف يحفظ كتاب الله ويعمؿ في نفس الوقت محفظ وا 

درة عمى ذلؾ يتطمب منو المداومة عمى استعماؿ ما حفظو وبالتالي تكوف لديو ق
 التذكر.

ونقصد بو أف الإىماؿ وعدـ الممارسة والتدريب يؤدي إلى قانون الإهمال:  - ب
نسياف ما تعممو الإنساف. أي أف الرابطة بيف المثير والاستجابة تضعؼ وتنسى 

 عف طريؽ إىماليا. ) عكس قانوف الاستعماؿ(.

يشير ىذا القانوف إلى أثر الاستعماؿ والممارسة في تقوية قانون التمرين: _3
الارتباطات أو إضعافيا والمقصود ىنا، زيادة احتماؿ حدوث الاستجابة عندما يعود 
الوضع الذي يستثيرىا إلى الظيور، أما الإضعاؼ، فيعني إعاقة حدوث الاستجابة 

 ونييف فرعييف ىما:انلدى ظيور الوضع المرتبطة بو وينقسـ قانوف التدريب إلى ق
 

 



 

 ويشير إلى تقوية الارتباطات بالاستعماؿ والممارسة.قانون الممارسة:  - أ

ويشير إلى إضعاؼ الارتباطات نتيجة عدـ الاىتماـ وعدـ قانون الإهمال:  - ب
 الممارسة.

 قانون الاستعداد:_2

وضع "ثورندياؾ" ىذا القانوف مستخدما مصطمح الوحدات العصبية التوصيمية، لرسـ 
ف التفسير العصبي  أو تحديد الشروط التي مف خلاليا يشعر المتعمـ بالرضا أو الانزعاج، وا 

 الذي يقدمو "ثورندياؾ" ليس أكثر مف تفسير تأممي.

كما أف ىناؾ قوانيف أخرى غير القوانيف الرئيسية التي وضعيا "ثورندياؾ" يوجد قوانيف ثانوية 
 نذكر منيا:

بة المتعددة، قانوف الاتجاه أو المنظومة، قانوف قوة العناصر، )قانوف الانتماء، قانوف الاستجا
 قانوف الاستجابة بالمماثمة، قانوف الانتقاؿ الإرتباطي(.

 (424_422 ص ، ص.4112)اسماعيمي، قشوش،                                                 

 :Skinnerنظرية الإشراط الإجرائي لسكنير _4_4
يعود الفضؿ في ظيور مفيوـ الإشراط الإجرائي إلى عالـ النفس الأمريكي "ب.ؼ.سكنير" 

"B.F.Skinner 7938" عاـ. 
يرى "سكنير" أف معظـ السموكات البشرية ىي سموكات إرادية، وقد أطمؽ عمى 

التصرفات الإرادية وغير الإنعاكسية مصطمح الإجراءات، لتميزىا عف السموكات الإنعكاسية، 
ىو السموؾ الذي يؤثر في البيئة فيحدث فييا تغيرات )نتائج( ويتأثر ىذا  الإجرائيسموؾ فال

السموؾ بدوره بتمؾ التغيرات أو النتائج، وخصوصا تمؾ التي تأتي بعد السموؾ، لذلؾ يرى 
تمؾ في العادة مثيرات "سكنر" أف السموؾ محكوـ بتوابعو، فيو يعتقد أف الإجراءات لا تم



كما ىو الحاؿ في المنعكسات، لذا يرى أف سموكنا يقع تحت سيطرة أحداث  تيامحددة لاستثار 
 خارجية، وقد سمي منيجو بالسموكية الراديكالية.

إف الإشراط الكلاسيكي الذي تـ وصفو سابقاً يتضمف السموؾ الإستجابي أي السموؾ 
السموؾ الإرادي أو الذي يتأثر بالبيئة، بينما يتضمف الإشراط الإجرائي السموؾ الإجرائي أي 

 التمقائي الذي يعمؿ مف أجؿ التأثير في البيئة منتجا مثيرات تعزيزية أو عقابية.
 تجربة سكنر:

في تجربة كاف يتـ وضع حيواف جائع )فأر، حمامة( في الصندوؽ ثـ يقوـ الباحث 
بفصؿ مخزف لمطعاـ عف الجياز مف أجؿ تحديد معدؿ استجابة الضغط عمى الرافعة أو 

)المعزز(، ثانيا يقوـ  ر عمى الحيواف دوف تزويده بالطعاـعمى القرص التي تصد النقر
الباحث بتوصيؿ مخزف الطعاـ بالجياز بحيث تؤدي كؿ استجابة ضغط، أو نقر إلى حصوؿ 

 الاستجاباتأف الحيواف في البداية يصدر عددا مف  "سكنر"الحيواف عمى الطعاـ، لاحظ 
العشوائية إلى أف يتوصؿ مصادفة إلى الضغط عمى الرافعة أو النقر عمى القرص ويحصؿ 

العشوائية أخذ بالتناقض  الاستجاباتأف عدد  "سكنر"بعد ذلؾ عمى الطعاـ، كما لاحظ 
التدريجي إلى أف تختفي تماماً وتبقى استجابة الضغط عمى الرافعة أو النقر عمى القرص 

، لذلؾ يمكف القوؿ أف الفأر أو الحمامة تعمـ استجابة جديدة نتيجة طالما أف الحيواف جائع
 . لما تبع استجابتو مف تعزيز ىو العاـ الرئيسي المسؤوؿ عف حدوث التعمـ

 (114_112، ص. ص 4112)معاوية،                                      

 :التعزيز 
نبع سموكا بحيث يعمؿ عمى يعرؼ التعزيز عمى أنو حالة سارة أو مثير مرغوب فيو ي

تكراره في مرات لاحقة، فيو يمثؿ نوعا مف المكافئات ذات تأثير نفسي وربما  احتماليةتقوية 
شباع دوافع لدى الفرد أو يمثؿ ىدفا ذو  تكوف داخمية أو خارجية، وتعمؿ عمى خفض توتر وا 

 معنى أو قيمة بالنسبة لمفرد.
 
 



 
 

 أنواع التعزيز:
 ىناؾ العديد مف المثيرات التعزيزية التي يمكف استخداميا في ضبط السموؾ وتوجييو ومنيا:

المعززات المادية أو الأولية: مثؿ: الألعاب، الطعاـ، الحموى، المكافئات النقدية، الشراب   -7
 )معززات طبيعية(.

، وشيادات ا -2 لتقدير، المعززات الرمزية: وتتمثؿ في العلامات، الرموز، الصور والرسوـ
 والقصص والأفلاـ.

 والابتسامة: وتتمثؿ في المدح والإطراء والتصفيؽ والثناء الاجتماعيةالمعززات   -3
 .والاحتضاف

 إجراءات التعزيز:
التعزيز الإيجابي: يمثؿ إجراء سارًّا أو مثيراً مرغوب فيو يتبع سموكا بحيث يعمؿ عمى   -7

 تقوية احتمالية تكرارا ظيوره لاحقًا.
السمبي: ويتمثؿ في إزالة أو سحب مثير غير مرغوب فيو أو إزالة حالة مؤلمة  التعزيز -2

 و.نتيجة لقياـ الفرد بسموؾ مرغوب فيو ييدؼ الحفاظ عمى ىذا السموؾ وتقويت
 (413_414، ص. ص 4112)الزغول، الهنداوي،                                      

 :العقاب 
الإضافة إلى التعزيز ىي العقاب، ويقصد بو نتائج إف مف النتائج المحتممة لمسموؾ ب

تقمؿ مف احتمالات ظيور السموؾ، ومف الأمثمة عميو توقؼ الطفؿ عف العبث بالآلات الحادة 
عندما تؤدي إلى جرح أحد أصابعو، وتوقؼ الطفؿ عف العبث بالأغراض المنزلية عندما لا 

 تعيره الأـ أثناء عبثو أي انتباه أو اىتماـ.
ز "سكينر" أيضا بيف شكميف مف أشكاؿ العقاب وىما العقاب الإيجابي ويقصد وقد مي

بو توقؼ ظيور السموؾ نتيجة لما تبعو مف مثيرات غير مرغوب بيا، ومثاؿ عف ذلؾ توقؼ 
الطفؿ عف استخدامو للألفاظ النابية نتيجة لتوبيخ الأب أو الأـ ليذا السموؾ، أما العقاب 



السموؾ نتيجة لما نتبعو مف إزالة المعززات، ومثاؿ ذلؾ السمبي فيقصد بو توقؼ ظيور 
حرماف الأـ لطفميا مف مشاىدة التمفزيوف، أو مف مصروفو اليومي عندما يصدر عنو 

 (113، ص 4112)معاوية،  .سموكات غير لائقة فتقؿ احتمالات إظياره لمثؿ ىذا السموكات

 

 _الفئة الثالثة:3

 النظريات المعرفية:

تعتبر نظريات التعمـ المعرفية مف النظريات التي تعني بتفسير التعمـ، نجد مف أىـ 
ىذه النظريات نظرية المجاؿ، نظرية الجشطالية، نظرية معالجة المعمومات، وييتـ ىذا 

مف النظريات في تفسير التعمـ بأىـ القدرات والعمميات المعرفية التي تحدث داخؿ  الاتجاه
الفرد، وليا دور في التعمـ كالتفكير، اتخاذ القرار، التوقع، ويطمؽ عمى عمماء ىذا التوجو 

بعمماء النفس المجالييف تمييزا ليـ عف عمماء النفس الترابطييف والسموكييف، وسنوضح أىـ 
 (31، ص 4112)سلام،  .ىذه النظريات

 :"بالاستبصارنظرية الجشطالت التعمم "_1_3

التي وجيت لممدرسة الإرتباطية  الانتقاداتظيرت مدرسة الجشطالت لتعالج بعض 
، حيث استجابة-التي نظرت إلى السموؾ نظرة جزئية، حيث أرجعت السموؾ البشري إلى مثير

الذي يجب دراستو ىو السموؾ الكمي وقاـ رأت أف الكؿ مف مجموع الأجزاء وأف السموؾ 
"كوىمر" و"فور تيمير" و"كوفكا" بإجراء العديد مف التجارب لمتحقؽ مف الطريقة التي تحؿ بيا 

الحيوانات المشكلات في كثير مف الحالات تشابو المشكلات التي استخدمت مع التجارب 
 التي استخدميا "ثورندياؾ" تجارب القطط.

 
 
 



 
 سية عند الجشطالت:المفاهيم الأسا

الجشطالت: كممة معناىا صيغة أو شكؿ تعني ىذه الكممة المدرؾ الحسف الذي يدركو _7
 الكائف لا يساوي مجموع الأجزاء إنما ىو الشكؿ أو البناء العاـ.

دراؾ العلاقة بيف أجزاء الموقؼ التي تتضمف  الاستجابة: يعني الاستبصار_2 لموقؼ ككؿ وا 
 الاستبصارلمتخمص مف العقبة، وبمعنى آخر أف كممة  إتباعيااليدؼ والوسيمة التي يجب 

عادة تنظيميا لموصوؿ إلى الحؿ المناسب.   تعني إدراؾ العلاقة بيف أجزاء الموقؼ وفيميا وا 

 (141، ص 4112)غانم،                                                                  

 ويقوـ التعمـ عند الجشطالت عمى القواعد الآتية:
 الإدراؾ يحدد التعمـ. -
 التعمـ ينطوي عمى إعادة التنظيـ. -
 يقوـ التعمـ عمى إدراؾ الطبيعة الداخمية لما نتعممو. -
 أثر التعمـ. بانتقاؿوالفيـ يسمحاف  الاستبصار -
 ينطفئ. لاالتعمـ الحقيقي  -
 ىو مكافأة التعمـ. الاستبصار -
 (414، ص 4112)اسماعيمي، قشوش،  يستبعد ضيؽ الأفؽ. الاستبصار -

 تفسير التعمم عند الجشطالت:
العلاقة يبف أجزاء الموقؼ  إدراؾيرى أصحاب ىذه المدرسة أف التعمـ يعـ عف طريؽ 

أكدتو نتائج التجارب التي  ثـ إعادة تنظيـ ىذه العلاقات لموصوؿ إلى الحؿ السميـ وىذا ما
أجراىا عمماء الجشطالت حيث أوضحت التجارب أف الشمبانزي حاوؿ الوصوؿ إلى الطعاـ 
بيده أو الوثوب إلى أعمى أو أي حركات ولكف ىذه الحركات لـ تكف عمياء تمامًا كما في 

 تجارب "ثورندياؾ".
 



حيث إنيا كانت تتأمؿ في عناصر الموقؼ ثـ تصؿ إلى الحؿ فجأة عف طريؽ 
، وكاف يتمثؿ ىذا الحؿ في وضع صندوؽ أو صندوقيف أسفؿ الطعاـ ثـ الوقوؼ الاستبصار

عمى ىذه الصناديؽ أو مسؾ عصا لجذب الطعاـ وىذا يدؿ عمى أف السموؾ الذي قاـ بو 
د راؾ عناصر الموقؼ بالإضافة إلى أف التجارب الشمبانزي في التجربة مبني عمى الفيـ وا 

إذا وضع في نفس  الاستجابةأوضحت أنو إذا توصؿ الشمبانزي إلى الحؿ فإنو يستخدـ نفس 
 الموقؼ مرة ثانية.

 قوانين التنظيم الإدراكي عند الجشطالت:

 صيغ قانوف التقارب: معناه الأشياء المتقاربة في الزماف والمكاف يسيؿ إدراكيا عمى ىيئة_7
 مستقمة بعكس الأشياء المتباعدة.

قانوف التشابو: ومعناه الأشياء المتشابية في الشكؿ أو الحجـ أو الموف أو السرعة _2
 تدرؾ الصيغ.

ىذا القانوف عمى أف الأشياء المتصمة كالنقط التي بينيا  ينص : والاتصاؿقانوف _3
 خطوط فإنيا تدرؾ كصيغ بعكس الأشياء المفردة التي لا علاقة تربطيا بغيرىا.

ينص ىذا القانوف عمى أف الأشياء تدرؾ كصيغة إذا كانت ىناؾ ما  قانوف الشموؿ: و_4
الأشجار تعطي صيغة طرؽ يجمعيا ويحتوييا ويشكميا كميا، فصورة صفيف متوازييف بيف 

 أكثر مف كونيا تعطي صورة لعدد مف الأشجار.
 عف وتتفرد كصيغ تبرزة المتماثم شياءالأ فأ عمى القانوف ىذا ينص وقانوف التماثؿ: _5

 .دراؾلإا التي يتضمنيا الوحدات مف غيرىا

 لىا  و  كاملا دراكياإ لىإ تميؿة الناقص شياءالأ فأ عمى القانوف ىذا وينصقانوف الإدراؾ: _6
 ،ةكامم كدائرة تدركيا جزء ينقصيا التية فالدائر  بينيا،ة الموجود الفتحات وأ الثغرات سد

 ككؿ الشكؿ تدرؾ حتى الانتظاـ لىإ تتحوؿ الشكؿية بق مع تنتظـ لا التي جزاءالأ وكذلؾ
  نوعا تسببة منتظم غير جزاءالأ وة أالناقص شياءالأ فة أالمدرس ىذه صحابأ ويرى منتظـ،



 الثغرات أو الفتحات وسد الشكؿ باكتماؿ إلا يزوؿ لا التوتر ىذا فأو  الفرد، عند التوتر مف
 (144_143، ص. ص 4112)غانم، .المنتظـ الشكؿ لىة إوالعود

 :jean Piagetالمدرسة المعرفية عند بياجيه _4_3

موصولة مف في النمو المعرفي أف النمو عممية ارتقائية Piaget" " وترى نظرية 
التغيرات التي تكشؼ عف إمكانات الطفؿ، وركز "بياجيو" عمى أىمية إكساب الطفؿ الخبرات 

 التعميمية المختمفة التي تساعدىـ عمى اكتساب المفاىيـ المختمفة خلاؿ طفولتيـ.
والمادية،  الاجتماعيةويعترؼ "بياجيو" أف التعمـ يتـ بطريقة جزئية بفعؿ عوامؿ البيئة 

بوجود الكائف الحي بصورة سميمة لـ تصب كشرط أوؿ لحدوث التعمـ، لكنو يضيؼ  كما يقرر
إلى ذلؾ عاملا آخر ىو عامؿ الموازنة الذي يقود إلى التعمـ، أي الطريقة التي يستطيع 

الإنساف بيا تنظيـ المعمومات المتناثرة في نظاـ معرفي غير متناقض، وىي لا تنجـ عما يراه 
عمى فيـ ما يراه، وعف طريؽ ىذه القدرة الموروثة التي يطمؽ عمييا  الإنساف ولكنيا تساعد

عمى الكيفية التي ينبغي أف تكوف عمييا  الاستدلاؿاسـ الموازنة يستطيع الإنساف تدريجيا 
 الأشياء في ىذا العالـ.

رأى "بياجيو" بأف التفكير ينمو لدى الطفؿ تدريجيا، لذلؾ ما نراه سيلًا لدى الراشد 
ا لدى الطفؿ كونو يحتاج إلى مقدمات وحقائؽ أولية تعتبر متطمبا أساسيا يكوف صعب

للإدراؾ، ولكف قد يكوف تقديـ الحقائؽ والمقدمات الأساسية لمطفؿ عديـ الفائدة لأف الطفؿ 
ـ المفيوـ بعد، لذلؾ طور "بياجيو" نموذجا يبيف كيؼ يتطور فيـ الفرد لما مغير جاىز لتع

 حولو.
 
 
 
 
 



 لأساسية في نظرية بياجيه:المصطمحات ا 

: ويرى أف الذكاء يسمح لمكائف الحي أف يتصؿ إيجابيًا ببيئتو حيث أف كلا مف الذكاء_1
يجب أف يتغير ىو الآخر تغيرا  الاثنيفالبيئة والكائف الحي في تغير مستمر والتفاعؿ بيف 

تحدده عدد  كماكاء ىو عممية تكيّؼ، وعرفو كذلؾ " مستمراً، وبعبارة أخرى يرى أف الذ
 الفقرات التي يجاب عنيا إجابات صحيحة فيما يسمى اختبارات الذكاء".

: وىي القدرة الكامنة لدى الفرد وىي الطريقة التي يستطيع العقؿ مف الإستراتيجيات _4
خلاليا أف يتعامؿ مع المتغيرات البيئية خلاؿ مراحؿ نموه مف أجؿ حدوث تفاعلات جديدة 

 غير ىذه الإستراتيجيات تبعا لنضج الطفؿ وما يكتسبو مف الخبرات.بينو وبيف البيئة، وتت

ىذه الخصائص الثابتة بالثوابت الوظيفية ويقصد  "بياجيو"يسمي  الثوابت الوظيفية: _3
 بيا "العريقة أو الطريقة التعامؿ مع البيئة" وىي:

يعتبر ىو الثابت الأوؿ مف الثوابت الوظيفية وىو نزعة موروثة حيث يميؿ  التكيف:_1_3
الكائف الحي إلى موائمة نفسو مع البيئة، وىذا التكيؼ مفيوـ معروؼ لدى عمماء الأحياء 

" يتمثؿ في وصؼ التكيؼ لبياجيو" منذ أكثر مف مئة عاـ، ولكف الإسياـ الحقيقي 
 وتجزئتو إلى:

ىي الطريقة العقمية التي بواسطتيا يقوـ الفرد بدمج الأمور  التمثيل أو الاستيعاب: - أ
في المخططات العقمية الموجودة عنده، أي تحويؿ الخبرات والأفكار الجديدة  الإدراكية

التمثؿ ي ىذا التنظيـ، فإلى شيء يناسب التنظيـ المعرفي الذي يمتمكو الفرد ودمجيا ف
 سب مع البيئة المعرفية القائمة عند الفرد.بيذا المعنى ىو تغيير الواقع الخارجي ليتنا

الرضاعة والرؤيا ومسؾ الأشياء، تكوف بنيتو  إستراتيجيةكمثاؿ: عندما يكتسب الطفؿ 
المعرفية ممثمة في ىذه الإستراتيجيات ومع تغير البنى المعرفية فإنو يمكف لمطفؿ أف 

 يتمثؿ المظاىر المختمفة لمبيئة الطبيعي.



وىي نزعة الكائف إلى تعديؿ وتغيير في بناه العقمية وأنماطو السائدة  المواءمة والملائمة: - ب
لكي يتكيؼ مع مطالب البيئة الخارجية بمعنى أنو يتكيؼ النمط المعرفي الداخمي لمفرد 

 (421_424، ص. ص 4112)اسماعيمي، قشوش،  مع عناصر البيئة. ليتلاءـ
موجوداً خلاؿ جميع مراحؿ النمو  وىو الملازـ لعممية التكيّؼ والذي يظؿ التنظيم:_4_3

ف كانت تختمؼ مف مرحمة لأخرى،  العقمي، ويعرفو عمى أنو "الأبنية والتراكيب العقمية، وا 
فإنيا تظؿ دائما أبنية منظمة" فالتنظيـ لا ينفصؿ عف التكيّؼ فيما عمميتيف متكاممتاف، 

توازف في ىذه العلاقات، فالتكيّؼ يتعمؽ بعلاقات الكائف الحي بالبيئة وييدؼ إلى تحقيؽ ال
 تكوف متزنًا. ببعضياوالتنظيـ يختص بعلاقات الأعضاء والأبنية الداخمية 

وىو نجاح الفرد في توظيؼ إمكاناتو مع متطمبات البيئة حولو، أو ىي التوازن: _3_3
 عممية تقدمية ذات تنظيـ ذاتي، تيدؼ إلى تكيّؼ الطفؿ مع البيئة.

: ىي عبارة عف تمثيلات داخمية لفئة مف الأفعاؿ أو أنماط الأداء الأبنية العقمية_2_3
المشابية، فيي تسمح لممرء أف يفعؿ شيئاً داخؿ الذىف أي تجربة عقمية دوف أف يمزـ نفسو 

 (422_421، ص. ص 4112)اسماعيمي، قشوش،  .بالقياـ بنشاط ظاىر أو صريح

 مراحل النمو المعرفي عند بياجيه:
 : تبدأ ىذه المرحمة مف الميلاد إلى نياية السنة الثانيةالحركي التفكير الحسي مرحمة (7

سنة( حيث تظير فييا بدايات تركيب الأبنية العقمية كمص الإصبع وتناسؽ  2 >— 0) 
النظر مع بعض المعطيات وتحصيؿ بعض السموكات الجديدة، فالطفؿ نشيط وحركي 

ه عمى اكتشاؼ العالـ ويقدر عمى الكلاـ في إلى أقصى درجة ونشاطو الحركي ىذا يساعد
نياية السنة الثانية وىذا ما يؤىمو إلى التكيّؼ مع البيئة التي يعيش فييا، فالطفؿ يكوف 

 مشغولًا في اكتشاؼ العلاقة بيف الأحاسيس والسموؾ الحركي.
 إنو يتعمـ إلى أية مسافة يجب أف يمد يده ليمسؾ بشيء ما، وبناءًا عمى ما سبؽ فإفّ 

أشياء أو  استحضارإلى التفكير الرمزي لا يستطيع  الطفؿ في ىذه المرحمة يفتقر
أشخاص غائبيف والتطور في ىذه المرحمة سريع جدًّا وميـ ويبدأ الطفؿ في اكتشاؼ 



وبيف ذاتو وىذا ما يسميو "بياجيو" بالتمركز  العالـ المحيط بو ولا يستطيع الفصؿ بينو
 إلى تمييز ذاتو عف بقية الأشياء الأخرى.حوؿ الذات إلى أف يصؿ الطفؿ 

وتبدأ مف سنتيف إلى السنة السابعة حيث تظير فييا الوظائؼ مرحمة ما قبل العمميات:  (2
 الرمزية والمغة، وتنقسـ إلى طوريف وىما:

حسب طور ما قبؿ المفاىيـ: يستطيع الطفؿ في ىذا الطور أف يقوـ ببعض التصنيفات  - أ
ور مف السنة الثانية إلى الرابعة وىو لا ييمو التناقض بيف لطالموف أو الحجـ ويبدأ ىذا ا

 الحجـ والوزف والسّببيّة إلى غير ذلؾ مف المشكلات.
مف السنة الرابعة إلى سبع سنوات يبدأ الطفؿ فييا ببعض  ابتداءالطور الحدسي: ويظير  - ب

نوع مف  بأفعالو ويبدو لديو الاىتماـالتصنيفات الصعبة نوعا ما كما أنو يبدو قميؿ 
بثبات الخصائص، إف تفكير الطفؿ في ىذه المرحمة تفكير حسّي لا يرقى إلى  الاحتفاظ

 .الاحتفاظدرجة المفاىيـ المجرّدة ولذلؾ نجده ضعيؼ القدرة عمى 
: وتبدأ ىذه المرحمة مف نياية السنة السابعة مرحمة التفكير الواقعي أو العمميات المادية (3

 الاحتفاظسنة( حيث تظير لديو القدرة عمى  77>— 7إلى نياية السنة الحادي عشر )
وثبات الأحجاـ والأوزاف، ويبدأ الفرؽ بيف الجامد والحي بالإضافة إلى عمميات العد 

  ة إلى أفعاؿ داخمية.المرتبط بالمعدود الحسي، وفي ىذه المرحمة تتحوؿ الأفعاؿ الخارجي
 (1_2، ص. ص 4114)سعد،                                                               

 وتتميز ىذه المرحمة بػ:
 .الاجتماعيمف المغة المتمركزة حوؿ الذات إلى المغة ذات الطابع  الانتقاؿ -
 المادية.يحدث تفكير الأطفاؿ مف خلاؿ استخداـ الأشياء والموضوعات  -
 كتمة ووزنا وحجما. والاحتفاظيتطور مفيوـ البقاء  -
 .عد واحدتتطور عمميات التفكير في أكثر مف طريقة أو بُ  -

 (431، ص4112)اسماعيمي، قشوش،                                                           
 



( سنة إلى نياية العمر وتبدو ىذه 75-72وتبدأ مف سف ) مرحمة التفكير المجرد: (2
بيف الأفراد حيث يظير تمايز القدرات العقمية جميا في ىذه  الاختلاؼالمرحمة مختمفة أشد 

المرحمة، ويعتبر "بياجيو" ىذه المرحمة نياية لمتمركز حوؿ الذات أو اللاتمركز حيث 
فريؽ بيف المحتويات والأشكاؿ والصواب يصبح المراىؽ قادرًا عمى التفكير المجرّد والت

والخطأ ويصبح لديو القدرة عمى اختبار النتائج، ومعنى ذلؾ أف الطفؿ في ىذه المرحمة 
المنطقي وذلؾ مف خلاؿ اختبار الفرضيات واستقراء  الاستدلاؿيصبح لديو القدرة عمى 

قات التي تربط الوقائع المختمفة فيو يستطيع تصوّر العمّة والمعموؿ بحيث يدرؾ العلا
 .الظواىر ببعضيا البعض بعدما كاف مرتبطًا بالواقع الحسّي ولا يتعدّاه

 (2، ص 4114)سعد،                                                                 
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