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  إشكالیة البحث: الدرس الثاني

  أھمیة صیاغة إشكالیة البحث

 تحدید مثل البحث، وھو عملیة في أھمیة والأكثر الأولى الخطوة البحث إشكالیة صیاغة تشكل

 مشكلة غیاب كما أن الطرق، أقصر تحدید المستحیل غیاب الوجھة من في برحلة، لأنھ القیام قبل الوجھة

 .واضحة خطة المستحیل أن تسمح لنا بوضع من واضحة، بحثیة

 تصمیم تم الأساس، فإذا على المبنى وتصمیم نوع حیث یعتمد المبنى، أساس مثل البحث فإشكالیة

 لدراسةا أساسًا البحث مشكلة تمثل. أیضًا قوي المبنى یكون أن توقع یمكنك وقوي جید بشكل الأساس

من خلال ما  الدراسة الجیدة متابعة توقع یمكنك Kerlinger ؛ وحسبجیدًا صیاغتھا تمت إذا ،بحثیةال

 أن القول یمكنو ،المشكلة ھي ما عموما یعرف أن المرء على یجب مشكلة، حل یرید أحد كان إذا" :یلي

 واضحة فكرة لدیك یكون أن یجبو؛ بھ القیام الشخص یحاول ما معرفة في یكمن المشكلة من كبیرًا جزءًا

  ."العثورعلیھ علیك یجب أنھ تعتقد ما ولیس معرفتھ، ترید بما یتعلق فیما

 صیاغة طریقة تحدد، وللغایة المعقد إلى البسیط من الأشكال، من عددًا البحث إشكالیة تأخذ قد

 یمكن التي العینات إستراتیجیة نوع استخدامھ؛ یمكن الذي الدراسة تصمیم نوع: بإتباع تقریباً الإشكالیة

  .بھ القیام یمكن الذي التحلیل ونوع تطویرھا؛ أو استخدامھا یمكن التي البحث أداة استخدامھا؛

 بحثیة دراسة إجراء ترید أنك كذلك لنفترض. الاكتئاب ھو الواسع اھتمامك مجال أن لنفترض

 كان إذا؛ فما مجتمع في یعیشون والذین الاكتئاب من یعانون الذین للمرضى المتاحة الخدمات بشأن

 وصفیة طبیعة ذات الدراسة فستكون الاكتئاب، لمرضى المتاحة الخدمات أنواع معرفة ھو تركیزك

 باستخدام تنفیذھا ویتم النوعي البحث فئة في الدراسات من الأنواع ھذه تندرج. الغالب في ونوعیة

 .النوعي البحث منھجیات

 الذین الأشخاص عدد ھو وھذا الخدمات، ھذه استخدام مدى معرفة في ترغب كنت إذا أخرى، ناحیة من

 عدد تصف بطبیعتھا وصفیة أنھا من الرغم على كبیر بشكل الكمیة المنھجیات فسیستخدم یستخدمونھا،

 .الخدمة یستخدمون الذین الأشخاص

  إشكالیة البحث

 استعداد على فأنت ،یات الدراسةللأدب شاملة مراجعة وإجراء معین بحث موضوع اختیار بعد

 تأخذ ما عادة، والبحث إشكالیة عن بوضوح التعبیر: بحثیة لدراسة التخطیط في التالیة الخطوة لاتخاذ

 ھو ما: المثال سبیل على، المتغیرات من أكثر أو اثنین بین العلاقة حول موجز سؤال شكل البحث إشكالیة

  الصغیرة؟ الشركات اقتصاد على الصناعي جونز داو مؤشر في المفاجئ الانخفاض تأثیر

 لتجنب الكفایة فیھ بما محدد السؤال أن من لتأكدا للغایة المھم من بحثي، سؤال توضیح عند

 سؤال من البحث إشكالیة تتألف أن یجب ، آخر بمعنى ؛دراستھ یتم ما إلى بوضوح والإشارة الالتباس

  .بوضوح دراستھا تجري التي المتغیرات یحدد بدقة محدد بحثي

 یشیر لا البحث سؤال لأن ، منھجي خلط أو ارتباك إلى الغامض البحث سؤال یؤدي ما غالباً

  .المحددة وغیر المبھمة البحث لأسئلة الأمثلة بعض یلي فیما ؛دراستھ تتم الذي ما أو من إلى بوضوح
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 ؟إجرامي سلوك إلى الشوارع في المخدرات تعاطي یؤدي ھل) 2 الذاكرة؟ على الطقس تأثیر ما )1

ماذا وما  أجل من والذاكرة دراستھ الجاري الطقس نوع فالإشكالیة الأولى یكمن غموضھا في ما  

 الإجرامي السلوك أنواع وما الشوارع، في دراستھا یتم التي الأدویة ھي علاقتھا؟، أما السؤال الثاني ما

  .المحددة

الإجرائیة  التعاریف باستخدام ھي البحث أسئلة صیاغة في الالتباس لتجنب الفعالة والطریقة

(operational definitions)  .أو(ذاما تحدید للباحثین یمكن ،الإجرائیة  التعاریف استخدام خلال من 

 المفاھیم لتحدید الإجرائیة التعاریف الباحثون یستخدم ؛ وواضح بشكل دراستھ تتم الذي) من

 التعریفات استخدام فائدة وتتمثل. البحثیة لدراساتھم المحددة السیاقات في الرئیسیة والمصطلحات

  .الظاھرة نفس یتحدث عن الجمیع أن ضمان على تساعد أنھا في الإجرائیة

 استخدامھا یتم التي بالدراسة خاص الإجرائي التعریف أن وھي مراعاتھا یجب مھمة نقطة ھناكو

 مختلفة دراسات في الإجرائیة التعریفات نفس استخدام بالتأكید یمكنھم الباحثین أن من الرغم على؛ فیھا

 والمفاھیم المصطلحات نفس تحدد أن یمكنھا المختلفة الدراسات أن إلا ،)الدراسة نتائج تكرار یسھل مما(

" الموھوبین الأطفال" تعریف للباحث یمكن الدراسات، إحدى في ، المثال سبیل علىف. مختلفة بطرق

 أنھم على" الموھوبین الأطفال" تعریف یمكن ذلك، ومع أخرى، دراسة فيو ،متقدمة فصول في كأولاد

 ولكن ،" الموھوبین الأطفال" لـ واحد صحیح تعریف یوجد لا؛ إذا أعلى أو 130 ذكاء معدل مع أطفال

 .دراستھ تتم ما تحدید طریق عن أو اللبس الارتباك من یقلل إجرائي تعریف توفیر

 معاییر إشكالیة البحث

 بین العلاقة البحث مشكلة تصف أن یجب ،أولاً  :معاییر بثلاثة الجید البحث إشكالیة تفي أن یجب

 تكون أن یجب ،ثالثاً. سؤال شكل البحث إشكالیة تتخذ أن یجب ، ثانیاً  .المتغیرات من أكثر أو اثنین

 المباشرة الملاحظة من المستمدة البیانات مع المثال، سبیل على( التجریبي للاختبار قابلة البحث إشكالیة

  )والتجریب

  مصادر إشكالیة البحث

 تبدأ، أین من تعرف ولا بعد، بحث موضوع حددت قد تكن لم إذا خاصة أھمیة لھ ھذا الجزء

 :Ps نقاط أربعة حول تدور الإنسانیة العلوم في الأبحاث فمعظم

 ؛(people)أشخاص  )1

 (problems) مشاكل؛ )2

 (programmes)؛ البرامج )3

 (phenomena ).الظواھر )4

" P" على التركیز یختلف قد. الأربعة في الأعلى النقاط ھذه حول تدور الأبحاث معظم أن الواقع، في

 على البحثیة الدراسات معظم تعتمد العملیة، الممارسة في عام، بشكل أخرى، ولكن إلى دراسة من معینة

 مجتمع أو - الأفراد من مجموعة( الأفراد من اختیار مجموعة یمكنك. PS من الأقل على اثنین من مزیج

 موقفھم من وللتأكد بحیاتھم، المتعلقة المشاكل أو القضایا بعض وجود لدراسة ،")الأفراد" النحو ھذا على

 ").البرنامج(" التدخل فعالیة لتقییم أو") الظاھرة("انتظام  وجود وھذا لإثبات ،")المشكلة(" قضیة ما من
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 البطالة بین العلاقة المثال، سبیل على ذاتھا؛ بحد ظاھرة أو جمعیة أو مشكلة دراسة ھو تركیزك یكون قدف

 یتم التي المعلومات أساس على تتم والتي والوفیات، الخصوبة أو والسرطان، والتدخین الشوارع وجرائم

  .المنظمات أو المجتمعات أو الجماعات أو الأفراد من جمعھا

 الثلاثة PS الـ تزود بینما ،" الدراسة مجتمع" بـ الأفراد حیث یزودك: جانبان بحثیة دراسة لكل

 الأشخاص وھم والمجتمعات والجماعات الأفراد یتكون من الدراسة مجتمع". بموضوع الدراسة" الأخرى

 ظاھرة أو برنامج أو مشكلة ھو بك الخاصالدراسة  موضوع بینما مجال؛ منھم المعلومات جمع یتم الذین

  :جمعھا، ویمكن عرض الجوانب الأربعة لإشكالیة البحث في الجدول الموالي یتم التي المعلومات حول

  إشكالیة البحث مصادر  ):1(الجدول رقم 

  

  :المصدر

Ranjit Kumar, (2011), Research methodology  a step by step guide for 

beginners, This third edition published, London. 

 على. مھني منظور أي من أو أكادیمي مجال أي في ظاھرة أو برنامج أو مشكلة یمكنك كباحث دراسة

 الإدارة أو الاجتماعي العمل أو التعلیم أو الصحة مجال في برنامج أي فعالیة قیاس یمكنك المثال، سبیل

إشكالیة أو  في النظر یمكنك أو الاجتماعیة الرعایة أو الصحة تعزیز أو العامة الصحة أو الصناعیة

 أي حول المستھلكین آراء قیاس یمكنك ، وبالمثل الاجتماعیة الرعایة أو الأعمال أو الصحة من كل مشكلة

  .أعلاه المذكورة المجالات أو المیادین في البرنامج جوانب من جانب

 أن من الرغم علىعلى حد سواء ف والنوعیة الكمیة البحوث من كل على 4Ps مفھوم وینطبق

 الأبحاث فينجد  ؛وتركیزھا ودقتھا وتشریحھا خصوصیتھا مدى ھو المرحلة ھذه في الرئیسي الاختلاف

 في تقدمت كلما المزید استكشاف یمكنك بحیث للغایة متعمد بشكل السمات بھذه الاحتفاظ یتمأنھ  النوعیة،

  .الاستكشاف على قدرتك على قیودًا تضع التي بالقیود تلتزم لاحیث . صلة ذي شيء على العثور حالة
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  البحث مشكلة اختیار نأخذ بھا في اعتبارات

 تكون لا قد أنھا رغم صعبة فالمھمة بعنایة، ستجرى للدراسة التي البحث مشكلة اختیار یجب

 نفسھا أي من البذرة، تلقاء من نابعة نبتة مثل الباحث عقل أو الإشكالیة من المشكلة تنبثق أن یجب. كذلك

 التي العدسات عدد یقرر الذي الوحید ھو العیون اختصاصي ، فلیس نظارات إلى بحاجة عیوننا كانت فإذا

  .معھ قبل التعاون من الصحیح العدد لنا یصف أن من ونمكّنھ أنفسنا  نرى أن إلیھا، بل علینا نحتاج

 مراعاتھا یجب التي الاعتبارات من عدد ھناك البحث، موضوع أو أو إشكالیة مشكلة اختیار عند

 لھذه الدراسة، متحمسًا تظل وأن والتحكم فیھا للإدارة قابلة دراستك تكون أن ضمان على كستساعد والتي

 :ھي الاعتبارات ھذهو

 یكون ما عادة البحثي المسعىف البحث إشكالیة اختیار في اعتبار أھم یكون أن یجب الاھتمام:الاھتمام 

 یثیر لا موضوع باختیار قمت إذا ؛متوقعة غیر مشاكل وربما الشاق العمل ویشمل للوقت، مضیعة

 یكفي ما وتخصیص المطلوب الدافع على الحفاظ للغایة الصعب من یصبح قدولھذا  كبیر، حد إلى اھتمامك

  .ھذا البحث لاستكمال والطاقة الوقت من

 إكمال علیھ ینطوي الذي العمل تصور من لتتمكن البحث بعملیة كافیة معرفة لدیك تكون أن یجب: الحجم

 محدد فیھ ویكون التحكم یمكن شيء إلى حتى تصل ویمكنك حتى حصر الموضوع.المقترحة الدراسة

  . لك المتاحة الموارد وحسب الوقت من خلال إدارتھ یمكنك موضوع تحدید للغایة المھم فمن. وواضح

 واضح أنك من تأكد ،) الكمیة مثلا الدراسات في( دراستك في مفھومًا تستخدم كنت إذا :المفاھیم قیاس

 یجب الصحة، تعزیز برنامج فعالیة تخطط لقیاس كنت إذا ، المثال سبیل على وقیاسھا؛ المؤشرات بشأن

لك درایة ومعرفة أي یجب أن تكون .قیاسھا سیتم وكیف الفعالیة یحدد بما یتعلق فیما واضحًا تكون أن

 كیفیة من متأكدًا لست التيو بك الخاصة البحث إشكالیة في المفاھیم تستخدم لاف بمؤشرات قیاس الفعالیة،

  .دراستك أثناء قیامك بالدراسة  قیاس إجراءأو تحسین في  تطویر یمكنك لا أنھ یعني لا ھذا. قیاسھا

 أنك بحقیقة وأعترف تقترحھا،  التي للمھمة الخبرة من كاف مستوى لدیك أن من تأكد - الخبرة مستوى

 بمعظم القیام إلى بحاجة أنك تذكر لكن أو آخرین، مشرفك من مساعدة تتلقى وقد الدراسة أثناء ستتعلم

  .بنفسك العمل

 ستكون إضافة إلى دراستك أن من وتأكد كمختص لك بالنسبة أھمیة ذا موضوعًا اختر: الصلة أو العلاقة

 كلھ سوف ھذا .السیاسات صیاغة في مفیدة أنھا أو الحالیة الفجوات ستسد أو الحالیة المعرفة مجموعة

  .الدراسة بھذه الاھتمام على الحفاظ على یساعدك

 أو المكتب سجلات( الثانویة المصادر من المعلومات جمع یستلزم موضوعك كان إذا :البیانات توفر

 البیانات ھذه توفر من فتأكد ،) ذلك إلى وما ، بالفعل المنشورة الأخرى التقاریر أو العملاء سجلات

  .موضوعك من الانتھاء قبل تریده الذي وبالنسق

 إجراءب المعنیة الأخلاقیة القضایا وھو البحث مشكلة صیاغة في آخر مھم اعتبار ھناك :الأخلاقیة القضایا

 منكما  ؛) مباشر غیر أو مباشر بشكل( الأسئلة ببعض سلباً الدراسة مجتمع یتأثر قدو بحثیة، دراسة

 مجتمع على الأخلاقیة القضایا تؤثر أن یمكن كیفوعلیھ  والخاصة؛ الحساسة المعلومات مشاركة المتوقع
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 صیاغة مرحلة في بدقة فحصھا یتم أن یجب ؟الأخلاقیة المشكلات على التغلب یمكن وكیف ؟الدراسة

  .الإشكالیة

  )خطوات إعداد إشكالیة(لھیكل إعداد الإشكالیة  عملي نموذج

الظاھرة المراد دراستھا بعد قراءة معمقة  إشكالیة واختیاربعد التأكد من عنوان البحث : المرحلة التمھیدیة

قبل  یجب التطرق إلى مدخل للمقدمة، للدراسات السابقة والبحوث ذات الصلة ببحثنا الذي نرید دراستھ

العالمي  المستوى حیث ننطلق فیھ من العام إلى الخاص، أین نعالج الظاھرة بالتدرج أي من كتابة الإشكالیة

، وأثناء كتابة المقدمة نذكر أھمیة الظاھرة وأسبابھا، )مستوى المؤسسات (ى الجزئي إلى الوطني إل

وندعمھا بالتطور التاریخي لھا ونستدل بإحصائیات حدیثة ونشیر إلى بعض النظریات التي لھا علاقة 

   .تھمیش إن وجب في سرد المقدمةبموضع البحث أو ظاھرة الدراسة مع مراعاة الأمانة العلمیة من 

في بدایة الإشكالیة وكتمھید یجب أن نقوم بشرح و تفسیر سبب إدراج المتغیر التابع في : المرحلة الأولى

موضوع بحثنا و ربطھ بالمتغیر المستقل بمعنى آخر ما ھي الدوافع و الأسباب التي أدت بنا إلى دراسة 

  ).تابع، ومستقل(بین ھذین المتغیرین  ھذه العلاقة الارتباطیة

    ما مدى  أثر التحفیز على تحسین أداء الموارد البشریة في المؤسسة الجزائریة: مثال

ھمیة والأسباب التي جعلتك كباحث تعتمد على من حیث الأالتحفیز، أي ) المستقل(مفھوم تكلم عن  .1

 .ھذا المتغیر

الأھمیة و الأسباب التي جعلتك كباحث تعتمد على من حیث الأداء، أي ،)التابع(تكلم عن المفھوم  .2

 .لدراسةللقیام بھذه اكلم عن ما ھي الأسباب التي دفعتك كباحث ویجب أن تتھذا، 

الأثر أو وما ھو العلاقة بین المتغیر التابع والمتغیر المستقل ثم تتطرق إلى أسباب التي كونت  .3

 .الدور

للمفاھیم  طلاع على دراسات سابقة واعتمدنا على مراجعة أدبیة عمیقة بما أننا قمنا بالا: المرحلة الثانیة

أبعاد كل من المتغیر عن فسنتطرق في ھذه المرحلة إلى كشف من خلال النظریات والدراسات السابقة 

الأبعاد الفرعیة أو ما یسمى بالمجالات الفرعیة للبحث التي  وعلیھ نتطرق إلى؛ یر التابعالمستقل والمتغ

  .بالمتغیرین التابع والمستقل ویمكن صیاغة الأسباب للعلاقة بین ھذه الأبعاد تعلقت

یجب صیاغة إشكالیة توضح من خلالھا العلاقة بین الأثر الذي یربط بین أبعاد المتغیر المستقل ومن 

الباحث  وأبعاد المتغیر التابع لأن الھدف من ھذه العلاقة أو الأثر ھو إیجاد ثغرة أو كشف فجوة ینطلق منھا

  .كإشكالیة جدیدة تمیز بحثھ عن البحوث السابقة

  )الكفاءة، الفعالیة، النوعیة( وأبعاد الأداء ) مادي ومعنوي( أبعاد التحفیز  :مثال السابق  

ھذه العلاقة أو الأثر في شكل سؤال ھذه الثغرات وبعد ھذا التمھید النظري یمكن ترجمة  :المرحلة الثالثة

السؤال العام جم إلى سؤال عام ورالكل یتف.بحث و یعكس مدى ارتباطھ بعنوان البحثعام یترجم إشكالیة ال

  .أسئلة خاصة أو فرعیة تتحول إلى فرضیات الدراسةیترجم إلى 
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   مھمة ملاحظات
  

  السؤال الرئیسي في موضوع الدراسة= السؤال العام  
 السؤال الفرعي في موضوع الدراسة= السؤال الخاص 
 نخرج الفرضیات من السؤال الفرعي أو الخاص 
  قابلھ إما فرضیة واحدة أو أكثریكل سؤال فرعي 
 الفرضیات التي توضع في مشروع البحث تعتبر مؤقتة 
  غالبا تعتمد البحوث الاستقرائیة على = بناء النظریات= من الجزء إلى الكل= البحث الاستقرائي

في ھذه الحالة لا تتوفر دراسة نوعیة استكشافیة نستخدمھا في جمع البیانات لأن موضوع البحث 
 .عنھ دراسات سابقة متعلقة بھ

 أغلب البحوث التي تجرى في = اختبار النظریات= من الكل إلى الجزء= البحث الاستنباطي
 .العلوم الاقتصادیة ھي من ھذا النوع لأنھا تنطلق من دراسات سابقة ونظریات ومقاربات

 والنظریات، الفرضیات نحو وینطلق التجریبیة الأحداث أو والملاحظات بالبیانات الاستقراء بدأی 
 فرضیة نحو ویستمر العامة والفرضیة بالنظریات أو المنطق الاستدلالي الاستنتاج یبدأ بینما

 .محددة
 الھدف من البحث یأتي قبل صیاغة السؤال الخاص بالاشكالیة 
 سابقةقد یطرح سؤال البحث من الملاحظة أو المشاھدة مع الاستعانة بالدراسات ال. 
 تدعم الدراسات السابقة السؤال العام للاشكالیة. 
   من الخطأ منھجیا أن نأتي بعنوان البحث مباشرة؛ بل یجب أن نبحث عن الإشكالیة والسؤال العام

 .ومن ثم یتم تحدید عنوان البحث
  

  واجوبة حول الدرس أسئلة

  ما ھي التسمیة الصحیحة إشكالیة أم مشكلة؟:  1سؤال

  :1الجواب

 لیس مشكلا لأن الإشكالیة ھي أكثر تعقیدا من المشكل الإشكالیة. 
  المشكل یبدأ من الملاحظة وعند التعمق في دراسة أسبابة یبدأ إنشاء أو تكون الإشكالیة عند

 .الباحث
الكل یلاحظ یومیا أن ھناك ازدحام مروري في تنقل السیارات والمركبات داخل المدینة فھذا : مثال

لذي یسأل في داخلھ عن سبب حدوث ھذا الازدحام  ویبدي اھتمام بھذه یعتبر مشكل، لكن الشخص ا
 .الظاھرة بدأ یتكون عنده ما نسمیھ إشكالیة

  
أو یقل  ھل من السلیم منھجیا أن یكون عدد الفرضیات مساوي لعدد الأسئلة الفرعیة أم یفوقھا: 2سؤال
  ؟عنھا

مع عدد الفرضیات، أو كان عدد الفرضیات منھجیا مقبول إذا تساوى عدد الأسئلة الفرعیة   :2الجواب
إذا كان عدد الأسئلة الفرعیة أكبر لكن من عدد الأسئلة لأنھ قد یخرج من سؤال فرعي عدة فرضیات؛  أكبر

جابات للأسئلة الفرعیة لأنھ یؤكد عجز الباحث عن إیجاد إفھذا غیر مقبول منھجیا  ،من عدد الفرضیات
  .التي صاغھا

  ھل تكون طریقة صیاغة الإشكالیة بسؤال؟ وكم متغیر تحتوي علیھ؟: 3سؤال
حسب  متغیرین فما فوقتحتوي على ؛ ودقیق وقصیر واضحسؤال نعم  یتم صیاغة الإشكالیة ب :3الجواب 

  .والتي تظھر في العنوان العام،المفاھیم المكونة للسؤال 
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  ھل یمكن صیاغتھا في شكل فقرة؟:4سؤال 
  .ودقیق وقصیر واضحسؤال یتم صیاغة الإشكالیة بلا بل : 4الجواب 

  ؟..)ھل، كیف، ما ھو،ماذا، لماذا(ما ھي الكلمة أو المفردة التي نبدأ بھا سؤال البحث : 5 سؤال
فقط لابد نختار أي مفردة حسب طبیعة دراستنا والھدف منھا، والعلاقة بین متغیرات العنوان، : 5الجواب

  .من معرفة طریقة الإجابة
  ما علاقة  السؤال بالعنوان ومتغیراتھ؟ :6السؤال 
  .لابد أن تتم صیاغة السؤال بشكل یحتوي فیھ على كل المفاھیم أو المتغیرات المكونة للعنوان :6الجواب
  ؟متى تكون ھناك أسئلة فرعیة :7السؤال 

رعیة المتعلقة ومن الأبعاد الف الأسئلة الفرعیة أو الخاصة نستخرجھا من السؤال العام: 7الجواب 
بعد تحدید الأھداف واختیار المشكل الخاص للبحث، وتتحول الأسئلة  )مستقل، تابع( بمتغیرات البحث 

  .الفرعیة فیما بعد إلى فرضیات
  كیف نكشف الثغرات في البحوث و الدراسات السابقة؟ :8السؤال 
في المنھجیة في بعض الدراسات السابقة أو نتائج البحوث السابقة  یمكن أن نكتشف  ثغرات: 8الجواب

الثغرات في الإطار المنھجي  .التي یمكن أن تكون محل التساؤل أو ھي آفاق للبحث في ھذه الدراسات
في إطار جمع المعلومات أو ؛ یمكن أن نجد ثغرات  تخلص من إطار عملي فیھ عیب أو نقصیمكن أن 
مھما یكن سبب وجود الثغرات المنھجیة . یق سیئ لبعض تقنیات تحلیل المعطیاتتطبأو حتى  المعطیات

  .ممكن تبریر الشروع في عمل بحث جدید
  

ھذه قائمة للثغرات التي من المحتمل أن نجدھا في البحوث السابقة لمساعدة الباحث في تحدید إشكالیة 
  :البحث الخاص ؛نعد منھا

  
یة أو تأكید غیر مدعم بمنھجیة یببرھنة تجرب ةالغیر المدعمالسابق  تعمیم لنتائج البحثنقص في  )1

 .صحیحة علمیة
 .تناولت عینة محدودة جدا استحالة تعمیم الناتج تبعا لدراسة جزئیة )2
 .متناقضةبحث نتائج  )3
نتائج البحث ؛ یمكن مواجھتھا سواء في الإطار معقولیة تعیق  البحث السابق مشاكل في منھجیة )4

متغیرات غیر المحددة جیدا أو مؤشرات غیر صالحة أو بالأحرى مشاكل في  على ذلك العملي مثال
 .تحلیل المعطیات

 .أو المعطیات في الدراسات السابقة ثغرات في جمع المعلومات )5
 .نتائج البحث تعدت صلاحیتھا )6
 .مقاربة نظریة سیئة إذا كان مشكل البحث لم تتم دراستھ بعنایة )7
  

  ما ھي التوصیات وكیف نستفید منھا في صیاغة الاشكالیة؟: 9السؤال 

في بعض الدراسات یصل الباحث إلى نتائج تتعلق بالمؤسسة أو المنظمة محل الدراسة، وھذه : 09 الجواب

عدم  ویمكن من ناحیة أخرى نجد ،الفرضیاتنجم عنھا تحقق ھذه وقد النتائج بمثابة اختبار للفرضیات 

بالتالي ھذه النتیجة یمكن تحویلھا إلى توصیة أو اقتراح یستطیع من خلالھا وبعض الفرضیات  تحقق

الباحثین في المستقبل الاعتماد على ھذه التوصیات كثغرات یمكنھم استخراج أو صیاغة إشكالیات جدیدة 

  .حولھا
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