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 )الابداع الاشهاري (الاس��اتيجية الاشهار�ةا�خطة الاتصالية  :05المحاضرة رقم 

 تمهيد : 

قل �� البداية �� المجال العسكري ثم انت النشأة، استخدممصط�ح قديم  الاس��اتيجيةمصط�ح  �عت��    

�� خطة عمل  و معينة،أبھ عمل مخطط ابدا�� وموجھ لتحقيق نتائج  الأخرى. نقصد�� با�� العلوم إ

 �� الهدفإلتحقيق الأهداف الموضوعة والبحث عن السبل والوسائل ال�ي يمكن من خلالها الوصول 

  المرغوب.

 الاشهار�ة.ن نم�� ثلاث أنواع من الاس��اتجيات أ : يمكنالاس��اتيجيةأنواع -1

 الاس��اتيجية copy strategie :  فعال جدا مع المنتجات ذات  الاس��اتيجياتهذا النوع من

مام البائع ،وتتمحور ع�� النقاط التالية أالاس��لاك الدائم مثل ا�حلو�ات الموجودة ع�� رفوف 

 الوعد :الرسالة ال�ي ير�د المعلن اقناعنا ��ا . -:

 المس��لك: بمع�ىصا�ح  -م�وناتھ، خصائصھ. المعلومات حول المنتج  الوعد: تتضمنحجة  -

 المس��لك. ة من المنتج وال�ي تل�ي حاجات المنفعة المتوخا

 الاشهار�ة.: قالب الذي تصاغ بھ الرسالة le tonالل�جة  - -

 وأك��ها تفضيلا  الاس��اتيجياتدق أ: من  مخطط العمل الإبدا�� اس��اتيجية 

 صورة المنتج،التموقع،نقاط القوة والضعف. ا�حدث الأسا��ي 

 الاشهار.المش�ل الذي �عا�جھ  المش�ل المطلوب حلھ 

الذي ير�د الاشهار  الزمن، الأثر ��  ملموس، محدديجب أن ي�ون  الهدف الأسا��ي 

 بلوغھ.

 .المنافس�ن، تموقعهمتحليل  أهم المنافس�ن 

 الرئي��ي،الوعد والت��ير. المس��دف، المحور ا�جمهور  الاس��اتجية الابت�ار�ة 

 الاشهار، المالية.وسائل  التوج��ات والقيود

 ن المش��ي لا �ش��ي فقط المنتوج بل �ش��ي أ المنتوج، اذ�علامة  : ��تمالنجوم اس��اتيجية

 العلامة 

 .طبيعة، �خصية، أسلوبومنھ ا�خروج ��ذه العلامة من المجهول ا�� العلن ل�ي تصبح علامة لها 
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 أهمها:الاعلانية ع�� مراحل متعددة  اس��اتيجيةتب�ى -2

 دراسة المنتج 

 تحديد الأهداف 

 تحديد الفئة المس��دفة 

  شهار.تحديد م��انية الإ 

  الملائمة  شهار�ةاختيار الوسيلة الا 

  تصميم الرسالة الاشهار�ة 

  شهاراختبار الإ 

 اختيار التوقيت المناسب 

 شهارفعالية الإ  تقييم  

  مرة أخرى شهار إعادة تصميم الإ 

ات المش��ين ،الفئ المبيعات، عددالوضع الراهن ودراسة معمقة لأرقام  : تقييمالتسو�قيالت�خيص -

 الفرص المتاحة . التقدم تحديدالمس��دفة ،تموضع العلامة �� السوق ،المعوقات ال�ي تقف دون 

 الإشهار�ة. هدافالتسو�قية، والأ ب�ن الأهداف الاتصالية والأهداف  : نم�� الأهدافتحديد -

 SMARTأثناء تحديد الأهداف ا�جيدة ال�ي �شار إل��ا من خلال قاعدة  يرا��: التسو�قية الأهداف-

 SPECIFICالدقة �� الصياغة  -

 MEUSURABLEقابلية القياس-

 ACCESSIBLEقابلية التحقق-

 RELIEDمرتبطة فيما بي��ا -

 TIMEDحددة بوقت واجالم-

 �سبة المبيعات وت�اليف التسو�ق قبل و�عد الاشهار . الأو�� :مقارنة : الطر�قةشهارالإ قياس فعالية -

من ثم الاشهار ونقارن و  لا �ستخدمالطر�قة الأو�� غ�� أن �عرض المنتج ع�� فئة  الثانية: نفسالطر�قة 

 تجزم بأن الاشهار هو المساعد ع�� اتخاذ قرار الشراء.

 ا�جمهور:دراسة -
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جموعات من الناس الذين �س��دف الوصول إل��م بأنھ تلك الم شهار �عرف ا�جمهور من وجهة نضر الإ 

ا�جماعات الاجتماعية والأسواق المس��دفة ومن ثم فإن جمع البيانات والمعلومات  د،و�تطلب ذلك تحدي

حول ا�جمهور ي�ون ��دف تب�ي أفضل الاس��اتيجيات �جذب اهتمام المتلق�ن وتأييدهم لموضوعات معينة 

التحديد ا�جغرا�� للمتلق�ن حسب المناطق من أجل التصميم النو��  ويش�� مفهوم السوق المس��دف إ��

بأنھ تلك ا�جماعات المس��دفة ال�ي �عيش ��  شهار جمهور الإ  gugerheimeل�حملات الإعلانية .ويعرف 

قطاعات معينة من الأسواق المس��دفة ،وا�جمهور �� �عرضھ للأف�ار والموضوعات ينقسم إ�� أر�عة أقسام 

 الموضوعات جمهور �ل-:

 جمهور الذي لا ��تم بالموضوع.-

 هور الذي ��تم بموضوع مع�ن.ا�جم-

 ا�جمهور الذي ��تم بالقضايا ال�ي تمس مصا�حھ.-

و�صفة عامة فإن دراسة ا�جمهور تتطلب ا�حصول ع�� المعلومات المرتبطة بالمتغ��ات الديمغرافية 

�الاستعدادات القبلية، المعتقدات، الدوافع، القيم (�النوع، السن، العمل) والمتغ��ات السي�ولوجية (

ولأجل )الر�ف ،المدن(والمتغ��ات ا�جغرافية )الطبقة الاجتماعية ،الم�انة ،الدور (والمتغ��ات الاجتماعية )..

 إحداث التأث�� المطلوب يتطلب مراعاة خصائص ا�جمهور الناتجة عن تفاعل العوامل المذ�ورة آنفا.

 جمهور �� �عاملھ مع الرسالة الإقناعية للإعلان ينقسم إ�� ثلاثة أنماط:أن ا� gruingو�رى 

 ا�جمهور المست��: يمتاز بالمشاركة المنخفضة و�تصف بضعف اهتمامھ بموضوع الإعلان.

 ا�جمهور الوا��: يمتاز بدرجة عالية من الإدراك اتجاه الموضوع يتم�� بدرجات من المشاركة إ�� الاستجابة.-

 نشط: لھ القدرة ع�� الاحتفاظ بالمعلومات وتذكرها و�تصف بالمشاركة العالية.ا�جمهور ال-
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