
  اݝݰاضرة الراȊعة 
  :التعلم وȌعض مفاɸيمھ כساسية  -1

من أɸم موضوعات علم النفس Ȋعامة وعلم النفس الفبوي بخاصة،  التعلمموضوع ʇعتف : التعلم  -2-1

ولا شك ان التعلم من اɸم فɺو ݯݨر الزاوʈة ࢭɸ ʏذا العلم ومحور اɸتمام معظم مدارس علم النفس ، 

مجالات علم النفس الفبوي ،وابرزɸا وضوحا واحقɺا بالدراسة، ذلɢأن التعلم ɸو لب العملية الفبوʈة 

فالتعلم وسيلة ،تزان النفؠۜܣ وטستقرار الذɸۚܣ الذي يܶݰبھ تقدم ونمو مطردان بأكملɺا ،واداة ט

إيجابية لتحقيق اɸداف الܶݰة النفسية باعتباره نȘيجة اݍݵفة وȋاعتباره وسيلة كسب الثقة بالنفس، 

  )18، صفحة 2003عبدالله، (.والثقة بما يحيط ٭ڈا من مجالات 

  :  مفɺوم التعلم: أولا 

عملية اكȘساب الوسائل المساعدة عڴʄ اشباع اݍݰاجات والدوافع وتحقيق : Ȗعرʈف جيȘس  - 

التعلم ɸو اكȘساب الطرق الۘܣ ."כɸداف، والتعلم ɸنا كث؈فا ما يتخذ مبدأ حل المشكلات 

 )45، صفحة 1999لم النفس الفبوي، المعايطة، ع("تجعلنا ɲشبع دوافعنا ونحقق اɸدافنا

عڴʄ انھ اكȘساب معرفة جديدة أو مɺارة جديدة أو سلوك جديد وɢʈون ذلك ʇعرف التعلم  - 

نȘيجة تدرʈب خاص، وɢʈون ذلك مرتبطا Ȋسياقات النܸݮ و الظروف الۘܣ تقدمɺا البʋئة 

والۘܣ يمكن ان (  وʉعۚܣ التعلم أيضا التغي؈فات الۘܣ تتصف بالديمومة الɴسȎية.اݍݵارجية 

 )134، صفحة 2004سليم، (,كما يقول دولاɠور ) تفاجع 

عبدالله، (.أسلوب المث؈ف و טستجابة " ࢭʏ السلوك الناتج عن اسȘثارة  Ȗغ؈ف":  جيلفوردوʉعرفھ  - 

 )57، صفحة 2003

 .سلسلة من التغ؈فات ࢭʏ سلوك טɲسان: Ȗعرʈف ثورنديك - 

العملية الۘܣ ɲستدل علٕڈا من التغ؈فات الۘܣ تطرأ : " يتفق كث؈ف من العلماء عڴʄ ان التعلم ɸو

  "فة اعل مع البʋئة أو التدرʈب أو اݍݵالناجمة عن تفʄ السلوك לɲساɲي أو اݍݰيواɲي و عڴ

ن التدرب عامل من عوامل السلوك وا ناجم عن اݍݵفة وȖغي؈ف ࢭʏفɺو ʇستدل عليھ من כداء و 

التعلم مكȘسب وʉسڥʄ ، و المث؈فات من عوامل التعلمو . ʉش؈ف إڲʄ استجابات متعددةالتعلم و 

ومن خطواتھ . التعلم نȘيجة لɴشاط يقوم بھ الفرد المتعلموʈحدث ) أɸداف(لتحقيق أغراض 

اخڴʏ ࢭʏ الفرد لتحقيق وجود مشɢلة تواجھ الفرد أي مث؈ف داخڴʏ أو خارڊʏ وȘʈبع ذلك ɲشاط د

טشباع ࢭʏ نفسھ وأخ؈فا يقوم الفرد باستجابة معينة ʇستدل ٭ڈا عڴʄ حدوث التعلم 

  )46، 45، صفحة 1999المعايطة، علم النفس الفبوي، (.عنده

  :بأن التعلم يرتبط بȘسعة مبادئ ۂʏ) 1983بلقʋس ، مرڤʄ ،( وʈذكر 

 .حيث يميل التلاميذ إڲȖ ʄعلم ما يɢون ذا معۚܢ لدٱڈم: المعۚܢ ࡩʏ التعلم   -



حيث يميل المتعلم لتعلم الموضوع الذي يتقن ɠل : טستعداد والمتطلبات כساسية -

 .متطلباتھ

-  ʏساب السلوك اݍݨديد إذا زود بنموذج : النموذج التوضيڍȘاك ʄحيث يميل المتعلم إڲ

 .وʈقلدهلأداء ɸذا السلوك ʇشاɸده 

حيث يميل المتعلم إڲʄ التعلم إذا ɠان طرʈقة العرض منظمة بطرʈقة تجعل : التواصل المفتوح -

الɺدف مفتوحا وواܷݰا وذلك من خلال وضوح כɸداف وضرب כمثلة واستخدام الوسائل 

 .السمعية البصرʈة المتنوعة

 .وɸو الرغبة ࢭȖ ʏعلم ɠل جديد: اݍݰداثة -

يميل الطلاب إڲʄ التعلم عندما يɢون لɺم دور فاعل وɲشط : سبالتدرب العمڴʏ الɴشط والمنا -

 . ࢭʏ عملية التعلم

 .إن توزʉع التدرʈب عڴʄ ففات قص؈فة ʇسɺل عملية التعلم Ȋشɢل أفضل: التدرʈب الموزع -

-  ʏڋʈجيا’يزداد ميل التلاميذ للتعلم : اݍݱݨب التدرʈذا ܥݰبت التلميحات التعلمية تدر. 

اقب والظروف السارة - يزداد ميل التلاميذ للتعلم وʈتاȊعونھ إذا ما توافرت اݍݵفات : العو

السارة والنتاجات الممتعة وغابت اݍݵفات والعواقب غ؈ف السارة ɠالإحباط و 

 )52، صفحة 2000القاسم، (.الܦݵرʈة

  :أɸمية التعلم : ثانيا

- ʄساعد عڴʇ مما ʏائن الڍɢعديل سلوك الȖ عۚܢʇ  فʈعرȖ ʄذا ينطبق عڴɸلة ما وɢحل مش

 .التعلم بأنھ Ȗغي؈ف ࢭʏ السلوك نȘيجة اݍݵفة

 .ة معرفية لفɺم العالم اݝݰيط بناȖعديل السلوك من أجل اكȘساب خف  -

 .نȘيجة التعلم نصل إڲʄ فɺم أفضل للتكيف والتخلص من التوتر -

المعايطة، علم النفس (.ناسب منھالمʇساعد عڴʄ تطوʈر سلوكنا اݍݰاڲʏ واسȘبدال غ؈ف  -

 )46، صفحة 1999الفبوي، 

  : شروط التعلم: ثالثا

موقف Ȗعلم جديد أي بم۶ܢ أخر الوصول لأي Ȗعلم لابد من وجود خفة Ȗعليمية جديدة وجود  -

 .Ȗستحث الفرد وثارة الدافعية لديھ

عملية التعلم بالشɢل المرغوب فيھ ، حيث ان وجود دافع واستعداد وɸذا مɺم جدا ࢭʏ حدوث  - 

المعايطة، (.عدم وجود الدافع يقلل من مستوى التعلم وʈؤدي إڲȖ ʄعلم ضعيف غ؈ف مرغوب

 )46، صفحة 1999علم النفس الفبوي، 



عبدالله، (.يتعلم بلوغ الفرد مستوى ɠافيا من النܸݮ الطبيڥʏ اݍݨسܣ و العقڴʏ يȘيح لھ أن  - 

 )62، صفحة 2003

  : مفاɸيمھ כساسية-2-2

عملية عضوʈة داخلية وۂʏ مستقلة عن المث؈فات البيȁية اݍݵارجية ʇعتف النܸݮ : النܸݮ: أولا

ولɺا مراحل مقننة من النܸݮ إذا ما وصلɺا الفرد اعتف . وۂʏ تحدث بطرʈقة لا شعورʈة

  )53، صفحة 2000القاسم، (.ذا لم يصلɺااعتف دون ذلكو،ناܷݨا

 ،ʏائن الڍɢشمل جميع جوانب الʇ عȊعتف النܸݮ عملية نمو متتاʉسواء اݍݨانب اݍݨسܣ و

او اݍݨانب טنفعاڲʏ، أو اݍݨانب أو اݍݨانب טجتماڤʏ، ) از العصۗܣ،واݍݨɺالطول  ،مثل الوزن(

 ،ʏم الالعقڴɸذه اݍݨوانب من اɸ ʏعتف النܸݮ ࢭʉعملية التعلمو ʏإذ انھ عوامل الۘܣ تؤثر ࢭ،

يحدد إمɢانيات سلوك الفرد كما يحدد مدى ما ʇستطيع ان يقوم بھ من ɲشاط Ȗعليܣ ومدى 

صفحة المɴؠۜܣ، علم النفس الفبوي للمعلم؈ن، ب ذ س، (. ما يمكنھ اكȘسابھ من مɺارات

98(  

ان النܸݮ ɸو النمو المتوقع من الɢائن الڍʏ تحت شروط טثارة " ستودارد وʈلمان Ȗعرʈف

  " العادية

ان النܸݮ ɸو النمو التدرʈڋʏ ࡩʏ وجھ التغ؈فات اݝݵتلفة للشروط " Ȗعرʈف ماك كونيل 

  "البيȁية

إڲʄ الفكيب  أي ترجع(ان النܸݮ وان ɠان عملية داخلية يتܸݳ لɺذين التعرʈف؈ن وطبقا 

ʏائن الڍɢئة والعوامل اݍݵارجية إلا انھ متوقع تحت) العضوي للʋشروط الب ʏائن ڌɠ لɢف ،

 ʏذا النمو يحدث آثاره ࢭɸ ة الوراثية، ט أنʈينمو وفقا لنمط مع؈ن تحدده العوامل العضو

المɴؠۜܣ، (.البʋئة اݍݵارجية بحيث يتوقع من الɢائن الڍʏ إذا توافرت ɸذه الشروط اݍݵارجية

  )99علم النفس الفبوي للمعلم؈ن، ب ذ س، صفحة 

إن التعلم يرتبط بالنمو بدون شك، فقد اتܸݳ من الدراسات أن التعلم لا يتحقق قبل أن 

  )159صفحة ، 2000عرʈفج، (. ينمو الفرد ليصل إڲʄ مستوى النܸݮ الذي يؤɸلھ للتعلم

لنܸݮ ࢭʏ جميع وʉعتف النمو عڴʄ انھ نتاج لعمليۘܣ النܸݮ والتعلم وعليھ فإن النمو يقود إڲʄ ا

טنفعالية وטجتماعية، علما بأن مظاɸر النܸݮ اݝݵتلفة لا اݝݨالات اݍݨسمية والعقلية و 

  تحدث ࢭʏ الوقت

ينܸݮ اجتماعيا وانفعاليا، نفسھ، فقد نجد فردا ناܷݨا من اݍݨانب اݍݨسܣ ࢭʏ ح؈ن أنھ لم 

وقد ينܸݮ جسديا ولكنھ غ؈ف ناܷݮ عقليا، وكذلك فإن لɢل مجال من مجالات النܸݮ دوره 

  )2000القاسم، (.ࢭʏ التأث؈ف ࢭʏ اݝݨال ךخر

  : وʈمكن تحديد علاقة النܸݮ بالتعلم ࢭʏ النقاط التالية



 .يتعلم الفرد ولʋس إڲʄ ما يمكن أن يتعلمھʇش؈ف مفɺوم النܸݮ إڲʄ مۘܢ يمكن أن  -

ʇعتمد التعلم عڴʄ النܸݮ حيث أن التعليم والتعلم والتدرʈب الفعال يجب أن يرتبط بالمراحل  -

 .النمائية للفرد ولا يحتاج النܸݮ إڲȖ ʄعلم فɺو عملية شعورʈة ومستقلة عن البʋئة

ما ࢭʏ دورɸما ࢭʏ عملية تطور إن العلاقة بئڈما متداخلة ولا يمكن الفصل بئڈما Ȋسɺولة ك - 

 )54، صفحة 2000القاسم، (.اللغة حيث يصعب تحديد دور ɠل مٔڈما منفصلا عن ךخر

ɸناك من يرى أن العوامل الوراثية ۂʏ الۘܣ تؤثر ࢭʏ تفتح ونܸݮ قدرات الفرد وۂʏ الۘܣ تحدد 

، أما טتجاه الثاɲي الذي لاࢮʄ جون جاك روسوشɺر علماء و فلاسفة ɸذا טتجاه خصائصھ ومن ا

 ʏة ۂɺية الموجȁي منھ، والذي اعتقد بأن اݍݵفات البيɢʈالفكر الفبوي وخاصة כمر ʏرواجا كب؈فا ࢭ

المسؤولة عن تحديد قدرات الفرد وخصائصھ ولʋس الوراثة بالدرجة כوڲʄ، ولقد قاد ɸذا טتجاه 

  )54، صفحة 2000القاسم، (.ديوي،ثورندايك، وسكي؇فɠل من 

يكفي النܸݮ وحده لɢي يجعل (عڴʄ اجنحة الضفادع ɠارميɢل تجرȋة : تجارب دراسة ࢭʏ النܸݮ

عندما نلاحظ سلوك (، وجود فروق فردية ࢭʏ النܸݮ )رةالضفادع تقوم Ȋسلوك السباحة بمɺا

أٰڈم ࢭʏ سن واحدة כطفال الذين يɴشئون ࢭʏ بʋئة واحدة، نجدɸم مختلف؈ن ࢭʏ عامل النܸݮ، رغم 

مما يدل ...فمٔڈم من يتقدم ࢭʏ السلوك اݍݰرɠي ومٔڈم من يفز ࢭʏ اݝݨال اللغوي : وࢭʏ بʋئة واحدة

  ).عڴʄ وجود فروق فردية ࢭʏ عامل النܸݮ

النܸݮ وטستعداد معا، وذلك ɠون النܸݮ ɸو الذي يحدد قد يتدخل مفɺومي :טستعداد : ثانيا

) 1984بلقʋس ومرڤʏ ،( لنا درجة טستعداد، وטستعداد نوعان عام وخاص، وʉعرف ɠل من

טستعداد العام ،ɸو امتلاك الفرد للقدرة عڴʄ טنتفاع من التعلم و " טستعداد بنوعيھ بأنھ 

ɸ عفضʇ ب دون أنʈالتقدم و التدر ʄأو جسدي أو نفؠۜܣ مما يؤدي إڲ ʏذا التعلم أي عائق عقڴ

التطور، أما טستعداد اݍݵاص فʋش؈ف إڲʄ قدرة المرء عڴȖ ʄعلم موضوع مع؈ن أو مɺمة معينة 

مستفيدا من خفاتھ  السابقة المتصلة بالموضوع أو المɺمة باعتبارɸا مستلزمات أساسية لا يتم 

ڈاȖعلم المɺنة أو الموضوع بد   )55، صفحة 2000القاسم، (.وٰ

نتاج تراكܣ للعملية التطورʈة ʇعكس تأث؈ف جميع العوامل الوراثية :" טستعداد بأنھأوزȋل وʉعرف 

، كما ʇعكس آثار النمو المعرࢭʏ التدرʈب والممارسة السابقةݵفات العرضية والتعلم المعرࢭʏ و واݍ

  ".القدرات نمو والعضڴʏ و 

  :ان الناظر إڲʄ التعرʈفات السابقة يȘب؈ن لھ بأن טستعداد المعرࢭʏ والتطور 

 .عملية Ȗساعد عڴʄ تحقيق التعلم، فɺو شرط ݍݰدوثھ -

 .قدرة مكȘسبة ترتبط بالنܸݮ واݍݵفات السابقة -

 .يحدد قدرة الفرد عڴʄ التعلم -



 .ʇعتمد عڴʄ العوامل الوراثية والعوامل البيȁية المكȘسبة -

 .اج تراكܣ للعمليات الداخلية واݍݵارجية الۘܣ يتعرض لɺا المتعلمنت -

 . يرتبط بالنܸݮ، ولا يحدث إلا عند اكتمال النܸݮ -

أما טستعداد النفؠۜܣ فɺو الففات الۘܣ يɢون فٕڈا المتعلم مɺيأ إڲʄ اقظۜܢ حد لتعلم مفاɸيم أو 

  .مɺارات معينة

טستعداد النفؠۜܣ، טستعداد اݍݨسܣ وטنفعاڲʏ ستعداد العقڴʏ و وɸناك أيضا عدا ט 

العقڴʏ و الܶݰة اݍݨسدية، وטجتماڤʏ، وتؤثر عدة عوامل ࢭʏ טستعداد أɸمɺا العمر 

 55، صفحة 2000القاسم، (.مل البيولوجية، ومستوى الطموحاو وטستقرار טنفعاڲʏ، والع

،56(  

يلعب טنȘباه دورا فعالا وɸاما ࢭʏ التعلم، ولولاه لما استطاع الطالب تحصيل التعلم : טنȘباه: ثالثا          

  .Ȋشɢل ɠامل، فɺو شرط أسا؟ۜܣ للتعلم ومرحلة ضرورʈة من مراحلھ، فالفرد يتعلم ما ينȘبھ إليھ

جɺة نحو مث؈ف مع؈ن ٱڈم الفرد، وɸو טستجابة المركزة والمو " ولسون ورفاقɺالانȘباه بأنھوʉعرف         

  " اݍݰالة الۘܣ تحدث أثنا٬ڈا معظم التعلم، وʈجري تخزʈنھ ࢭʏ الذاكرة وטحتفاظ بھ إڲʄ ح؈ن اݍݰاجة إليھ

ترك؈قه ࢭʏ عرفية، أو ɸو توجيھ الشعور و استخدام الطاقة العقلية ࢭʏ عملية م "المليڋʏ فيعرفھ بأنھأما        

  " ءۜܣء مع؈ن استعداد لملاحظتھ أو أدائھ أو التفك؈ف فيھ

ʏعدة سمات ۂȊ باهȘسم טنȘʈو :  

 .انھ استجابة حسية وعقلية -

 .ترك؈ق عقڴʏ ومقاومة للȘشȘتنحتاج للانȘباه  -

 .يرتبط بما ٱڈم الفرد المنȘبھ -

 .دراكوʈرتبط بالتعلم وʈرتبط بالإ  -

بمدى טنȘباه، وفائدتھ ࢭʏ التعلم، حيث يقصد  وما ٱڈمنا ضمن ɸذا الموضوع ɸو ما ʇسܢ

بمدى טنȘباه طور المدة الۘܣ ʇستطيع فٕڈا الفرد טستمرار ࢭʏ الفك؈ق أو حصر טنȘباه نحو 

مث؈ف مع؈ن، كما ʇعۚܣ أيضا القدرة عڴʄ טنȘباه لمث؈فات متعددة ومتنوعة ࢭʏ وقت 

  )57، 56، صفحة 2000اسم، الق(.واحد

أما المعوق؈ن عقليا وȋطيء ،تم؈قون بطول ففة טنȘباه لدٱڈمالمبدع؈ن يفالأطفال الموɸوȋ؈ن و 

  .يتم؈قون بقصر مدة وففة טنȘباه،وذوي صعوȋات التعلم التعلم

الفردية فروقɺم الطلاب وفقا لمراحلɺم العمرʈة و  وʈقع عڴʄ عاتق المعلم أن ينظم عملية انȘباه

  .وطبيعة المث؈فات الۘܣ يجب טنȘباه الٕڈا، والوقت المناسب للانȘباه

 :التذكر والɴسيان: راȊعا



إذا كنا نتعلم ولا نتذكر ما نتعلم فلا معۚܢ لتعلمنا، لأننا ɲعتمد عڴʄ مخزون الذاكرة ࢭɠ ʏل 

ت ɸذه المشكلات المعاݍݨات الذɸنية الۘܣ نقوم ٭ڈا لمواجɺة المشكلات الۘܣ تصادفنا، مɺما ɠان

  .جديدة ࢭʏ نوعɺا

وʈقصد بالتذكر أن ما سبق وان Ȗعلمناه ɠلھ أو Ȋعضھ ɲستطيع أن ɲسفجعھ عڴʄ صورة معلومات أو 

  )199، صفحة 2000عرʈفج، (. حساسات، أو عڴʄ صورة طرق معاݍݨةمشاعر أو ا

عل استدعاء مادة سبق لھ وان Ȗعلمɺا واحتفظ ٭ڈا  المرءقدرة :"ʉعرف العلماء التذكر بأنھو 

فقدان طبيڥʏ " بأنھ :1963راݦݳ، حيث ʇعرفھ فɺو عكس التذكر الɴسيان، أما "ࢭʏ ذاكرتھ

  ".، جزǿي أو كڴʏ لبعض ما تم Ȗعلمھ سابقا من معارف ومɺاراتمؤقت أو ٰڈاǿي

  : وɸناك مجموعة عوامل تؤثر ࡩʏ التذكر مثل

 ).،سɺلةصعبة(Ȗعلمɺا طبيعة المادة الۘܣ يتم  -

 ).ترتʋب الموضوع ࢭʏ المادة بحيث تɢون ذات معۚܢ( طرʈقة تنظيم المادة المتعلمة  -

 ).عمق واتقان التعلم( درجة التعلم و التدرʈب -

 .أɸمية المادة التعليمية وارتباطɺا بحاجة الطالب -

 .رغبة الفرد ࢭȖ ʏعلم المادة التعليمية  -

عدس (مكن حصرɸا ࢭʏ ثلاث عوامل كما حددɸا في العوامل المؤثرة ࡩʏ الɴسيانأما 

  :)1984وتوق 

كتلف ࢭʏ خلايا الدماغ أوعمليات الɺدم والبناء لݏݵلايا الناتجة عن :  כسباب العضوʈة -

 .التقدم ࢭʏ العمر

وقد بيɴت الدراسات أن الɴسيان يɢون اك؆ف ࢭʏ حالة قيام الفرد بتعلم مباشر :  اݍݵفة اللاحقة -

 .لاحق للتعلم כول، وانھ ɠلما تبع التعلم قلة ɲشاط ɠالنوم

وفٕڈا يقوم الفرد بتذكر ما يرغب ࢭʏ تذكره وأنھ يميل إڲʄ أن يɴؠۜܢ ɠل ما لا يرغب ࢭʏ : الدافعية -

الۘܣ يتم تذكرɸا بجانب مؤلم يمس ܧݵصية الفرد خاصة إذا ارتبطت اݍݵفة ) الكبت(تذكره 

 .مباشرة

 ʏا ٭ڈدف رفع كفاءة الطالب ࡩɺة يمكن للمعلم أن يمارسʈوȋناك مجموعة تطبيقات ترɸو

ʏذه التطبيقات ۂɸسيان ،وɴالتذكر، وان يخقل من كمية ال:  

 .ان يرȋط المادة التعليمية بموضوعات ٮڈم الطالب، وان يرȋطɺا بالبʋئة -

 .ن المادة التعليمية مادة مشوقة وأن يرȋط اȊعادɸا بروابط ذات معۚܢ للطالبان يجعل م -

 .ان ʇسȘث؈ف دافعية الطلاب للتعلم واݍݰفظ للمادة التعليمية -



 )اتقان ، التدرʈب والتكرار( التعلم الزائد -

 استخدام أسلوب التدرʈب الموزع -

 القيام بالمراجعة الدورʈة المنظمة -

 العضوʈة عند الطلابأن يراڤʏ المعلم التغ؈فات  -

 ان يراڤʏ عدم تداخل اݍݵفات السابقة واللاحقة اثناء التعلم -

 ان يȎسط المعلم المادة التعليمية قدر المستطاع -

 .ان يراڤʏ رغبة الطالب ࢭʏ حفظ المادة، وان يقوم باختيار ɲشط للذات اثناء التعلم -

 -  ʏثارة نوڤȘاس ʄمن خلال כسئلة المتنوعة  )، التعرفטستدعاء(التذكر ان يݏݨأ المعلم إڲ

اݍݵاصة بالاستدعاء ɠالأسئلة المقالية، واݍݵاصة بالتعرف ɠالأسئلة الموضوعية وטختيار من 

 )62، 61، 60، صفحة 2000القاسم، (.متعدد

ان اسȘثارة عملية التذكر واستدعاء المعلومات السابقة، امر ضروري جدا حۘܢ يتمكن 

التلميذ من رȋط المعلومات اݍݨديدة ٭ڈا وʈمكن ان يتم ذلك من خلال مراجعة سرʉعة لما درسھ 

فɺو يتأكد من ان ɸناك أرضية  حولɺا،التلميذ ࢭʏ الدروس السابقة، وان ʇسأل التلاميذ 

  )254، صفحة 2004سليم، (.مات جديدة علٕڈاصاݍݰة لإضافة معلو 

  : الدافعية: خامسا

ڈا تقوم بإثارة انȘباه المتعلم وتحافظ عڴʄ دوامھ طيلة تلعب الدافعية دورا فعالا  ࢭʏ التعلم، ɠوٰ

ففة التعلم، فالدافعية ۂʏ قوة ذاتية تحرك السلوك وتوجɺھ نحو تحقيق الɺدف وما تحافظ 

وʈمكن للدافعية أن ȖسȘثار إما  لذلك، كماعڴʄ دوام ذلك السلوك ما دامت اݍݰاجة قائمة 

 כفɢار،، ɠالأܧݵاص(بيȁية أو خارجية ) ، اɸتماماتيول حاجات، م(Ȋعوامل داخلية ذاتية 

  )62، صفحة 2000القاسم، ().כشياء

حالة من التوتر النفؠۜܣ أو اݍݨسدي تɴشط سلوك טɲسان وتوجɺھ إڲȖ " ʄعرʈف الدافع

  )138، صفحة 2000عرʈفج، ("ɸدف محدد

أفضل المواقف التعليمية ۂʏ الۘܣ تبدأ بإثارة دوافع المتعلم مما يتطلب من المعلم أن  Ȗعتف

وتركز الفبية اݍݰديثة . يوفر ࢭʏ دروسھ خفات تث؈ف دوافع التلاميذ وȖشبع حاجاٮڈم ورغباٮڈم

عڴʄ أɸمية وجود غرض واܷݳ يدفع التلاميذ نحو التعلم، عن طرʈق اتاحة الفرصة امام 

اركة ࢭʏ اختيار الموضوعات والمشكلات وכɲشطة الۘܣ تتصل بواقع حياٮڈم، التلاميذ للمش

المɴؠۜܣ، علم النفس (. وكذلك اشراكɺم ࢭʏ توزʉع المسئولية وتنفيذ اݍݵطط وتقسيم العمل

  )95الفبوي للمعلم؈ن، ب ذ س، صفحة 



يتأكد من ان التلميذ لديھ القابلية والْڈيؤ  فقبل ان يقوم المعلم Ȋعملية التدرʉس عليھ ان

وʈمكن ان يتم ذلك بتوضيح أɸمية موضوع ɸذا الدرس بالɴسبة لموضوعات دراستھ . للتعلم

Ȋشɢل عام أو أɸميتھ Ȋشɢل خاص وɸذا يتطلب من المعلم ان يقوم Ȋشرح أɸداف الدرس 

  )253، صفحة 2004سليم، (.والنتائج المتوقعة منھ

وفيما يڴʏ مجموعة من טسفاتيجيات المقفحة والۘܣ يɴبڧʏ للمعلم ان يȘبعɺا لإيجاد الدافعية 

ʏلدى الطلاب وۂ :  

 .اسȘثارة טɸتمام باݍݨديد والمث؈ف والنافع -

 .تحنʋب التلاميذ المعاناة وלحباط الذي لا جدوى منھ -

 .التقديرفام و ء وטحتوف؈ف مناخ Ȗعليܣ مشبع باݝݰبة ة الدف -

 .توظيف טختبارات الۘܣ Ȗساعد عڴʄ الشعور بالإنجاز وتوف؈ف التغذية الراجعة Ȋشɢل ɸادئ -

 .إعطاء العلامات المܨݨعة -

لاب ࢭʏ اݍݨو التنافؠۜܣ المنظم، وكذلك تحوʈل اݍݨو التنافؠۜܣ إڲʄ اݍݨو Ȗعاوɲي منفتح وضع الط -

 .ࢭʏ أحيان أخرى 

 .والɴشاط טستكشاࢭʏحث الطلاب عڴʄ التعلم الذاȖي  -

تزوʈد الطلاب بخفات مباشرة ومفيدة، وترك؈ق انȘباɺɸم عڴʄ خفات النجاح لأقراٰڈم وكيف  -

 .يمكن لɺم ان يحتذوا ٭ڈم

رȋط المɺمات التعليمية بحاجات واɸتمامات الطلاب، واقناعɺم بأɸميْڈا ࢭʏ حياٮڈم الܨݵصية  -

 .واليومية

ࢭʏ محتوى التعلم وطرقھ دون טɸتمام بالنواڌʏ  الفك؈ق عڴʄ اݍݨوانب العملية التطبيقية -

 .  النظرʈة فقط

تقبل الفشل واخفاق التلاميذ ࢭʏ المɺمات التعليمية، وȖܨݨيعɺم ࢭʏ البحث عن طرق وأفɢار  -

  )66، 65، صفحة 2000القاسم، (.جديدة لإنجاز تلك المɺمات

ان مصطلڍʏ المث؈ف وטستجابة ɸما من المفاɸيم כساسية ࢭʏ : ةوטستجابالمث؈ف : سادسا

نظرʈات التعلم وɸما مصطݏݰان واسعان جدا، فقد استخدمْڈما ɠل نظرʈة ࢭʏ دائرة 

  مفاɸيمية 

  .نوعا ما مختلفة

اݍݰادث الذي ʇستطيع الملاحظ اݍݵارڊʏ " ، والذي يقصد بھمفɺوم المث؈فونبدأ بتوضيح 

، صفحة 2000القاسم، (".مففضا بأن لھ تأث؈فا عڴʄ سلوك الفرد موضوع الملاحظةȖعيʋنھ، 

100 ،101(  



  :وʈتضمن التعرʈف السابق Ȋعدين للمث؈ف ɸما

 -  ʄعتف مث؈فا عڴȖ عۚܣ قصر اݍݰوادث الۘܣʇ ذاɸانية تحديد المث؈ف بالملاحظة اݍݵارجية، وɢإم

 ،)السلوكيون ( والكلام، وغ؈فɸا כشياء الف؈قيائية الموجودة ࢭʏ البʋئة ɠالأصوات وטضواء

( وعليھ يتم اɸمال المث؈فات الداخلية لدى العضوʈة والۘܣ Ȗعتفɸا البعض مث؈فات مضمرة

  .)المعرفيون 

 .טففاض بأن للمث؈ف قدرة ما عڴʄ تحرʈك السلوك -

ɸو ) اعتبار حوادث خارجية فقط(ولقد ɠان الɺدف من Ȗعرʈف المث؈ف عڴʄ النحو السابق 

ينظرون إڲʄ انھ القدرة عڴʄ تحديد المث؈ف الذي يدفع السلوك التعليܣ لݏݰدوث، فالسلوكيون 

الداخلية المضمرة وكذلك يصعب قياس مقدار أثرɸا عڴʄ  السلوكياتيصعب تحديد 

ساٮڈم اݝݵفية اعتماد المث؈فات اݍݵارجية فقط، وɸذا لا ʇعۚܣ لذا يرغبون ࢭʏ درا. السلوك

) ʇعتف التفك؈ف سلوɠا ضعيفا يصعب قياسھ( مثلا ) سكي؇ف( اɸمالɺم ɠليا للمث؈فات الداخلية

 ʏصعب تحديده كمث؈ف داخڴʈحدوث العمليات العقلية لدى  –ان وجد –و ʄوالذي يؤثر عڴ

  .الفرد

يحدث عل شɢل سلوك ناتج عن مث؈ف ما، سبقھ  –رد فعل –فعل أو رجع (فࢼܣ أما טستجابة 

–  ʏعدي –أو ݍݰقھ  –مث؈ف قبڴȊ ون قابلة للملاحظة و القياس و .)مث؈فɢالمث؈ف يجب ان تɠ ʏوۂ

  .التحديد دون الرجوع إڲʄ المث؈ف أو السȎب الذي أحدٯڈا

للملاحظة أو ظاɸرʈة ɠأي سلوك قابل كذلك اڲʄ استجابات خارجية وتصنف טستجابات 

، وۂʏ استجابات لا واستجابات داخلية أو مضمرة،ة ɠالمآۜܣ والقفز والܸݰك والقراءةمباشر 

يمكن Ȗعيئڈا Ȋشɢل مباشر ɠاستدعاء المعلومات اݝݵزنة ࢭʏ الذاكرة أو العمليات العقلية 

ات مȊشɢل عام، وʈمكن ان تلعب טستجابات المضمرة دور المث؈ف أحيانا، حيث ان تذكر معلو 

نة عن كيفية حل مسألة رʈاضية حلɺا ɠواجب بȎيۘܣ قد يɢون مث؈فا للاطلاع عڴȊ ʄعض معي

  )102، 101، صفحة 2000القاسم، (.المسائل السابقة شبٕڈة بالمسألة اݍݰالية

اݍݰادث أو المث؈ف الدي يؤدي إڲʄ زʈادة احتمال تكرار : ʇعرف التعزʈز بأنھ: التعزʈز: ساȊعا

  :التعزʈزيɢون  وقد. مستقبلاحدوث טستجابة موضوع التعزʈز 

وذلك عندما يتم ظɺور مث؈ف مرغوب أو محبب للفرد عند قيامھ Ȋسلوك ما، يدفعھ  :إيجابيا -

 .لتكرار السلوك

. وك ما يدفعھ لتكرار السلوكوذلك عند إزالة مث؈ف غ؈ف مرغوب فيھ، عند قيامھ Ȋسل :سلبيا -

 .فمثلا تزʈد احتمالية أخذ טɲسان للدواء عندما يزʈل ذلك الدواء الشعور بالألم

  )66، صفحة 2000القاسم، () زوال כلم: التعزʈز. ɸو اخذ الدواء:السلوك(



ارتبط Ȋشɢل واܷݳ بالنظرʈات التعزʈز يأخذ منحا معينا خاصة وانھ ان مفɺوم المعزز و 

سلوك لݏݰدوث أو يؤدي إڲʄ تكراره ، حيث ان ɠل ما يؤدي إڲʄ دفع ال)السلوكية(טرتباطية 

أو ( ʇعتف معززا، وكذلك يطلق عڴʄ المث؈ف أحيانا لفظ المث؈ف التعزʈزي ࢭʏ النظرʈات טرتباطية

، أو اݍݰافز، وɴʈسب )يةأو ما ʇعرف بالنظرʈات السلوك-س –م –وטستجابة نظرʈات المث؈ف 

تزوʈد العضوʈة بالقوة، وتوجٕڈɺا نحو المث؈فات : إڲʄ اݍݰافز وظيفت؈ن ɸماɸ1943يل 

  )102، صفحة 2000القاسم، (.اݝݰددة

  :وɸناك نوعان من المعززات

تارʈخ Ȗعزʈزي سابق،  وۂʏ المعززات الۘܣ تحدث آثارا ࢭʏ السلوك دون Ȗعلم سابق ودون : כولية -

،والفد، أولية، وɠالصدمة الكɺرȋائية ɠالطعام، والشراب الذين ʇعتفان معززات إيجابية

 .واݍݰر، الذين يمكن اعتبارɸم مث؈فات منفرة أو مث؈فات سلبية أولية

 وۂʏ المعززات الۘܣ تحدث آثارا ࢭʏ السلوك Ȋعد ارتباطɺا أو اقفاٰڈا بالمعززات כولية، :الثانوʈة -

 .فࢼܣ بطبيعْڈا محايدة ولا تمتلك خصائص التعزʈز

 ʏون سلبيا إذا ارتبط بمعزز أوڲɢʈي، وȌإيجا ʏون المعزز الثانوي إيجابيا إذا ارتبط بمعزز أوڲɢʈو

  .سلۗܣ

ومن اݍݨدير بالذكر ان المعززات الثانوʈة الۘܣ اكȘسȎت خاصية التعزʈز Ȗعزز טستجابات  

טصلية الۘܣ اقفنت ٭ڈا ࢭʏ البدء فحسب، بل يمكن ان Ȗعزز استجابات أخرى لا صلة بئڈا 

وȋ؈ن טستجابات טصلية، أي ان المعززات الثانوʈة يمكن ان تقوي أو Ȗعزز انماطا سلوكية 

القاسم، (. الۘܣ اقفنت ٭ڈا اثناء عملية اكȘسا٭ڈا ݍݵاصية التعزʈز؈ف تلك כنماط جديدة، غ

  )103، 102، صفحة 2000

ان انطفاء السلوك أو محوه بأȊسط معانيھ ʇعۚܣ טنخفاض : טنطفاء أو اݝݰو: ثامنا

التدرʈڋʏ ࢭʏ مستوى أداء السلوك أو اضعافھ أو كفھ نȘيجة لتوقف Ȗعزʈزه، فالطفل الذي 

يبɢي ٭ڈدف حملھ ʇستمر ࢭʏ البɢاء حۘܢ يتم حملھ، فإذا حمل فإن سلوك البɢاء سوف يتكرر 

حمل –اذا اɸمل ولم يقم احد بحملھ ࢭʏ المستقبل ࢭɠ ʏل مرة يرغب الطفل ࢭʏ حمل، اما 

الطفل سوف يكف عن البɢاء ࢭʏ المستقبل ومع استمرار اɸمال  فان-التعزʈزالطفل ɸو 

  . سلوك البɢاء عند الطفل سوف ينطفئ ذلك السلوك وʈتوقف

وʈقاس اثر اݝݰو عادة بمدى مقاومة טستجابات المتعلمة لعملية اݝݰو الناتجة عن رفع 

المث؈فات الۘܣ Ȗعززɸا، أي Ȋعدد טستجابات الۘܣ تؤدٱڈا العضوʈة Ȋعد التوقف او إيقاف 

التوقف عن تقديم المعززات، فقد بيɴت الدراسات ان اݝݰو لا يحدث عڴʄ نحو تدرʈڋʏ، أي 

، 2000القاسم، (.يȘباطأ معدل أداء טستجابات غ؈ف المعززة إڲʄ ان تأخذ بالزوال و טختفاء

 )103صفحة 



  : و أɸمɺاوɸناك عدة عوامل تؤثر ࡩʏ اݝݰ    

د كب؈ف من مرات التعزʈز لدٱڈا حيث ان טستجابات الۘܣ تم Ȗعلمɺا Ȋعد: عدد مرات التعزʈز - 

 .كف للإنطفاءمقاومة أ

وʈقصد ٭ڈا لʋس عدد المرات، وانما ݯݨم المث؈ف المعزز، فالاستجابات المتعلمة : كمية التعزʈز - 

ȊسȎب טحباط الذي يتعرض لھ الۘܣ تلقت Ȗعزʈزا كب؈فا عرضة للانطفاء Ȋشɢل سرʉع وذلك 

للإحباط وانطفاء تحصيل علامات ٰڈائية ࢭʏ مادة ما يتعرض فالطالب الذي اعتاد عڴʄ . الفرد

 .د نȘيجة ݍݰصولھ عڴʄ علامات ضȁيلة ࢭʏ امتحان ما ࢭʏ تلك المادةسلوكھ التعليܣ Ȋشɢل حا

حيث ان טستجابات المتعلمة تقوم טنطفاء Ȋشɢل أكف إذا ɠانت  :Ȗغاير المث؈ف ة טستجابة - 

شروط التعلم أك؆ف تنوعا وتباينا، وذلك عند تقديم المث؈فات بأشɢال وݯݨوم والوان متنوعة 

טشɢال وכݯݨام طق اݍݰروف بالاستعانة بالألوان و طفل نومتعددة، فمثلا، ان Ȗعليم ال

الطفل يتذكر  للإنطفاء، وʈبقىأك؆ف مقومة ) نطق اݍݰروف(اݝݵتلفة يجعل من טستجابة 

 .اݍݰروف حۘܢ وان توقف التعزʈز

وʈقصد بھ التعزʈز اݍݨزǿي ولʋس التعزʈز المستمر، فكما ذكرنا سابقا حول  :Ȗغاير التعزʈز  - 

جداول التعزʈز فإن טستجابات الۘܣ يتم Ȗعزʈزɸا Ȋشɢل متقطع أك؆ف مقومة للانطفاء من 

 )104، 103، صفحة 2000القاسم، (.טستجابات الۘܣ تم Ȗعزʈزɸا Ȋشɢل مستمر

 
 


