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حػخبر الخىمُت مكهىما شاملا لجىاهب غضًضة انخطاصًت واحخماغُت وؾُاؾُت وزهاقُت    

اصة صزل الكغص أو التريحز غلى حاهبه  وبُئُت وازلانُت ،ولا ًهخطغ مكهىم الخىمُت غلى ػٍ

االإاصي أو يما مػغوف غىه بالخىمُت الانخطاصًت عؾم أهمُخه . قهظا االإكهىم وخضه نض لا 

خىي الطخي أو الثهافي أو الخػلُمي أو الأزلاقي أو المحُـ البُئي ، ًػمً جدؿحن االإؿ

ت الخػبحر غً  ض مً خغٍ ض مً االإشاعيت الؿُاؾُت للأقغاص أو مؼٍ وبالىنذ هكؿه لا ًػمً االإؼٍ

ض مً الػضالت وجٍاقإ الكغص وجىؾُؼ الخُاعاث ،ولا ؾُما في المجخمػاث أو ما  الغأي أو مؼٍ

 حؿمى بالبلضان الىامُت. 

 فهوم الحىمية .م .1

قالخىمُت يػملُت قهي نضًمت نضم الؤوؿان هكؿه ويػلم بضأث في يخاباث الانخطاصًحن        

اًن التريحز في الهغن االإاض ي غلى الخىمُت التي جدضر مً زلاُ  الٌلاؾٌُُحن  و االإاعيؿُحن و 

خخابػت و الخؿىع الضائم للمجخمؼ الؤوؿاوي و غلى أؾاؽ االإغوع بػضص مػحن مً االإغاخل االإ

ًغحؼ ظهىع االإكهىم مؼ بضأ بغوػ المجخمؼ الطىاعي و جضاغُاجه و الكٌغ الانخطاصي للبدث في 



ت زم حاءث الحغب الػاالإُت الثاهُت  الخغوج مً الأػماث وإخضار مجمىغت مً الخؿحراث الجظعٍ

ذ و بغػث الضوُ الاشترايُت بىمىطج الخىمُت للهػاء غلى الخبػُت ،ًل هظه الػىامل جكاغل

قُما بُجها لخأؾِـ هظم انخطاصًت و ؾُاؾُت مخماؾٌت أؾلو غلحها غملُت الخىمُت ،و هى 

ٌشمل بجاهب الىمى و الخؿىع الخؿحر المخؿـ الإؿاغضة المجخمؼ غلى الخهضم و خل  مشٌلاجه 

،وأن أهضاقها جتريؼ في جدؿحن ظغوف الحُاة باجاخت الكغضت للىمى الانخطاصي ،مً زلاُ 

بػاص جطبذ الخىمُت ئخضي هماطج الخؿحر بمػنى ئيؿاب المجخمؼ الهضعة غلى هظغة مخػضصة الأ

الاؾخجابت للحاحاث الأؾاؾُت واالإتزاًضة لأغػائه مً زلاُ الترشُض االإؿخمغ لاؾخؿلاُ 

 االإىاعص الانخطاصًت االإخاخت.

ت جداوُ ق      هم وعؾم جؼاًض الاهخمام بالخىمُت وعؾم المجهىصاث الٌبحرة لبلىعة أؾغ جطىعٍ

ت االإكطلت للىانؼ ،الأمغ الظي ًخؿلب جدضًض مػالم  ت والخػمُماث و ججىب الغؤٍ الأضىُ الىظغٍ

سُت لمجخمػاجىا ختى ًضعى المخخطىن مضي  ت الخاعٍ ت الخىمُت في ئؾاع الخطىضُت والغؤٍ هظغٍ

 نضعة و قشل هظه الشػىب بمىايبت الخؿى الػغٍػت في غملُاث الخىمُت. 

ص الباخثحن بهػاًا الخىمُت بمػىاها الشامل الجامؼ حؿخأزغ باهخمام و الُىم ؾىف جظل حهى    

ً ،خُث اهخهل   الغأي الػام و ما ًغجبـ بظلَ اعجباؾا وزُها و مباشغا بىحهاث هظغ االإكٌغٍ

ت.  مكهىم الخىمُت ئلى خهىُ مػغقُت أزغي مً بُجها  الخىمُت الؤصاعٍ

اصة في يم الأشُاء أو يُكها وهىغُتها،     و حشحر االإػاحم الػغبُت ئلى أن الخىمُت في اللؿت حػني الؼٍ

قهض نالذ الػغب: هما الؼعع، وهما االإاُ أي ػاص أما غلى الطػُض الانخطاصي والاحخماعي، قان 

كاث.  هىاى ما لا ًدص ى مً الخػغٍ

طاصًت واحخماغُت وزهاقُت حؿتهضف للخدؿحن الخىمُت في الهاهىن الضولي: "هي غملُت انخ    

االإؿخمغ لغقاهُت الؿٍان بأؾغهم والأقغاص حمُػهم غلى أؾاؽ مشاعيتهم اليشؿت والحغة 

ؼ الػاصُ لكىائض الىاحمت غجها".  والهاصقت في الخىمُت وفي الخىػَ



ل أزظ بمكهىم واؾؼ لا ًهخطغ غلى الجاهب الانخطاصي االإػبر غىه بؼٍ      اصة وهظا الخػغٍ

الضزل والغقاهُت الانخطاصًت بشٍل غام، بل هىاى أًػا حىاهب جخػضي ما هى انخطاصي وما 

اًقت االإػالم الخاضت بمجخمؼ ما. وبػباعة  هى احخماعي وزهافي وؾُاس ي بمػنى أجها شاملت جػم 

اًقت الجهىص لجمُؼ أقغاص المجخمؼ بهضف زلو  أزغي الخىمُت هي الػملُت التي بمهخػاها جىحه 

ف احخماغُت، انخطاصًت ملائمت في المجخمػاث المحلُت ومؿاغضتها غلى الاهضماج في خُاة ظغو 

 المجخمػاث والؤؾهام في جهضمها بأنص ى ما ًمًٌ: 

للخىمُت هي"الػملُت االإغؾىمت لخهضم المجخمؼ  1555وفي حػغٍل هُئت الأمم االإخدضة غام    

 ؼ المحلي".انخطاصًا واحخماغُا اغخماصا غلى ئشغاى حمُؼ المجخم

كا آزغ غام      : "باغخباعها الػملُاث التي ًمًٌ بها جىخُض حهىص االإىاؾىحن 1556زم غغقها حػغٍ

والحٍىمت لخدؿحن الأخىاُ الانخطاصًت، الاحخماغُت وزهاقُت في المجخمػاث المحلُت واالإؿاهمت 

 في جهضمها بأنص ى نضع مؿخؿاع".

ت، أي أجها جخػمً جدىلاث شاملت في البىاءاث      أما "ماعيـ" ٌػغقها غلى أجها غملُت زىعٍ

الاحخماغُت والانخطاصًت والؿُاؾُت والهاهىهُت قػلا غً أؾالُب الحُاة والهُم الثهاقُت، 

وبالخالي قان البلض الأيثر جهضما مً الىاخُت الطىاغُت ًمثل االإؿخهبل الخاص للبلض الأنل 

 .جهضما

ػغقها الأؾخاط "أعزغ صجهام" غلى أجها: وشاؽ مىظم الؿغع مىه جدؿحن الأخىاُ االإػِشُت في      وَ

هىم  المجخمؼ    وجىمُت نضعجه غلى جدهُو الخٍامل الاحخماعي والخىحُه الظاحي لشإوهه، وٍ

أؾلىب الػمل في هظا الحهل غلى حػبئت وجيؿُو اليشاؽ الخػاووي واالإؿاغضاث الظاجُت 

 ىحن وجصحب طلَ مؿاغضاث قىُت في االإإؾؿاث الحٍىمُت والأهلُت.للمىاؾ

ت في الهُاًل الاحخماغُت        قهي غملُت مخػضصة الأبػاص والتي جخػمً ئحغاء حؿحراث حظعٍ

اصة مػضلاث الىمى  ت باالإىاػاة مؼ ػٍ الؿلىيُت، والثهاقُت، والىظم الؿُاؾُت و الؤصاعٍ

ؼ ا  لضزل الهىمي والػمل غلى الهػاء غلى الكهغ في المجخمؼ.الانخطاصًت وجدهُو الػضالت بخىػَ



ت في مجخمؼ       والخىمُت غىض خامض الهغحشاوي هي: ئخضار مجمىغت مً االإخؿحراث الجظعٍ

مػحن، بهضف ئيؿاب طلَ المجخمؼ الهضعة غلى الخؿىع الظاحي االإؿخمغ، بمػضُ ًػمً 

اصة نضعة المجخمؼ غلى الاؾخجابت الخدؿً االإتزاًض في هىغُت الحُاة لٍل أقغاصه، بمػنى  ػٍ

اصة صعحاث ئشباع  للحاحاث الأؾاؾُت والحاحاث االإخجضصة لأغػائه، بالطىعة التي جٌكل ػٍ

ؼ طلَ  و الترشُض االإؿخمغ لاؾخؿلاُ االإىاعص االإخاخت وخؿً جىػَ جلَ الحاحاث غً ؾغٍ

 الاؾخؿلاُ.

ت التي جبظُ بهطض ووقو ؾُاؾت والضيخىع "غبض االإىػم شىقي" ًغي أن الخىمُت هي الػملُ     

اًهىا في مجخمػاث  غامت لأخضار جؿىع وجىظُم احخماعي وانخطاصي للىاؽ وبِئاتهم ؾىاء 

مدلُت أو نىمُت بالاغخماص غلى المجهىصاث الحٍىمُت والأهلُت االإيؿهت، غلى أن ًٌدؿب ًل 

 مجهما نضعة أيبر غلى مىاحهت مشٌلاث المجخمؼ هدُجت لهظه الػملُاث.

الخىمُت غىض "محمد جىقُو ضاصم" هي: "غملُت مجخمػُت جغايمُت، جخم في ئؾاع وؿُج مً و     

الغوابـ، بالـ الخػهُض، بؿبب جكاغل مخباصُ بحن الػضًض مً الػىامل الانخطاصًت 

ت ، الؤوؿان هضقها الجهائي ووؾُلتها الغئِؿُت".  والاحخماغُت والؿُاؾُت و الؤصاعٍ

ػغقها الضيخىع "ضلاح الػُض ": الخىمُت هي غملُت حػبئت وجىظُم حهىص أقغاص المجخمؼ وَ

وحماغاجه، وجىححهها للػمل االإشترى مؼ الهُئاث الحٍىمُت بأؾالُب صًمهغاؾُت لحل مشاًل 

المجخمؼ، وعقؼ مؿخىي بىائه احخماغُا وانخطاصًا وصحُا وزهاقُا، ومهابلت اخخُاحاتهم 

ت والكىُت واالإالُت االإخاخت.بالاهخكاع الٍامل لٍاقت االإىاعص الؿبُػُت والب  شغٍ

ػغقها البػؼ بأجها جدؿحن هىغُت خُاة الكغص أو مجمىغت مً الأقغاص وهي: ؾلؿلت مً       وَ

الخؿحراث الٌمُت والىىغُت بحن حماغت مػُىت مً الؿٍان مً شأجها أن جإصي بمغوع الؼمً ئلى 

املت، لا ًمًٌ ججؼئتها ئلى اعجكاع مؿخىي االإػِشت وحؿحر أؾلىب الحُاة والخىمُت غملُت مخٍ

جب أن حؿحر بشٍل مخىاػن، لخؿظي ئخضي قغوغها الأزغي  انخطاصًت واحخماغُت وؾُاؾُت وٍ



ئلى جدهُهها،            يما أجها لا ًمًٌ أن جبلـ المجخمػاث الجاهلت لأجها لا جضعى أهمُتها ولا حؿعى

 لُض والػاصاث الهضًمت.لأجها مجخمػاث جخدٌم قحها الػلاناث الؿائكُت وؾُؿغة الخها

حػخمض غلى الخىمُت هي: "غملُت " غلى اغخباعاث أن  الىظسة الأولى:  ئطن هظغجحن الإكهىم الخىمُت    

اًقت الأوؿام وبالخالي في الىظائل  الخؿحراث البىائُت الىاحمت غجها جإصي ئلى عصوص أقػاُ في 

االإغجبؿت بها ويظلَ لأجها مجمىغت مً الخؿىاث االإخخالُت واالإخضازلت والتي جإصي ئلى جدهُو 

قخىظغ ئلى الخىمُت بىضكها  الىظسة الثاهية:أما  ،ؾاًاث مدضصة، وهي حؿحر في اججاه واخض 

"أصاة" وهظا ًغحؼ ئلى اغخباع أن الخىمُت أو بالأخغي زؿت الخىمُت لِؿذ هضقا في خض طاتها 

وعبما ٌػٌـ هظا مكهىم "  ولٌجها وؾُلت لخدهُو الأهضاف التي جدهو ؾمىخاث المجخمؼ 

أًصاة أو خالت صعاؾتها يػملُت ولًٌ غمض الباخثحن غلى .الؤعاصة" باليؿبت للمجخمؼ  وهي  . ولِـ 

ػت في الخضماث وهي حؿحر ئًجابي حهضف به ههل المجخمؼ مً خالت ئلى  اصة جغايمُت ؾغَ جدهُو ػٍ

 خالت أقػل.

 .خصائص الحىمية:2

اًلآجـــــــــــــــــــي :  ومما ؾبو طيغه ًمًٌ اؾخيخاج أهم زطائظ الخىمُت وهي 

 لة..الحىمية ذات طبية شامأولا

ت والثهاقُت ،االإاصًت  قهي جدىاوُ الجىاهب الانخطاصًت ،الؿُاؾُت ،الاحخماغُت والؤصاعٍ

ت قهي مترابؿت صون ان جدضر حؿُحراث في الجىاهب الأزغي .اطن الخىمُت جمثل خالت  ،واالإػىىٍ

ت مخضازلت  ت غامت لمخخلل حىاهب المجخمؼ ،طلَ لان الخىمُت غملُت خػاعٍ ئؾتراجُجُت مغيؼٍ

هخطغ غلى حاهب واخض مً حىاهب المجخمؼ،وإهما حشمل مسخلل حىاهبه وأؾغه ،وإطا لم ولا ج

ًغاع هظا الترابـ والخأزحر االإخباصُ قان الىخائج االإغحىة مً جلَ الخؿحراث الجؼئُت ؾالبا ما جٍىن 

ؾلبُت ،ومؿحرة الخىمُت في البلضان الىامُت زحر صلُل غلى هظه الحهُهت التي يثحرا ما أؾكلذ 

ؼ الخىمُت.غى  ض ضُاؾت مشاعَ

ة .ثاهيا  .الحىمية مظؤولية إدازٍ



ؼها ،وغلى طلَ قالخىمُت        ت طاث قػالُت لخػؼٍ ان جدهُو الخىمُت ًخؿلب وحىص أحهؼة ئصاعٍ

ت واغُت ومىظمت جخم في ئؾاع ئؾتراجُجُت واضحت االإػالم واالإىؿلهاث  غملُت حؿُحر ئصاعٍ

ت ،مدضصة الىؾائل والأهضاف وهي بظلَ جخ ؿلب وحىص أحهؼة ناصعة غلى ئصاعة الػملُت الخىمىٍ

 بٌكاءة.

ت باغخباع أن الهضف الأؾاس ي للإصاعة هى الخىمُت ،والخىمُت لا حػِش  قالخىمُت هي مؿإولُت ئصاعٍ

غ االإخىاضل  ئلا بالإصاعة ،خُث أن الؤصاعة الٌكإة للخىمُت حػني غملُت الخؿُحر الشامل والخؿىٍ

ت والؤمٍاهُاث بؿُت الاعجهاء بمؿخىي  الأصاء والؤهخاحُت والاؾخسضام الأمثل للؿاناث البشغٍ

االإاصًت واالإالُت لخدهُو أهضاف الخىمُت الكػلُت الشاملت ،وجبرػ أهمُت ًل طلَ مً زلاُ الضوع 

اصي الظي ًجب أن جهىم به الؤصاعاث لخدهُو الخىمُت في المجخمؼ.  الغٍ

 .الحىمية عملية مخططة .ثالثا

الخىمُت حؿعى لخدهُو أهضاف مػُىت جخمثل في ئخضار الىمى والخؿىع في المجخمؼ ئن غملُت    

بالطىعة التي جإصي ئلى عقؼ مؿخىي االإػِشت للأقغاص ،ومً احل جدهُو طلَ لابض مً اؾخسضام 

أًؾلىب غلمي مىظم لخكػُلها ًىهه ًخػمً وغؼ الأهضاف والؿُاؾاث والأؾغاع  الخسؿُـ 

 االإؿلىب الىضىُ ئلحها.

 الحىمية ثىطلم من الإوظان.عا.زاب

غملُت الخؿُحر جىؿلو مً الؤوؿان ًىهه الػىطغ الأؾاس ي في غملُت الخىمُت ،وختى لا ًٍىن     

غاملا ؾحر قػاُ وصوعه ؾلبا قحها ،زم بػض طلَ جخجه لخؿُحر مدُؿه االإاصي غلى غٌـ بػؼ 

وعه الاًجابي والكػاُ في الخجاعب التي اهخمذ قهـ بدىمُت االإاصة ،واهماث الؤوؿان وأغػكذ ص

غملُت الخؿُحر.وغلى هظا الأؾاؽ قان الخىمُت الحهُهُت جىؿلو مً غىطغ ئوؿان بدكظ 

خه ،وجىمُت نضعاجه وعقؼ صعحت مؿاهمخه الاًجابُت ،ئطن قالإوؿان  يغامخه وعغاًت خهىنه وخغٍ

 هى وؾُلت الخىمُت وهضقها في أن واخض.

 



 الإمكاهيات الراثية. .الحىمية عملية جغيير جعحمد علىخامظا

ًجب المجخمؼ ًجب أن ٌػخمض غلى هكؿه ونضعاث أقغاصه للحض مً الخبػُت وجدهُو    

الاؾخهلاُ الٍامل الظي حؿعى ئلُه ،قمً احل الخسكُل مً الخبػُت التي حػغقها مػظم 

اًن لابض مً الخ ؿُحر البلضان الىامُت وما جترجب غلحها مً اوػٍاؾاث ؾلبُت غلى مؿحرة الخىمُت ،

ت. ت والكٌغٍ  بالاغخماص غلت الؤمٍاهُاث الظاجُت واالإمٌىت في حمُؼ المجالاث االإاصًت، البشغٍ

 .الحىمية عملية مظحمسة.طادطا

لت لخدهُهها مً احل مىايبت الخؿىعاث      ئن الخىمُت هي غملُت مػهضة جخؿلب قترة ػمىُت ؾىٍ

ع في غملُت الخىمُت ًىجها جدضر والخؿحراث الحاضلت في المجخمؼ ،لأحل طلَ جؿلب الاؾخمغا

ت االإتزاًضة  بشٍل صائم في المجخمػاث ،لأجها جغجبـ بالىمى أؾاؾا بهضف ئشباع الحاحاث البشغٍ

ئن جؿىع وعقاهُت المجخمؼ حػخمض بشٍل أؾاس ي غلى جدهُو الخىمُت الشاملت االإبيُت .واالإخىىغت

ت ن اصعة غلى جدهُو الأهضاف وقو اؾغ جسؿُؿُت غلمُت ؾلُمت وجىكظ مً قبل أحهؼة ئصاعٍ

 االإؿلىبت.

 . الحىمية وبعض المفاهيم المشابهة لها :3

اًصًمُحن واالإخدبػحن الإىغىع الخىمُت ًهػىن في مؿالؿاث وأزؿاء      ئن الٌثحر مً الباخثحن والأ

هظا االإطؿلح أو االإكهىم خُث ًسلطىن بِىه وبحن مجمىغت مً االإطؿلحاث االإشابهت له ؾىاء 

مً خُث الخهاعب اللؿىي يمطؿلح " الىمى" أو مً خُث الدشابه في االإضلىُ يمطؿلح 

لخؿىع وؾحرهم مً االإطؿلحاث االإخهاعبت لهظا االإطؿلح. وأهم الكغوناث بحن الخدضًث أو ا

  : مكهىم الخىمُت وبهُت االإطؿلحاث جخمثل قُماًلي

مو
ّ
اصة الثابخت أو االإؿخمغة التي جدضر في الحىمية الى : ئن ئضؿلاح الىمى ٌشحر ئلى غملُت الؼٍ

ػت جغايمُت حاهب مػحن مً حىاهب الحُاة، أما الخىمُت قهي غباعة غً ج اصة ؾغَ دهُو ػٍ

و الخؿىع البؿيء والخدىُ  وصائمت زلاُ قترة مً الؼمً والىمى ًدضر في الؿالب غً ؾغٍ

جي.  الخضعٍ



: ئن الخؿحر لا ًإصي بالػغوعة ئلى الخهضم والاعجهاء والاػصهاع، قهض ًخؿحر الش يء الحىمية والحغير

  ىجحرة مخطاغضة ومخهضمت.ئلى الؿالب بِىما هضف الخىمُت هى الخؿحر هدى الأقػل ب

: ئن الخؿىع مكهىم ٌػخمض بالأؾاؽ غلى الخطىع الظي ًكترع أن ًل الحىمية و الحطوز 

 المجخمػاث جمغ زلاُ مغاخل مدضصة زابخت في مؿلَ ًىضعج مً أبؿـ الأشٍاُ ئلى أغهضها.

  مطؿلح ًأحي يمغخلت أزحرة وجهائُت بػض خضور الخىمُت والخىمُت الشاملت. الحلدم 

: يثحرا ما ًٍىن الخلـ بحن مكهىم الخىمُت ومكهىم الخدضًث، قالأوُ ٌػني الحىمية والححدًث 

اصة في الهضعة الؤهخاحُت بشٍل ًغقؼ مؿخىي  كاث الؼٍ بالإغاقت ئلى ما عأًىاه ؾابها في الخػغٍ

االإػِشت ماصًا وزهاقُا وعوخُا مصحىبا بهضعة طاجُت متزاًضة غلى خل مشاًل الخىمُت، أما 

ت مثل الخجهحزاث الخد ضًث قهى حلب عمىػ الحػاعة الحضًثت وأصواث الحُاة الػطغٍ

اث الخدضًث  أمام  الخٌىىلىحُت واالإػضاث الآلُت والؿلؼ الاؾتهلايُت، ولم جطمض هظغٍ

الاهخهاصاث لؿبب بؿُـ حضا وهى أجها ججاهلذ الخطائظ الىىغُت للػالم الثالث أو 

اث الخدضًث لأجها لم تهخم بدهُهت الىمى  ُت أؾحرة للىمىطج الؿغبي، االإخسلل، وونىع هظه الىظغٍ

 .الاحخماعي والؤمٍاهاث الظاجُت للػالم الثالث
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ة للحىمية المحلية.2  .المداخل الىظسٍ

 

 

- ئلى مكهىم الخىمُت المحلُت ًجب الخؿغم ئلى وشأة االإطؿلح ،خُث لم  ًًٌ نبل الخؿغم   

اًهىا ًغيؼون  مطؿلح الخىمُت المحلُت ًظيغ في الأصبُاث الانخطاصًت، قاالإىظغون الانخطاصًىن 

أبداثهم وصعاؾاتهم غلى الىمى الانخطاصي والخىمُت الانخطاصًت بشٍل غام، لًٌ مىظ  

جظهغ البىاصع الأولى للاهخمام بالخىمُت المحلُت، مً زلاُ جىامي ؾخِىُاث الهغن االإاض ي بضأث 

اهخمام الضوُ بالدؿُحر غلى االإؿخىي المحلي يبضًل، ويغقؼ لىظام الدؿُحر االإىخض غلى 

اًن ٌؿُؿغ غلى ؾالبُت انخطاصًاث صوُ الػالم  .االإؿخىي االإغيؼي الظي 

: مغخلت الىػاُ زم مغخلت الاغتراف لهض مغ مطؿلح الخىمُت المحلُت بمغخلخحن أؾاؾِخحن هما  

غ  ؼ التي اهخمذ بخؿىٍ ىاث الػضًض مً االإشاعَ االإخػضص الأشٍاُ، خُث غغقذ قترة الػشغٍ

كُت االإخٍاملت  كُت زم الخىمُت الغٍ كُت، قظهغ مطؿلح جىمُت المجخمؼ زم الخىمُت الغٍ االإىاؾو الغٍ

اًن أوُ ظهىع قػلي الإطؿلح الخىمُت المحلُت في بضاًت ال ؿخِىاث مً الهغن االإاض ي، وجدضًضا ، و

اًن  ت وؾىُت، و في قغوؿا يغص قػل لهغاعاث الضولت التي أعاصث أن ججػل مً ئغضاص التراب أولىٍ

ت بحن الػاضمت والػىاحي وختى  الهضف مً هظه الهغاعاث هى الهػاء غلى الكىاعم الجهىٍ

، صازل الػاضمت هكؿها، وبضاًت مً الثماهُاث أزظ مطؿلح الخىمُت الم حلُت ًدىػ الهبىُ

جُا اغتراقا مً ؾغف مسخلل الهُئاث الحٍىمُت واالإإؾؿاث والجمػُاث؛ مجها  ويؿب جضعٍ

-1594(الكغوؿُت التي أنغث في مسؿـ ) DATARمىضوبُت مغانبت التراب والػمل الحهىي )

 ( الخىمُت المحلُت يىمـ مً أهماؽ الخىمُت. 1599

ف الحىمية المحلية:.1  جعسٍ

اًئؼ الأؾاؾُت للخىمُت، ئط ومما ؾب      و ًمًٌ الهىُ أن الخىمُت المحلُت حشٍل عيحزة مً الغ

حؿتهضف جدهُو الخىاػن الخىمىي بحن مسخلل االإىاؾو، وفي مهضمت مهامها جىكُظ مشغوغاث 



البنى الأؾاؾُت غمً الىؿام المحلي، ئلى حاهب صوعها االإإزغ في جكػُل الاؾدثماعاث المحلُت، 

كاتها، وطلَ وقو مهاعباث وزلو قغص الػمل و  االإشغوغاث الطؿحرة االإضعة للضزل، وجخػضص حػغٍ

اًهذ حهىص الضولت جمثل  ت، وإطا  مخىىغت جغجبـ بأؾلىب الػمل الخىمىي أو الأهضاف الخىمىٍ

غاملا مهما لخدهُو الخىمُت المحلُت، قان الجهىص الظاجُت مً زلاُ االإىخسبحن واالإشاعيت 

 غً طلَ. للمىاؾىحن؛ لا جهل الأهمُت

وغغقذ الخىمُت المحلُت بأجها الػملُت التي بىاؾؿتها ًمًٌ جدهُو الخػاون الكػاُ بحن         

اث الخجمػاث المحلُت  حهىص االإىاؾىحن وحهىص الؿلؿاث الػمىمُت) الضولت( لاعجكاع مؿخىٍ

ا مً مىظىع جدؿحن هىغُت الحُاة في مىظىمت  والىخضاث المحلُت انخطاصًا، زهاقُا وخػاعٍ

خٍاملت، وهظغا لأهمُت مىغىع الخىمُت المحلُت قهض خػذ باهخمام الباخثحن خُث شاملت وم

كها هظيغ مجها  :اًهذ هىاى غضة مداولاث لخػغٍ

غغقها بأجها مكهىم خضًث لأؾلىب الػمل الاحخماعي والانخطاصي   "حػغٍل مخي الضًً ضابغ: 

ت والانخطاصًت، وهظا في مىاؾو مدضصة ًهىم غلى أؾـ ونىاغض مً مىاهج الػلىم الاحخماغُ

و ئزاعة وعي  هت الخكٌحر والػمل والحُاة غً ؾغٍ الأؾلىب ًهىم غلى ئخضار حؿحر خػاعي في ؾغٍ

ا". اث غملُا وإصاعٍ  البِئت المحلُت حمُػا في ًل االإؿخىٍ

يً: الخىمُت المحلُت هي جلَ الػملُاث التي جىحه حهىص الأهالي  ل الضيخىع قاعوم ػ حػغٍ

خدؿحن الأخىاُ الانخطاصًت والاحخماغُت، الثهاقُت للمجخمػاث المحلُت والؿلؿاث الحٍىمُت ل

وجدهُو جٍامل هظه المجخمػاث في ئؾاع خُاة الأمت ومؿاغضتها غلى االإؿاهمت الخامت في الخهضم 

الهىمي، وجهىم هظه الػملُاث غلى غاملحن أؾاؾحن هما مؿاهمت الأهالي أهكؿهم في الجهىص 

هت االإبظولت لخدؿحن مؿخىي مػ ِشتهم، ويظا جىقحر ما ًلؼم مً الخضماث الكىُت وؾحرها  بؿغٍ

مً شاجها حصجُؼ االإباصعة واالإؿاغضة الظاجُت واالإخباصلت بحن غىاضغ المجخمؼ وحػل هظه 

 الػىاضغ أيثر قػالُت.



ما هي ئلا وشاؽ مىظم لؿغع جدؿحن الأخىاُ  (Arthur Durhan) :حػغٍل الأؾخاط أعجغ صوجهان

جخمؼ وجىمُت نضعاجه غلى جدهُو الخٍامل الاحخماعي والخىحُه الظاحي لشإوهه، االإػِشُت في الم

هىم أؾلىب الػمل في الحهل غلى حػبئت وجيؿُو اليشاؽ الخػاووي واالإؿاغضاث الظاجُت  وٍ

صحب طلَ مؿاغضاث قىُت مً االإإؾؿاث الحٍىمُت والأهلُت.  للمىاؾىحن وٍ

ُ االإػِشُت للمجخمؼ في مجمله غلى أؾاؽ يما حػغف بأجها خغيت تهضف ئلى جدؿحن الأخىا

االإشاعيت الؤًجابُت لهظا المجخمؼ وبىاءا غلى مباصعة المجخمؼ ئن أمًٌ طلَ، قاطا لم جظهغ 

هت جػمً لىا  االإباصعة جلهائُا جٍىن الاؾخػاهت بالىؾائل االإىهجُت لبػثها واؾدشاعتها بؿغٍ

 اؾخجابت خماؾُت قػالت لهظه الحغيت.

ُت التي بىاؾؿتها ًمًٌ جدهُو الخػاون الكػاُ بحن حهىص االإىاؾىحن وهي بالخالي الػمل

اث الخجمػاث المحلُت والىخضاث المحلُت انخطاصًا،  والؿلؿاث الػمىمُت للاعجكاع بمؿخىٍ

ا مً مىظىع جدؿحن هىغُت الحُاة في مىظىمت شاملت ومخٍاملت.  احخماغُا، زهاقُا وخػاعٍ

هطض بها أًػا ؾُاؾت الخجهحز  كترع قحها أجها ههج وٍ والاؾدثماع لطالح الجماغاث المحلُت، وٍ

بغهامج ميسجم لأمض نطحر ومخىؾـ وبػُض، وهى بغهامج نائم غلى أؾاؽ ئخطاء الجماغاث 

الىاحب جغنُتها، وحػُحن الأغماُ الىاحب الشغوع قحها والتي جٌدس ي أهمُتها والكائضة مجها 

يثر ئلحاخا للهؿاغاث االإػُىت، ويظا حػبئت الىؾائل اهخماما خهُهُا بالىظغ ئلى الاخخُاحاث الأ

ت لظلَ   .الػغوعٍ

يما حػغف الخىمُت المحلُت: أجها جلَ االإباصعاث المخخلكت التي ًخم الخدػحر لها  مؿبها،وبمشاعيت 

واؾػت مً االإهخمحن واالإػىُحن بخدؿحن شغوؽ خُاة الجماغت المحلُت، غلى أن ًهترن الهضف 

تها الانخطاصي للخىمُت ب بهى الهضف الاؾمي لىهج الخىمُت المحلُت وعؤٍ الهضف الاحخماعي، وٍ

الهائمت غلى االإشاعيت وجمٌحن الجماغاث المحلُت لاؾُما الكهحرة مجها والػػُكت واالإهمشت 

 .وجىؾُؼ هؿام الكغص والحُاة االإخاخت لها

ً  :عئِؿحن هما أما" ؾلُمان ولض خامضون" قحري أن مكهىم الخىمُت المحلُت ًهىم غلى غىطغٍ



االإشاعيت الشػبُت في حهىص الخىمُت المحلُت، والتي جهىص ئلى مشاعيت الؿٍان في حمؼ الجهىص      -

االإبظولت لخدؿحن مؿخىي مػِشتهم وهىغُت الحُاة التي ٌػِشىجها مػخمضًً غلى مباصعاتهم 

 .الظاجُت

الاغخماص غلى الىكـ  جىقحر مسخلل الخضماث ومشغوغاث  الخىمُت المحلُت بأؾلىب ٌصجؼ    - 

 .واالإشاعيت

كاث الؿابهت للخىمُت المحلُت هغي أن الخىمُت المحلُت جهىم مً هاخُت غلى قٌغة  مً الخػغٍ

 ُ كه لكٌغة المحلُت بأجها:" االإٍان  " Marcel Méthol  " االإٍان أو المحلُت،خُث ًهى في حػغٍ

هت مغهت واهجاػ ا لخضماث الػمىمُت، يما أن الأقػل للخضزل الػمىمي مً أحل الدؿُحر بؿغٍ

المحلُت هي االإؿخىي الىخُض الظي جخم قُه الػملُت الخػامىُت بحن االإىاؾىحن بطىعة حُضة، 

 بشغؽ جىقغ الىؾائل والحٌمت المحلُت.

ومً الىاخُت الثاهُت جهىم غلى قٌغة االإشاعيت والخػاون قُما بحن أقغاص المجخمؼ المحلي  

اث االإ ػِشت، وطلَ لخىقحر ًل الحاحُاث الأؾاؾُت مً ؾظاء والحٍىمت، للاعجهاء بمؿخىٍ

وحػلُم وصحت وؾًٌ ...الخ، والأمً والؿمأهِىت والاؾخهغاع صازل طلَ المجخمؼ المحلي، وهظا 

ًله ًخم مً زلاُ مشاعيت وحػاون المجخمؼ المحلي في جدضًض وجىكُظ الأهضاف الؤؾتراجُجُت التي 

 .لػامت للخىمُت الىؾىُت الشاملتجلبي عؾباث أقغاصه وجخٍامل مؼ الأهضاف ا

 

ة للحىمية المحلية.2  .المداخل الىظسٍ

ً الظًً جىاولىا هظا االإىغىع مً     لهض خػذ الخىمُت المحلُت باهخمام الػضًض مً االإكٌغٍ

 ً ت " أعٍ مًٌ خطغ مضازل الخىمُت المحلُت خؿب عؤٍ حىاهب مسخلكت، ومضازل مخػضصة وٍ

 :ؾاهض عػ" في أعبػت مضازل أؾاؾُت حشٍل الؤؾاع الىظغي للخىمُت المحلُت وهي

 : عملية الحىمية المحلية بوصفها.أولا



أن هظا االإضزل ًغيؼ غلى ؾلؿلت الػملُاث االإخخالُت واالإخػانبت التي ًيخهل قحها اليؿو مً 

جي مً الحالت التي جهغع  الىمىطج البؿُـ ئلى الىمىطج الأيثر حػهُضا، يما ٌػني الاهخهاُ الخضعٍ

ى الحالت التي قحها الأؾلبُت شإون المجخمؼ المحلي الظي ٌػِشىن قُه هُابت غً بهُت الأقغاص ئل

ػملىن مػا غلى جىظُمه وجىححهه، خُث أن هظا الاهخهاُ  ًهغع قحها أقغاص المجخمؼ يٍل مطحره وَ

مً البؿاؾت ئلى الخػهُض ًمًٌ نُاؾه في غىء مػاًحر مخسططت جضوع خىُ الخؿحراث 

 احخماغُت. -الىكؿُت

ً والهُأة الخىمُت المحلُت مً هظا  االإضزل، ومً أمثلت غلى طلَ ونض جىاوُ الػضًض مً االإكٌغٍ

هُئت الخػاون الضولُت في واشىؿً التي جغي أن جىمُت المجخمؼ المحلي هي غملُت للػمل 

الاحخماعي حؿاغض الىاؽ في المجخمؼ المحلي غلى جىظُم أهكؿهم للخسؿُـ والخىكُظ وجدضًض 

خدهُو خاحاتهم ومشٌلاتهم الػام والكغصًت، يما جمًٌ الكغص والجماغت مً الخسؿُـ ل

اخخُاحاتهم وخل مشاًلهم، واهجاػ هظه المخؿؿاث بأنص ى صعحت مً الاغخماص غلى مىاعص 

اصة غلى هظه االإىاعص ئطا لؼم الأمغ مً زلاُ الخضماث واالإؿاغضاث االإاصًت  المجخمؼ المحلي، قؼٍ

   التي ًدطلىن غلحها مً الهُأة الحٍىمُت والأهلُت مً زاعج المجخمؼ المحلي.

 : المحلية بوصفها حسكة الحىمية.ثاهيا

وهىا لا ًمًٌ التريحز غلى مكهىم البرامج وإهما غلى الاعجباؽ الجماهحري وغلى الصحىت 

الىحضاهُت التي ًجب أن ًؼوص بها الأهالي ختى ًخدىُ والى غىطغ اًجابي في االإىنل الؤهمائي مً 

هظامُت،  زلاُ نػُت الخهضم، غلى أن الخىمُت المحلُت يدغيت ًمًٌ أن جطاؽ ضُاؾت

والمحاولت التي ًهضمها " ؾاهض عػ" حػبر غً قطل حػؿكي الإٍىهاث الخىمُت، لان الخىمُت جخػمً 

يٍل جلَ االإٍىهاث، وهظه االإٍىهاث لا ًمًٌ أن هىظغ ئلحها ًل غلى خضي، قهي مٍىهاث الإغيب 

اجه واخض، وهي بظلَ جخٍامل بىائُا ووظُكُا في غىء الؤؾاع الػام للاخخُاحاث المجخمؼ وأ ولىٍ

  .وبخأزحر زهاقت المجخمؼ وإمٍاهُاجه

 :الحىمية المحلية باعحبازها مىهجا.ثالثا



ػل الاهخمام في هظا البػض بالخىمُت  وهىا ًمًٌ التريحز غلى الخىمُت يمضزل مىحه للػمل وٍ

يػملُت نائمت، ولًٌ الازخلاف في ههاؽ التريحز غلى االإىجؼاث أيثر مً التريحز غلى الػملُاث 

هت غمل حؿتهضف مىجؼاث االإخػ انبت، وبهظا االإػنى جطبذ خغيت الخىمُت وؾُلت لؿاًت أو ؾغٍ

  بػُجها، وفي هظا الؤؾاع جىحه الػملُت لخضمت الهضف.

هت الخكٌحر  ئط حػخبر الخىمُت المحلُت يمىهج لأجها أؾلىب حهضف ئلى ئخضار حؿُحر خػاعي في ؾغٍ

هت والػمل والحُاة، وغلى الػمىم ًمًٌ الهىُ أن ج ىمُت المجخمؼ المحلي حؿخسضم يمىهج أو ؾغٍ

للىضىُ بالمجخمؼ المحلي ئلى الغقاهُت الاحخماغُت والانخطاصًت والؿُاؾُت والثهاقُت 

ت بما ٌشبؼ عؾباث أقغاصه.   والحػاعٍ

 : الحىمية المحلية باعحبازها بسهامجا.زابعا

طبذ البرهامج طاجه ه مًٌ التريحز هىا غلى مجمىغت الأوشؿت، وٍ ظهب " ؾاهض عػ" وٍ ى الهضف وٍ

ئلى أن االإىهج هىا ًطبذ مجمىغت مً الؤحغاءاث أما االإػمىن قُدخىي غلى نائمت الأوشؿت، 

ٍىن الؿغع االإىحه هىا هى جدهُو مجمىغت مً الأوشؿت، مؼ التريحز غلى البرامج ولِـ  وٍ

 الجماهحر.

االإػىُحن به، قُطبذ وهىا ًمُل التريحز غلى البرهامج هكؿه ولِـ غلى ما ًدضر للأشخاص 

ً الظًً جىاولىا الخىمُت المحلُت غلى أجها بغهامج  البرهامج في خض طاجه هى الهضف، ومً االإكٌغٍ

هجض " آعزغ صاجهام" الظي اغخبر أن جىمُت المجخمؼ المحلي هي" حهىص مىظمت لخدؿحن ظغوف 

 حيخُاة المجخمؼ وجدؿحن نضعجه غلى جدهُو الخٍامل الاحخماعي والخىحُه الظا

وغلى الغؾم مً الازخلاف في الؤؾاع الىظغي لخىمُت المجخمؼ ئلا أن هىاى جأيُضا غلى أجها جهىم 

غلى جػاقغ مجهىصاث الجماغاث المحلُت باجباع مىهج غلمي ومً زلاُ غملُت ًمغ بها المجخمؼ 

ت لخىمُت المجخمؼ المحلي ألا أجها  حمُػا لا لإخضار الخؿُحر االإهطىص، ومؼ حػضص االإغاخل الىظغٍ

جهىم غلى الؤيغاه بدٌم أن جىمُت المجخمؼ جهىم غلى الجهىص الؿىاغُت التي ًهضمها أقغاص 



وحماغاث المجخمؼ باغخباعهم صون ئيغاه، عؾبت مجهم في االإشاعيت لإخضار الخؿُحر وهظا ًخؿلب 

 .بالػغوعة ئنىاغهم بجضوي هظا الخؿُحر

 هماذج الحىمية المحلية:  30المحاضسة 
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 هماذج الحىمية المحلية .

مً زلاُ اؾخهغاء الىماطج الؤهمائُت الخؿبُهُت لٌثحر مً الضوُ الىامُت ًدبحن أن هىاى زلار 

 هماطج عئِؿُت للخىمُت المحلُت.

 الحكاملي :الىموذج .1

اًمل المجخمػاث المحلُت أي حشمل      خمثل هظا الىمىطج في مجمىغت مً البرامج التي تهم  وٍ

اًقت الهؿاغاث  ت ، وهي حشمل  كُت ،صحغاوٍ ت ،عٍ اًقت االإىاؾو الجؿغاقُت في الضولت ،خػغٍ

 الانخطاصًت والاحخماغُت.

الؤهمائي مً زلاُ الخيؿُو  والىمىطج الخٍاملي هى الظي ٌشمل البرامج التي جدهو الخىاػن 

والخػاون بحن حهىص الحٍىمُت والمحلُت ،يما ًهىم هظا الىمىطج غلى مبضأ الخىمُت المحلُت 

ت والأحهؼة  االإؿخمغة بؿغع جىقحر مإؾؿاث الخىمُت المحلُت والتي حشغف غلحها الأحهؼة االإغيؼٍ



ت والمحلُت ،لان ت االإغيؼٍ اث الؤصاعٍ الخىمُت المحلُت هي حؼء مً  الىؾىُت الهائمت غلى االإؿخىٍ

 الخىمُت الىؾىُت .

شترؽ لىجاح هظا الىمىطج جىاقغ شبٍاث الاجطاُ االإؼصوج مً زلاُ نىىاث زابخت ومؿخمغة  وَ

ت ،والهُئت الىىغُت الىظُكُت مً زلاُ هُئاث ومإؾؿاث ولجان  بحن الهُئت الػلُا االإغيؼٍ

و صائمت أو مشتريت جطهغ غلى مغانبت ومخابػت البرامج الؤ  همائُت ،ولً ًخأحى هظا ئلا غً ؾغٍ

ت والخىظُمُت االإؿإولُت غً ئصاعة الخىمُت المحلُت والخىمُت الىؾىُت  اث الؤصاعٍ جٍامل االإؿخىٍ

ت في اجساط الهغاعاث التي حػحن غلى جىكُظ بغامج  ،وطلَ في ظل جىاقغ نضع مػحن مً اللامغيؼٍ

 الخىمُت المحلُت في ئؾاع الخؿت الػامت للضولت .

 الىموذج الحكييفي..2

ًخكو هظا الىمىطج مؼ الىمىطج الخٍاملي في ًىن أن بغهامج ًل مجهما ًىبثو غلى االإؿخىي 

االإغيؼي ،ولًٌ الخلاف بُجهما ًخمثل في ًىن الىمىطج الخٌُُكي ًغيؼ غلى غملُاث جىمُت 

ماث الشػبُت المجخمؼ المحلي  وطلَ مً زلاُ الؤشاعة ئلى الجهىص الظاجُت والاغخماص غلى الخىظُ

،يما لا ًخؿلب هظا الىمىطج اؾخدضار حؿحراث في الخىظُم الؤصاعي الهائم لأهه نابل للخىكُظ في 

مًٌ أن ًلحو الجهاػ الخىظُمي االإشغف غلى جىكُظها بأي حهاػ ئصاعي نائم.  ظل أي هىع مىه ،وٍ

 هموذج المشسوع..3

هظا الأزحر ًؿبو في مىؿهت  هىاى ازخلاف بحن همىطج االإشغوع وبحن الىمىطححن وطلَ لٍىن 

غي بػؼ االإهخمحن بشإون الخىمُت أن هظا  حؿغاقُت مػُىت لها زطىضُاتها االإخمحزة ،وٍ

بُا آو اؾخؿلاغُا ًؿبو غلى االإؿخىي  الىمىطج االإخػضص الأؾغاع ،ًمًٌ أن ًٍىن همىطحا ججغٍ

بُت .  الىؾني ئطا ما زبذ هجاخه وقػالُخه في االإىاؾو الخجغٍ
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ة .5  الحىمية الإدازٍ

 

 وهغيؼ غلى الجىاهب الأؾاؾُت وهظيغ مجها :

بالخسؿُـ الانخطاصي الظي ٌؿعى ئلى جدهُو  : وهي الخىمُت التي حػنىالحىمية الاكحصادًة.1

غ الىؾائل االإؿاغضة لخدؿحن طلَ وهي تهضف  ئلى وغؼ  اصة في الىمى والؤهخاج وجؿىٍ الؼٍ

اًهذ في  غ الىغػُت الانخطاصًت للمجمىغت المحلُت ؾىاء  مسؿؿاث ًٍىن الؿغع مجها جؿىٍ

الظي حػمل الضولت غلى جىمُخه، الجاهب الطىاعي، الؼعاعي وؾحرها، يما حشحر ئلى الجاهب االإاصي 

اًئؼ الأؾاؾُت لأي جىمُت، وحػغف الخىمُت الانخطاصًت غلى أجها الػملُت التي ًخم مً  وهي مً الغ

زلالها الاهخهاُ مً خالت الخسلل ئلى خالت الخهضم وطلَ ًهط ي ئخضار حؿُحر في الهُاًل 

اصة الؿانت الؤه خاحُت للمىاعص الانخطاصًت، يما الانخطاصًت، وبالخالي قهي جىطغف ئلى ئخضار ػٍ

حػخبر الخىمُت الانخطاصًت غملُت لغقؼ مؿخىي الضزل الهىمي بدُث ًترجب جباغا غلى هظا 

اعجكاع في مخىؾـ هطِب صزل الكغص، يما أهه مً مػامُجها عقؼ ئهخاحُت قغوع الؤهخاج الهائمت 

اًلهؿاع الؼعاعي ونؿاع االإىاعص الأول اث زاضت في صوُ الػالم الثالث  ُت، ونض ظهغث غضة هظغٍ

ت الىمى  ت الخبػُت، وهظغٍ ت عوؾخى، هظغٍ ت شىمبُتر، وهظغٍ للخىمُت الانخطاصًت أهمها: هظغٍ

 "االإخىاػن، مً ؾغف االإكٌغ "عوػهِشخحن



 : الحىمية الاححماعية.2

هي غباعة غً غملُاث حؿُحر احخماعي جلحو بالبىاء الاحخماعي ووظائكه بؿغع ئشباع الحاحاث 

غُت للأقغاص وهٌظا قهي لِؿذ مجغص جهضًم للخضماث وإهما حشخمل غلى حؼأًً الاحخما

أؾاؾحن هما: حؿُحر الأوغاع الاحخماغُت الهضًمت التي حػض مؿاًغة لغوح الػطغ وإنامت بىاء 

احخماعي حضًض جىبثو غىه غلاناث حضًضة ونُم مؿخدضزت، ٌؿمذ للأقغاص بخدهُو أيبر نضع 

حاحاث،وغلى الغؾم مً اعجباؾها بالػىطغ الؤوؿاوي وبالخضماث ممًٌ مً ئشباع االإؿالب وال

االإخىىغت االإهضمت ئلحهم ) حػلُم، صحت، ؾًٌ( قهي جخؿلب الاهخمام بمشاعيت الأقغاص أصحاب 

مها، أي  االإطلحت الحهُهُت مً هظه الخضماث في الخكٌحر والؤغضاص لها وجىكُظها ومخابػتها وجهىٍ

هت غامُت عؾمُت أجها لِؿذ مجغص جهضًم زضماث مخ ىىغت للأقغاص، ونض ظهغث لأوُ مغة وبؿغٍ

اًهذ الخؿت الخماؾُت للحٍىمت الهىضًت، نض لكخذ ئلحها  1550في هُأة  الأمم االإخدضة ؾىت  و

، بضأ الاهخمام الأممي بالخىمُت 1555، ومىظ ؾىت 1551الأهظاع بأؾالُبها وأهضاقها ؾىت 

و أخض مجالؿها الضائمت  وهى المجلـ الانخطاصي والاحخماعي ونض غغف الاحخماغُت غً ؾغٍ

الخىمُت الاحخماغُت غلى  "VERNER RACAY و قاعهغعامس ي " NILSON ًل مً " لاعي هُلؿىن 

أجها صعاؾت تهخم بخؿُحر المجخمؼ مً خُث بىائه، قهي الػملُت الهاصقت التي جإصي ئلى جىمُت الىعي 

االإؿإولُت في مىاحهت مشٌلاتهم "وهي  والاغخماص بحن االإىاؾىحن جىمُت نضعاتهم غلى جدمل

 :حشخمل غلى الػىاضغ الخالُت

الخؿُحر البىائي:طلَ الىىع مً الخؿُحر الظي ٌؿخلؼم ظهىع أصواع وجىظُماث احخماغُت حضًضة  -

هخط ي هظا الخؿُحر خضور  جسخلل ازخلاقا هىغُا غً الأصواع والخىظُماث الهائمت في المجخمؼ وٍ

 .والىظم والػلاناث الؿائضة في المجخمؼجدىُ يبحر في ظىاهغ 

ت  - ت: مً أحل زغوج المجخمػاث الىامُت مً جسلكها لابض لها مً خضور صقػت نىٍ الضقػت الهىٍ

ىص مً أحل ئخهام الخهضم في أؾغع ونذ ممًٌ وجخدهو هظه الضقػت  للخغوج مً خالت الغً

اًقت الؿاناث والؤمٍاهُاث االإىحىصة في  و حػبئت  ت غً ؾغٍ  .المجخمؼالهىٍ



ػت التي جغؾمها الؿُاؾت  - الؤؾتراجُجُت االإلائمت: ًهطض بها الؤؾاع الػام أو الخؿـ الػغٍ

ت في الاهخهاُ مً خالت الىمى الظاحي، ولٍي ًخم اؾخسضام الىؾائل اؾخسضاما صحُدا  الخىمىٍ

لابض أن جٍىن مؼعوغت وقها لخؿت حُضة الؤغضاص، يما ًيبغي أن جهىم غلى أؾاؽ الخٍامل 

 .الخىاػن بحن عأؽ االإاُ البشغي وعأؽ االإاُ االإاصيو 

 : الحىمية الظياطية.3

ت        تهضف ئلى جدهُو اؾخهغاع الىظام الؿُاس ي، وهظا بالأزظ باالإشاعيت الشػبُت الجماهحرً

اًزخُاع الىسب الحايمت  واالإخمثلت في خو االإىاؾً في ازخُاع مً ًمثلىجهم  لخىلي الؿلؿت 

ػُت،أو المحلُت، ومً زلاُ الىسب الحايمت أو از خُاع أغػاء البرالإان والمجالـ الدشغَ

االإشاعيت الؿُاؾُت أو المحلُت، ومً زلاُ االإشاعيت الؿُاؾُت ًلػب االإىاؾً صوعا يبحرا في صغم 

سُت مخػضصة الأبػاص والؼواًا  مؿحرة الخىمُت الؿُاؾُت، وحػغف بأجها غملُت ؾىؾُى جاعٍ

ت مً وؿو ئًضًىلىجي حؿتهضف جؿىع أو اؾخدضار هظام  ؾُاس ي غطغي ٌؿخمض أضىله الكٌغٍ

شٍل أؾاؾا مىاؾبا لػملُت  جهضمي ملائم ًدؿو مؼ الىانؼ الاحخماعي والثهافي للمجخمؼ، وَ

خألل بىاء هظا الىظام مً مجمىغت مً االإإؾؿاث الؿُاؾُت الغؾمُت  الخػبئت الاحخماغُت، وٍ

الخأزحر قُما بُجها حضلُا، وجخٍامل مؼ بػػها والؿىغُت التي جخماًؼ غً بػػها بىائُا وجدباصُ 

البػؼ وظُكُا، وجمثل الؿالبُت الػظمى مً الجماهحر وحػٌـ مطالحها وجهيئ االإىار االإلائم 

الإشاعيتها في الحُاة الؿُاؾُت بشٍل اًجابي  وقػاُ ٌؿاغض غلى حػمُو وجغؾُش خهائو 

دُذ الكغضت لخىق حر أوغاع مىاجُت لخدهُو الاؾخهغاع وإمٍاهاث الخٍامل الاحخماعي والؿُاس ي وٍ

صازل المجخمؼ بىحه غام ،يما أجها غملُت ؾُاؾُت مخػضصة الؿاًاث حؿتهضف قٌغة االإىاؾىت، 

اصة مػضلاث مشاعيت الجماهحر في الحُاة  وجدهُو الخٍامل والاؾخهغاع صازل عبىع المجخمؼ، وػٍ

ت غلى ئغماُ نىاهُجها وؾُاؾاتها غلى ؾائغ ئنلُم  الؿُاؾُت وجضغُم نضعة الحٍىمت االإغيؼٍ

ؼ الهُم واالإىاعص الانخطاصًت االإخاخت، قػلا  الضولت، وعقؼ يكاءة هظه الحٍىمت قُما ًخطل بخىػَ

غً ئغكاء الشغغُت غلى الؿلؿت بدُث حؿدىض ئلى أؾاؽ ناهىوي خو قُما ًخطل باغخلائها 

ػُت والخ ىكُظًت، بدُث جهىم غلى ومماعؾتها وجضاولها، مؼ مغاغاة الكطل بحن الىظُكخحن الدشغَ



ًل مجها هُئت مؿخهلت غً الأزغي قػلا غً ئجاخت الىؾائل الٌكُلت بخدهُو الغنابت االإخباصلت 

 :بحن الهُئخحن، ومً أبغػ أهضاقها

 .جدهُو االإىاؾىت وبىاء الضولت الهىمُت -

 جغؾُش الخٍامل الؿُاس ي  -

ت غلى الخؿلؿل صازل ئنلُم  -  .صولتهاجضغُم نضعة الحٍىمت االإغيؼٍ

ؼ االإىاقؼ غلى الأقغاص - ت قُما ًخطل بخىػَ اصة يكاءة الحٍىمت االإغيؼٍ  .ػٍ

اصة مػضلاث االإشاعيت في الحُاة الؿُاؾُت -  .ػٍ

ة .4  :الحىمية البشسٍ

ٌػخبر الؤوؿان المحىع الغئِس ي في غملُت الخىمُت، خُث حػخمض غلُه الخؿـ والبرامج           

ت لأي مجخمؼ، يما أهه  الهضف مً الخىمُت هظا ٌػني أن الخىمُت جخدهو بكػل الؤوؿان الخىمىٍ

ب  ومً أحله أًػا ، وطلَ لً ًٍىن ئلا بالاهخمام بالػىطغ البشغي مً زلاُ الخػلُم، الخضعٍ

والخأهُل الظي ًػمً حؿحرا وجدىلا في بػؼ مخؿحراث الحُاة مثل الخٌىىلىحُا بالإغاقت ئلى 

ت مً شػاع الؤوؿان أولا وحػغف الاهخمام بالصحت الػامت للمجخمؼ ، و  جىؿلو الخىمُت البشغٍ

ت بأجها غملُت همى عأؽ االإاُ البشغي واؾدثماعه بٌكاءة في الخىمُت  جىمُت االإىاعص البشغٍ

الانخطاصًت وهي حػني جلَ الجهىص الىؾىُت التي ًدبػها الىظام الؿائض في أي مجخمؼ مً 

اث الأقغاص قحها، وهي غملُت مخٍاملت جمًٌ المجخمػاث الؤوؿاهُت الىاغُت،بهضف الىقاء بداح

غ هُئت الأمم االإخدضة  الؤوؿان مً جدهُو طاجه والاغخماص غلى جىمُت مجخمػه.  وخؿب جهغٍ

ت لػام  قان الأؾلبُت جغي بخىؾُؼ زُاعاث الىاؽ جمًٌ هظه الخُاعاث  1550للخىمُت البشغٍ

اث الخىمُت، وهي أهه غلى الؤوؿان  أن ًخي خُاة حُضة وصحُت وأن الأؾاؾُت في حمُؼ مؿخىٍ

م قاطا لم جًٌ هظه الخُاعاث مخاخت قؿخػل  ًدطل غلى االإىاعص اللاػمت الإؿخىي مػِش ي يغٍ

ت لػام  غ الخىمُت البشغٍ ، 1553هىاى قغص أزغي يثحرة ًخػظع الحطىُ غلحها يما ٌشحر جهغٍ



ت هي جىمُت الىاؽ مً أحل الىاؽ بىاؾؿت الىاؽ، وجى مُت الىاؽ حػني ئلا أن الخىمُت البشغٍ

اؾدثماع نضعاث البشغ ؾىاء في الخػلُم أو الصحت أو االإهاعاث ختى ًمٌجهم الػمل غلى هدى 

ؼ زماع الىم الانخطاصي الظي ًدههىهه  مىخج  وزلام، والخىمُت مً أحل الىاؽ حػني يكالت جىػَ

ػا واؾؼ الىؿام وغلى هدى غاصُ أما الخىمُت بىاؾؿت الىاؽ قخػني ئغؿاء ًل ا مغأ قغضت جىػَ

 .االإشاعيت قحها

ت ) الؤوؿاهُت( االإؿخضامت هي جىمُت صًمهغاؾُت تهضف     وغلى هظا الأؾاؽ قان الخىمُت  البشغٍ

اصة االإشاعيت الكاغلت والكػالت  ت غبر ػٍ ئلى بىاء هظام احخماعي غاصُ أو ئلى عقؼ الهضعاث البشغٍ

االإىاؾىحن و ئمٍاهاتهم والكغص االإخاخت للمىاؾىحن غبر جمٌحن الكئاث االإهمت وجىؾُؼ زحراث 

ت بمػىاها الىاؾؼ وايدؿاب مػغقت وجمٌحن الؤؾاع االإإؾؿاحي والخىمُت  والكغص جخػمً الحغٍ

الؤوؿاهُت حػخبر اؾخضامت للخىمُت باالإػنى ئلي ًػمً غضالتها في ًل أبػاصها الىؾىُت بحن مسخلل 

ؼ بحن الضوُ الكهحرة والؿىُت والؼمىُت الكئاث الاحخماغُت  واالإىاؾو الػاالإُت قُما ًسظ ال خىػَ

يبػض زالث ًسظ بدكظ مطالح الأحُاُ الحالُت واللاخهت الأمغ الظي ًخؿلب مشاعيت قػالت 

في الخىمُت مً ؾغف االإىاؾىحن أو الأقغاص ولً جٍىن هظه االإشاعيت قػالت ئلا ئطا نامذ بخمٌحن 

ً غ لى جدمل مؿإولُاتهم والهُام بىاحباتهم االإىاؾىحن زاضت الكهغاء واالإهمشحن وحػلهم ناصعٍ

ت االإشاعيت بأشٍالها  في الضقاع غً خهىنهم. ئن جمٌحن االإىؾىحن وجىؾُؼ زُاعاتهم ًخؿلب جهىٍ

اتها غبر الاهخساباث الػامت للمإؾؿاث الحٌم وغبر جكػُل صوع الأخؼاب الؿُاؾُت  ومؿخىٍ

ت الػمل الىهابي واؾخهلال  .ُت مىظماث المجخمؼ االإضويوغمان حػضصها وجىاقؿها وغبر خغٍ

ة:.5   الحىمية الإدازٍ

اًهذ الخىمُت حػغف غلى أجها حؿحر احخماعي ئصاعي مهطىص للاهخهاُ بالمجخمؼ مً الحاُ         ئطا 

الظي هى غلُه ئلى الحاُ الظي ًيبغي أن ًٍىن غلُه، أي أجها الػملُت االإغؾىمت واالإهطىصة 

ضار حؿُحر لخهضم المجخمؼ بٍل أبػاصه الانخطاصًت والمخؿـ لها جسؿُؿا ؾلُما،حهضف ئلى ئخ

اًهذ أو احخماغُت، زهاقُت أو ؾُاؾُت وطلَ في خضوص الؤؾاع الػام لخؿت الضولت،واالإهطىص 

ب،  ت هى الىظُكت الخىكُظًت االإخػلهت بخضبحر الاخخُاحاث والازخُاع والخضعٍ بالخىمُت الؤصاعٍ



ً والتي حػخبر وظُكت  والترنُت وجسخلل هظه الىظُكت غً وظُكت جىمُت الػاملحن مً ؾحر االإضًغٍ

مػهضة في خض طاتها ًسطظ للهُام بها حهاػ زاص غاصة ما ًؿلو غلُه نؿم وإصاعة الأقغاص ، 

ت شاملت جغجٌؼ غلى نضعاث طاجُت عاسخت ومخؿىعة جمثل في  ىظغ ئلحها غلى أجها غملُت خػاعٍ وٍ

كاغلت، نضعة ؾُاؾُت واغُت ومىحهت نضعة انخطاصًت صاقػت ومخػاظمت، نضعة احخماغُت مخ

اث هظه الهضعاث ٌشل خغيت الخىمُت  ت يكأه ومىكظة وأي زلل ًمـ أخض االإؿخىٍ ونضعة ئصاعٍ

ت هي غملُت حؿُحر مسؿـ له حؿخسضم قُه ؾغم غلمُت جمًٌ  ػُهها، وغلُه قالخىمُت الؤصاعٍ وَ

ت االإلائمت الجهاػ الؤصاعي مً جدضًث الأهماؽ الخىظُمُت والؿلىيُت وإشباع اله ُاًل الؤصاعٍ

ت، وقخذ المجاُ  ت الػغوعٍ وجٌُُكها في غىء االإخؿحراث البُئُت وجضغُمها باالإهاعاث البشغٍ

غ  ػاث االإػمىُ بها، وجؿىٍ ب لخىمُت نضعاث الهىة الػاملت وجدضًث الهىاهحن والدشغَ للخضعٍ

مل الؤصاعي، وجىمُت مػلىماث ومهاعاث واججاهاث وؾلىى أقغاص االإىظمت، وجدؿحن بِئت الػ

وطلَ مً أحل جدهُو أهضاف ئؾتراجُجُت للخىمُت الشاملت بأنص ى صعحت مً الٌكاءة 

ت جمثل مجمىغت مً الػملُاث والؤحغاءاث  والكاغلُت،  وجبهى الخىمُت مً الىاخُت الؤصاعٍ

ب والخىحُه وجهضًم االإؿاغضاث االإاصًت  اًلخضعٍ المخؿؿت ؾلكا ٌؿخػمل قحها الأؾالُب الكىُت 

اًلاؾدثماعاث مً أحل عقؼ مغصوصًت الػمل الؤصاعي وحػله مإهلا لإصاعة اًلأمى  ت  اُ واالإػىىٍ

ت جلَ الجهىص التي جبظُ لخدهُو عقؼ الٌكاءة  الخىمُت وغلى هظا الأؾاؽ حػخبر الخىمُت الؤصاعٍ

اصة نضعاتها غلى الػمل الاًجابي الأمغ الظي ًمٌجها مً جدهُو  ت وػٍ والكػالُت للأحهؼة الؤصاعٍ

ت الكػالت والكػلُت مغهىهت بىحىص الأ  هضاف االإغؾىمت لها بأنل جٍلكت ممٌىت، والخىمُت الؤصاعٍ

اجه يما  ت قاغلت لها الهضعة غلى بث عوح اليشاؽ الحُىي في حىاهب الخىظُم ومؿخىٍ نُاصة ئصاعٍ

 ًىمي في الأقغاص الػاملحن باالإىظمت عوح الخٍامل والؤخؿاؽ بأجهم حماغت واخضة ومترابؿت حؿعى

غ الهضعاث  ت أيثر بدىمُت وجؿىٍ ئلى جدهُو الأهضاف االإيشىصة، يما ًهترن مكهىم الخىمُت الؤصاعٍ

اصة  ت الػلمُت وػٍ ت في الؤصاعة لخدهُو غىطغ الٌكاءة والكػالُت في االإإؾؿاث الؤصاعٍ البشغٍ

ا مهاعاتها ونضعاتها غلى اؾخسضام هظه الؿغم في خل ما ًىاحهها مً مشاًل وعقؼ مؿخىي أصائه

غ ؾلىيها بما ًدهو أنص ى صعحت مً الخىمُت الانخطاصًت  .وجؿىٍ

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحىمية المحلية اهداف:  50المحاضسة 

اًقت المجالاث  ئن الهضف الغئِس ي الظي حؿعى وعاءه الخىمُت المحلُت ًخمثل في جدؿحن الحُاة في 

مًٌ خطغ هظه  مت، وٍ غ المجخمؼ المحلي ختى ًىػم بالحُاة الٌغٍ  الأهضاف قُما ًلي :و جؿىٍ

 جدؿحن خُاة أقغاص المجخمؼ ختى ًمًٌ الػِش صازل مدُـ ضخي وحمُل -

اصة نضعة - ئخضار ؾلؿلت مً االإخؿحراث الىظُكُت والهٍُلُت اللاػمت لىمى المجخمؼ وطلَ بؼٍ

ت والغقاهُت بأؾغع مً مػضُ  أقغاصه غلى اؾخؿلاُ الؿانت االإخاخت لخدهُو أيبر نضع مً الحغٍ

 ؿبُعي.الىمى ال



ئغاصة الثهت ئلى االإىؿهت المحلُت وزاضت الغٍل الظي ؾبؼ غلُه شػىع الضوهُت أمام االإضًىت و -

التي ؾغى غلحها الشػىع بالخكىم الشيئ الظي حػل أهالي الغٍل ًكهضون زهتهم في غاصاتهم 

ل وجهلُض ؾٍان االإضًىت  وجهالُضهم ؾاغحن ئلى الجزوح مً الغٍ

 لُحن مً الؿلؼ والخضماث.ؾض اخخُاحاث الؿٍان المح -

جدهُو الػبـ الاحخماعي االإىاؾب باًجاص مىار مىاؾب لػملُت الخىمُت مثل مػغقت الكغص  -

الخسؿُـ لػملُت الخؿُحر الحػاعي وجهضًغ الخٍالُل  –لىاحباجه وصوعه في غملُت الخىمُت 

 والىؾائل والىخائج احخماغُا ،انخطاصًا وزهاقُا.

ض مً الخٍام - غ أؾالُب أيثر قاغلُت ويكاءة في جدهُو االإؼٍ ل والخماؾَ الاحخماعي وجؿىٍ

 المجالاث الؿُاؾُت

لها ئلى خالت مً الخماؾَ والترابـ مً أحل جدهُو همىا  - ضهغ المجخمػاث المحلُت وجدىٍ

ؼ وجٍاملها  مخىاػها، مما ًجىب المجخمؼ الٌثحر مً الهؼاث والاهخٍاؾاث مً زلاُ جغابـ االإشاعَ

 ؽ صائم بالىخضة الىؾىُت.وختى ًٍىن ئخؿا
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