
  القدرة�اللغو�ة�والقدرة�التواصلية

  

  

  م�امن�كتاب�دوجلاس�براون���عليم�اللغة�و�عل��النص��ول�:���القدرة�التواصلية�:

  

��جتما������������ �العالم ��و � �المصط��ھ ��ذا �استعمل �من ��ايمز"�أول ��"ديل �فكرة�� �رأى ح�ن

� �عن � �غ��"القدرة"�شومس�ي �محدودة �عن �الفكرة ��ذه �لأن �المق�ن"��شاملة �"�بداع �اتقان�� �وصف ��

�طفال����الثالثة�والرا�عة�للقواعد�النحو�ة�لم�تفسر�القواعد�الوظيفية�و�جتماعية�للغة�،�فالقدرة�

�تصالية�إذن����ذلك�العنصر�الذي��ستطيع�بھ�أن�ننقل�الرسائل�،�ونفسر�ا�،�ونتفاوض�مع��خر�ن�

سياقات�محددة�وقد�ذكرت�سافي�يون�أن�القدرة��تصالية�ل�ستمسألة�مطلقةبل�����س�ية��س�ند����

��خر�ن �عن �منعزلا �الفرد �ع�� �مقصورة �ل�ست �كذلك �و�� ��طراف ��ل ��عاون �عند��-إ�� �جاء كما

� ��و�� �كتاباتھ ��� �إلا�عند�–�شومس�ي �فحص�ا �ولا�يمكن ��فراد، �ب�ن �تر�ط �ودينامية �خاصية �لك��ا

  �245-244تحقق�ا�ب�ن���ص�ن����حالة�خطاب��ص�

ولقد�سعت�البحوث�ال���أجر�ت����السبعي�يات�إ���التمي���ب�ن�القدرة�اللغو�ة�والقدرة��تصالية�،�����

�أجل� �من ��عرفھ �أن �ومايجب ،� �وأش�ال�ا � �اللغة �قواعد �عن ��عرفھ �أن �مايجب �ب�ن �الفرق ��عرف ح��

�وال ��غراض �لمختلف �باللغة �المعرفية��تصال �اللغو�ة �القدرة �كيم���ب�ن �جيمس �فرق وظائف،وقد

أما��و���فتمثل��عدا�واحدا�من�القدرة��عا������اديمية��والم�ارات��ساسية�����تصال�ب�ن��فراد�

�التدر�بات� �من �يؤديھ �ما �و�ذا �المباشر� ��تصا�� �السياق �خارج �للغة �الظوا�ر�السطحية �المتعلم ف��ا

�د �مما�و�ختبارات ��طفال �يك�س��ا �ال�� ��تصالية �القدرة �تلك �ف�� � �الثانية �أما �الدرس. �قاعة اخل

���� ��تصال � ��و�� �فس�� �كيم���فكرتھ �عدل �ثم .� �المجتمع �داخل �اليومي ��تصال �يمارسون يجعل�م

  244سياق�مصغر�والثانية��تصال�الذي��شتملھ�سياق.��ص�

ن�إ����عر�ف�للقدرة���تصالية�صار�أساسا�لما�يجري�حول�ا�وقد�توصل�ماي�ل��انال�وم��يل�سو�������

�و�خران� �نفسھ، �اللغوي �بالنظام ��ولان �يتصل ،� �م�ونات �أر�عة �ع�� �و�و��شتمل ،� �مناقشات من

  .�با��وانب�الوظيفية��تصالية�



اعد�الصرف�أما�الم�ون��ول�ف�و�القدرة�النحو�ة�و����شتمل�ع���المعرفة�بالوحدات�الم��مية��وقو �����

�و�صوات �ا��ملة �ودلالة � �القدرة��وال��اكيب ��عادل �و�� ،� �الرمز�اللغوي �ع�� �السيطرة ��ع�� �أ��ا أي

  اللغو�ة�عند��ايمز.

وأما�الم�ون�الثا�ي�ف�و�قدرة�ا��طاب،�أي�القدرة�ع���ر�ط�جمل�لت�و�ن�خطاب،�ول�شكيل�تراكيب����

ي����ء��يتدرج�من�ا��وار�ال�سيط�المنطوق�إ���ذات�مع������سلسلة�متتا�عة�.�وا��طاب��شتمل�ع���أ

�تركز�قدرة� �ح�ن �ع�� �ا��ملة �تركز�ع�� �النحو�ة �القدرة �أن �الوا�� �ومن .� �المكتو�ة �الطو�لة النصوص

  ا��طاب�ع���ماب�ن�ا��مل�من�علاقات.

و����ع���معرفة�القواعد��جتماعية�والثقافية�للغة��والم�ون�الثالث��و�القدرة�اللغو�ة��جتماعية�،��

�ا��طاب،� �،�وأدوار�وأطراف �الذي��ستخدم�فيھ�اللغة �و���تقت����ف�م�السياق��جتما�� ول��طاب�

  والمعلومات�المش��كة�بي��م،�ووظيفة�ا��طاب.

������� �إذ ،� �التعقد �أشد �معقدة �و�� ،� ��س��اتيجية �ف�و�القدرة � �الرا�ع �الم�ون �من�وأما �مانوظفھ ع��

�أي� اس��اتيجيات�لغو�ة�وغ���لغو�ة�ليعوض�النقص�الناتج�عن�متغ��ات��داء�أو�عدم�توافر�القدرة�.

�س��اتيجيات�ال����ستخدم�ا�لنعوض�نقصا�ما����معرفة�القواعد،�أو���-ع���ما��شرح�سافي�يون �-أ��ا�

�ومع���ذلك �تحد�من�أدائنا��المرض�وعدم�ال��ك��. � �بالمقدرة�ع����-���ايجاز�-�س�ب�عوامل �تزودنا أ��ا

إصلاح�مانقولھ�بأن��عا���المعرفة�الناقصة�،�و�أن�نواصل�ا��طاب��شرح�العبارات�أو�بالدوران�حول�

  246- 245ص����المع���،�أو�بالتكرار�أو�ال��دد�أو�التحا����أو�التخم�ن�،�أو��غي���ال��ة�و��سلوب.

  

  نصوص�من�كتاب�عز�الدين�البوشي��:

  ثا�عن�مصط���ملائم:بح�

�وو�ب�ن������� �البديل �التصور ��ذا �عن ��ع�� �فنية �عبارة �أصدق �التواصلية �القدرة �مصط�� �عد

��1972ايمز( �تيار�النحو�التوليدي�120: ��ما �متمايز�ن �تيار�ن �التقاء �إ�� �يرجع �ظ�وره ��� ��صل �أن (

�ا � �من �نوع �عن �البحث ��� �معا �لاش��اك�ما �التواصل �واثنوغرافيا �يتوفر�عل��ا�التحو�� �ال�� لطاقات

  مستعملو�اللغات�الطبيعية�وطبيع��ا.



�ل�ايمز(���������� �م�سوب �كتاب �ع�� �يحيلون �اللساني�ن �معظم ��ان �مصدر��ذا�1971وإذا �بصفتھ (

استعمال��ذا�المصط���وتداولھ�ب�ن�اللساني�ن��المصط���،�فإن��ايمز�نفسھ�ب�ن�أن�الطر�قة�ال���تم���ا

ولعل�صعو�ة�ل�ست�مرتبطة�بالمصدر�المحال�عليھ�،�وأنھ�لا�ضرورة��تدعو�إ����سبھ�إ���لسا�ي�محدد.

�ل�ذا� �تصدت �الكث���ال�� ��بحاث �طبع �ما �إ�� ��عود � �محدد �لسا�ي �إ�� �المصط�� ��ذا ��سبة ��� ا��سم

�م �استحداث ��� �وارتباك �تردد �من �استعمال�الموضوع �ع�� �البداية ��� �اقتصرت �.فقد �ملائم صط��

��اتز�وفودر�( �فعل �كما �اللغو�ة �والم�ارات �الطاقات �أنھ�)1962مصط�� �تأكيد�ما �ع����«عند يتوجب

�اللغة� �مت�لم �يتوفر�عل��ا �ال�� �والم�ارات �إبراز�الطاقات ��س��دف �أن �خاصة �للغة �تقام �لغو�ة نظر�ة

��نجاز�الل ��� ��سا�م �وال�� �بطلاقة، ��ايمز�(��»غوي �حذو�ما ��ذا�1963وحذا �مضمون �اتخذ �الذي أ)

النص�منطلقا�لتقديم�تصور�موسع�عن�القدرة�اللغو�ة�.�وذ�ب�آخرون�إ���استعمال�مصط��ات�أخرى�

)�1971()��ح�ن�م��ا�ب�ن�معرفة�اللغة�وإتقان�اللغة��وكما�فعل��ورمان�1963كما�فعل��اتز�و�وسطل�(

)�1965ع���يد��شومس�ي�(�القدرةو��ن�ال��اعة�اللغو�ة.�و�ظ�ور�مصط���ح�ن�م���ب�ن�المعرفة�اللغو�ة�

�مصط��� �إ�� �التواصل �صفة �إضافة �النحو�ة �المعرفة �ع�� �يقصروا �لم �الذين �الباحث�ن �من �لعدد بدا

)� �سنة ��و�� �صياغ��ا �قدمت �طو�لة �مقالة ��� �(�1966القدرة �سنة �و�شرت (1971)� �ثم �كما�1972) � (

�� �ذاتھ �المصط�� �جا�و�وفي�ش(استعمل �من �وولز�(1970ل �و�امبل (1970)� �وصافي�يون ،� (1972�،� (

�مصط��ات� �ابتداع �إ�� �آخرون �باحثون �وسارع ��ايمز. �استعمال �عن �ومستقلة �متواز�ة �بصورة وذلك

�التفاعلية �القدرة �كمصط�� �أخرى �1972(م��ان �(كين�ن �ا��وار�ة �والقدرة �اللغو�ة�1974) �والقدرة ،� (

  ب)�وغ���ا.1980)،�والقدرة�التداولية�(�شومس�ي��1979ن���جتماعية�(كنال�وصور�

�المصط��ات������� ��ذه �شامل��-إلا�أن �نموذج �بناء ��س��دف �عل�� �إطار�مشروع ��� �لا�تندرج المفا�يم

� ��عي�ن ��� �انحصر�دور�ا �وإنما ،� �إ���جانب�القدرة�النحو�ة(�ايمز�لطاقات�المت�لم�ن �ضرور�ا �عد مجال

��من�ان�شار�واسع��مصط���القدرة�التواصلية�ولعلھ��س�ب�ذلك�لم�تحقق�ماحققھ��)1982�:121-127

�،� �التعليم �و�يداغوجيا ،� ��جتماعية �واللسانيات �التطبيقية �اللسانيات �مجال ��� �تب�يھ �تم فقد

�وغ��� �منھ �اللفظي �عامة، � �بالتواصل �المعنية �الدراسات �و�� ،� �و�ن��بولوجيا ،� �النفسية واللسانيات

�مجال�استعمالھ�ح����اللفظي. �الذي�عرفھ��ذا�وا�سع �.إلا�أن��ن�شار�الواسع �مصط��ا�عالميا أصبح

  30المصط���لم�ي��بھ�تصور�محدد�موحد�لمضمونھ.���ص

  النص�الثا�ي�:�مف�وم�القدرة�التواصلية�



وإذا�غضضنا�الطرف�عن��ختلافات�المتعلقة�بما��عنيھ�معرفة�استعمال�اللغة�بالتحديد�،�يمكن�أن�

  نم���ب�ن�تصور�ن�اثن�ن�لمضمون��ذا�المصط��:

تصور�يف�م�القدرة�التواصلية�أ��ا�عبارة�عن�قدرة�نحو�ة�مضاف�إل��ا�قدرة�من�نوع�آخر�،��القدرة��-أ

  التداولية�مثلا.

وتصور�يف�م�القدرة�التواصلية�أ��ا�عبارة�عن�قدرة�واحدة�من�شق�ن�:�شق�يتعلق�باللغة�،�وشق��-ب

  31ص���يتعلق�باستعمال�ا.

  النص�الثالث:��

  مكونات�القدرة�التواصلية:

  ب�ن�ثلاث�قدرات:)�1979ع���س�يل�المثال�التمي���الذي�اق��حھ��انا�وصور�ن(

  قدرة�نحو�ة��-أ

��-ب ��جتما�� �الطا�ع �ذات ��ستعمال �قواعد �تتضمن �اجتماعية �لغو�ة �قواعد��–قدرة �وكذا الثقا��،

  ا��طاب�ال���تضمن�تماسكھ�وتناسقھ.

  وقدرة�اس��اتيجية�تتضمن�اس��اتيجيات�التواصل��اللفظية�وغ���اللفظية.�-ج

  )�خمس�قدرات:�1970وم��ا�التمي���الذي�اق��حھ�أبو��ن(

  قدرة�لغو�ة��-أ

  قدرة�اجتماعية�ثقافية�،�-ب

  قدرة�منطقية��ع���بتماسك�ا��طاب�وتناسقھ،��-ج

  وقدرة�اقناعية�تتضمن�اس��اتيجية�ا��طاب،�-د

  ز�ة��ع���بالمظا�ر�غ���اللغو�ة�الواردة����عملية�التواصل.وقدرة�رم�-ه

  )�ب�ن�ثلاث�قدرات�:1981وم��ا�التمي���الذي�اق��حھ�بارمر�وآخرون�(�

  قدرة�لغو�ة�،�-أ



  اجتماعية��ع���بتماسك�ا��طاب�،�وكذا�المراجع�الثقافية�،��–وقدرة�لغو�ة��-ب

  �ع���بتحديد�العلاقة�ب�ن�صورة�الملفوظ�والقصد�الدلا���من�استعمالھ.�وقدرة�تداولية�-ج

ب�ن�ار�ع�قدرات�أو�م�ارات�داخل�القدرة��)�1987إ���جانب��ذه�المحاولات�نذكر�تمي���أبيديتو�وروزن��غ�(

  التواصلية���:�

  القدرة�اللغو�ة�،�-أ

  القدرة�المعرفية،�-ب

  م��فعال��نجاز�ة،ال����عزى�إل��ا�ف��وم�ارات��ستدلال�-ج

  وأسس�المعرفة�ال���يتم�استعمال�ا����التواصل�اللغوي�كما����غ��ه.�-د

�اللغة����������� �لمستعمل �التواصلية �القدرة �مس �إ�� �يؤدي �القدرات ��ذه �من �نمو�أي �عدم �أن �ب�نا وقد

  بالتخلف.

���� �يلاحظ �- �عامة–وما �� �لا�تتفق �أ��ا �مثل�ا �وغ���ا �المحاولات ��ذه ��–ع�� �ج�ة �محدد�–من �عدد ع��

� �أخرى �ج�ة �من �وأ��ا ،� �أو�نوع�ا �التواصلية �القدرة �و �أقامت�–لم�ونات �داخل�تقسيما�تص�يفات � ت

م�دت�الطر�ق�لذلك.��-لا�شك�–القدرة�التواصلية����غياب�أي�أساس�نظري�أو�نموذج�تمثي���.�إلا�أ��ا�
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