
 أدوات وطرق جمع البيانات  المحاضرة الخامسة:

أهم الخطوات المستخدمة  طرق جمع البيانات في البحث العلمي من تعتبر عملية

التي يتم تجميعها وفق المنهج  وتصنيف البيانات حيث تسهم في تحليل البحث العلمي في

منها وتطبيقها العلمي المستخدم لعرضها في النهاية في صورة نتائج يمكن الاستفادة 

 على غيرها من الظواهر المشابهة.

 ما يلي: البحث العلمي في طرق جمع البيانات وتتضمن

 تعتبر وسيلة هامة وتستخدم لمراقبة الظواهر بدقة لتفسيرها، وإيجاد  :الملاحظة

العلاقات الكامنة بها ولتحصيل البيانات التي ترتبط بسلوكيات الأفراد. كما تستخدم 

 الملاحظةالشخصية في المواقف الحياتية لرصد التفاعلات، وتتنوع لدراسة وفحص 

 .، الخارجية، الذاتية والمقيدةالملاحظة المباشرةبين 

 حيث يتم إعداد مجموعة من الأسئلة  باحث تعتبر أداة أساسية وضرورية لأي :المقابلة

ً لوجه مع ملاحظة تصرفات الفردية أو الجما المقابلات في لكي يتم طرحها عية وجها

وإيماءات المبحوثين للحصول على إجابات محددة لتحليلها بهدف التوصل إلى النتائج 

ناجحة إتباع عدد من الخطوات التي تتمثل في  المقابلةالنهائية، ويشترط لكي تكون 

، توفير مقدمة ملائمة مع المبحوث  البحث العلميب إعداد أسئلة ملائمة مرتبطة

 .وتجهيز مكان مريح في وقت يلائم ظروف المبحوث

 وهو بمثابة أداة يتم  أدوات جمع البيانات يعتبر من أهم :الاستبيان ً وأكثرها شيوعا

الاعتماد عليها للحصول على المعلومات والحقائق بجانب قياس الخبرات السابقة، 

في صورة نموذج  ومن ثم يتم عرضه والاتجاهات والآراء لربطها بالسلوكيات الحالية،

ً يحتوي على عدد من الأسئلة لتحليل نتائجها؛ وتتنوع  تم إعداده مسبقا

المصور، والمفتوح، والمغلق، والمغلق المفتوح،  الاستبيان لتتضمن الاستبيانات

ً أو البريد  الاستبيانات بالإضافة إلى التي يتم إرسالها إما عن طريق تسليمها يدويا

   .الإلكتروني

 عبارة عن مجموعة من الأسئلة التي يتم طرحها على المبحوث لوصف  :الاختبارات

وما يطرأ عليها من تغيرات نتيجة التعرض لمؤثرات خارجية، كما  السلوكيات الحالية

 .يتم استخدامها لقياس مستويات الذكاء والقدرات باختلاف أنواعها

 إلى عرض حيث تعمد  عرض البيانات تعتبر من أهم طرق :المصادر والمراجع

الدراسات التي تم إجرائها وعرضها على مر السنوات والأزمنة للاستفادة منها 

 .البحث خلال

 

 .:جمع المعلومات وتحليلها -14

 :عملية جمع المعلومات تعتمد على جانبين أساسين هما

 :جمع المعلومات وتنظيمها وتسجيلها-
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 : تسير عملية جمع المعلومات في اتجاهين

مات المتعلقة بالجانب النظري في البحث إذا كانت الدراسة ميدانية تحتاج . جمع المعلوأ

 .إلى فصل نظري يكون دليل عمل الباحث

جمع المعلومات المتعلقة بالجانب الميداني أو التدريبي في حالة اعتماد الباحث على  .ب

الاستبيان أو مناهج البحوث الميدانية والتجريبية فيكون جمع المعلومات فن معتمدا على 

 .المقابلة أو الملاحظة

 :وفيما يتعلق بعملية جمع المعلومات تجدر الإشارة إلى نقطتين رئيسيتين

جمع المعلومات من المصادر الوثائقية المختلفة يرتبط بضرورة معرفة كيفية استخدام 

المكتبات ومراكز المعلومات وكذلك أنواع مصادر المعلومات التي يحتاجها الباحث 

 .يقة إستخدامهاوطر

وغالبا مايتوقف خطوات جمع المعلومات على منهج البحث الذي يستخدمه الباحث في 

الدراسة فاستخدام المنهج التاريخي في دراسة موضوع ما على سبيل المثال يتطلب 

وغير …. التركيز على مصادر الأولية لجمع المعلومات مثل الكتب الدورية النشرات

 .ذلك

هج المسحي في الدراسة يتطلب التركيز على المصادر الأولية أما استخدام المن

 .المذكورة أعلاه بالإضافة إلى أدوات أخرى الاستبيان أو المقابلة مثلا

 :تحليل المعلومات واستنباط النتائج-

خطوات تحليل المعلومات خطوة مهمة لان البحث العلمي يختلف عن الكتابة العادية 

ل دقيق للمعلومات المجمعة لدى الباحث ويكون التحليل لأنه يقوم على تفسير وتحلي

 :عادة بإحدى الطرق التالية

. تحليل نقدي يتمثل في إن برود الباحث رأيا مستبطا من المصادر المجمعة لديه أ

 .مدعوما بالأدلة والشواهد

تحليل إحصائي رقمي عن طريق النسب المؤوية وتستخدم هذه الطريقة مع  .ب

 .جمعة من الأشخاص المعنيين بالإستبيان ونسبة ردودهم وما شابه ذلكالمعلومات الم

 :ـ كتابة تقرير البحث كمرحلة أخيرة من خطوات البحث العلمي

يحتاج الباحث في النهاية إلى كتابة وتنظيم بحثه في شكل يعكس كل جوانبه ولأقسامه 

 :هذه الكتابة تشمل على جانبين رئيسيين

 :مسودة البحث-

 :ها على النحو التاليلها أهميت

 .إعطاء صورة تقريبية للبحث في شكله النهائي

 .هو فائض ويعمل على إعادة التوازن إلى البحث هو ناقص وما أن يدرك الباحث ما

 .أن يرى الباحث ما يجب أن يستفيض فيه وما يجب عليه إيجازه

ى وما أن يدرك الباحث ما يمكن اقتباسه من نصوص ومواد مأخوذة من مصادر أخر



 .يجب أن يصغه بأسلوبه

 .تحديد الترتيب أو التقسيم الأولى للبحث

 الكتابة النهائية للبحث-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


