
: الخحزيز والأهىاع الصحفيت في الإعلام الإلكترووي :  المحاضزة الثاهيت عشز

للد خظي مفهىم الصحافت الؤلىتروهُت باهخمام :مفهىم الصحافت الإلكتروهيت 

العدًد مً الباخثين بهره  الظاهسة الؤعلامُت الجدًدة والآن طىداوٌ اطخعساع 

فاث االإلدمت  : بعؼ هره الخعسٍ

  الصحافت الؤلىتروهُت بأنها عبازة عً جيامل فااش ععب   الشهزر عسف الدهخىز 

جىىىلىجي بين أحهصة الحظاباث الؤلىتروهُت وما جملىه مً ئمياهُاث هاةلت في 

ً وجيظُم وجطيُف االإعلىماث واطترحاعها في زىان معدودة وبين الخؿىز  جخصٍ

ت ئلىتروهُت ضغير  ت التي حعلذ العالم كسٍ . الهاةل في وطاةل الاجطالاث الجماهيرً

على أن الصحافت الؤلىتروهُت هي جلً : محمىد علم الباًفُما ٌشير الدهخىز 

دة مؿبىعت على  الصحف التي ًخم ئضدازها على شبىت الاهترهذ وجيىن هجسٍ

شمل االإتن والطىزة والسطىم والطىث والطىزة االإخدسهت ،  شاشت الىمبُىجس وَ

دة االإؿبىعت الىزكُت أو مىحص بأهم  وكد جأخر شىلا أو أهثر مً هفع الجسٍ

دة الىزكُت أو مىابس للظاخاث للسأي أو خدماث مسحعُت واجطالاث  اث الجسٍ مدخىٍ

مجخمعُت 

 الالُىتروهُتالطعب  الىضىٌ الى حعسٍف حامع وشامل للصحافت  للإشازة مً  

وذلً لخؿىزها االإظخمس ، وحعدد أهىاعها ، وجىىع الىطاةـ التى جيشس مً خلالها  ، 

مجها الصحافت الفىزٍت،اليسخ  خُث حظخخدم مطؿلحاث عدًدة لىضفها

دة اللاوزكُت ، صحافت الىاب ، صحافت  الؤلىتروهُت ، الصحافت السكمُت ، الجسٍ

الىكذ الحلُلي ، الصحافت االإظخعُىت بالحاطباث ، صحافت الىطاةـ االإخعددة 

ولها حشير ئلى أهماؽ مً الصحافت الالىتروهُت اللاوزكُت، : وهره االإطؿلحاث ... 

ومً هىا ًمىىىا اللىٌ أن الصحافت الالُىتروهُت هي أي ئضداز لا وزقى ًخم 



ئضدازاه بالاطخعاهت بشبىت الاهترهذ ، وعسغه على الشبىت أو أي وطاةـ أخسي 

خػمً ذلً  غير وزكُت ، ولىجها جخخلف مً خُث الأطلىب ووطُـ اليشس، ، وٍ

: ماًلي 

.الؿبعاث الالىتروهُت مً الصحف الىزكُت على شبىت الاهترهذ -  

. الصحف الالىتروهُت التي  لِع لها أضل وزقي على شبىت الاهترهذ -   

مىاكع الصحف الىزكُت على شبىت الاهترهذ -   

ىن وووالاث الأهباء : مىاكع االإإطظاث الؤعلامُت االإخخلفت -  . السادًى، الخلفصٍ

 وهاكش الدهخىز  خالد الفسم في هخابه الازجبان :ارجعان واضطزاب وجباخل 

وأوضح أن الصحف والاغؿساب في مفهىم الصحافت الؤلىتروهُت هره الىلؿت ، 

وفلا لأسلىب إهخاج المحخىي الخاص الؤلىتروهُت جىلظم ئلى زلار فئاث أطاطُت 

: بها

وهي الصحف الؤلىتروهُت التي حعُد ئهخاج مدخىي الؤضداز : الفئت الأولى- 

الخللُدي، ومعظم الؤضدازاث الفىزٍت في شبىت الؤهترهذ جلع في هرا الىؿاق وفي 

. هره االإسخلت

 لليشس : الفئت الثاهُت- 
ً
وهي الصحف الؤلىتروهُت التي جيخج مدخىي مخططا

. الفىزي، وجدعم الىطىص بىضلاث وئمياهاث جفاعلُت

 : الفئت الثالثت- 
ً
وهي الصحف الؤلىتروهُت التي جدظم بيىن مدخىاها ًيخج خطُطا

 على خطاةظ وطُلت الاجطاٌ الجدًدة وئمياهاتها
ً
. لليشس الفىزي، معخمدا



هما شخظ خالت الصحف الؤلىتروهُت  العسبُت كاةلا ئن معظم الصحف 

الؤلىتروهُت العسبُت هي وسخ ضماء للصحف الىزكُت، وجدظم بالجمىد وبـء 

الخددًث، والاكخطاز على هلل الىطىص فلـ، مع غُاب جام للمىاد الظمعُت 

ت، وهرلً الخدماث الخفاعلُت التي جميز الؤعلام الفىزي، وأشاز في دزاطخه  البطسٍ

ئلى أن طُؿسة الخلىُين ولِع الؤعلامُين على ئدازة مدخىي الصحف الؤلىتروهُت، 

وهرلً جيلُف االإإطظاث الخلىُت ولِع الؤعلامُت مهام ئوشاء الصحف 

الؤلىتروهُت؛ خدَّ مً فاعلُت الصحف الؤلىتروهُت وبىائها وطيرها على أطع 

. ومعاًير الصحف الؤلىتروهُت الحدًثت

جؿسكذ العدًد مً الدزاطاث والأبدار باطهاب :سماث الصحافت الإلكتروهيت

 ئلى طماث الصحافت الؤلىتروهُت جلخظ أهمها في

 .والشُىع والاهدشازIالخفاعلُت -

 أؾسوخت الأخباز في الصحافت الؤلىتروهُت : العمم االإعسفي -

 الفىزٍتأو الؤلىتروهُت على شبىت الؤهترهذ  -

 والخىاصHypetextئطخخدام الىطاةـ وجلىُت الىظ الفاةم  -

ل وئمياهُت الخعدًل والخصحُذ والخددًث  -  االإسوهت واللابلُت للخدىٍ

 .الأزشُف الؤلىترووي الفىزي وئعادة ئهخاج االإادة -

ت -  الخفخِذ أو اللاحماهيرً

ل -  كابُلُت الخدىٍ

 .الخمىين وطهىلت الخعسع -



جمىذ ئمياهُت الخعسف على زدود أفعاٌ االإظخخدمين :كُاض زحع الطدي -

 والصواز خىٌ االإىاد االإيشىزة

 :الخحزيز للصحف الإلكتروهيت

س مسخلُا باطخخدام وطاةل الخىىىلىحُا الحدًثت     للد جؿىزث عملُت الخدسٍ

اللاةمت على جلىُاث مخؿىزة فاعلت ٌظسث حمع وهلل االإعلىماث، والىخابت 

الصحفُت وغيرها، ولم حعد االإظافت واالإيان عاةلين في عملُت الاجطاٌ والخىاضل، 

هما ئن هره الخلىُاث ٌظسث عملُت خصن البُاهاث وبثها واخخطسث هثيرا مً 

. الىكذ االإؿلىب في عملُاث جىظُم وئعداد واطترحاع البُاهاث ووشسها

هىان زلار  طماث زةِظُت  للىخابت الالىتروهُت  : سماث الكخابت الالكتروهيت  

  -Multimédia الاعخماد على  الىسائط المخعبدة -- السزعت والسعت الكعيرة -

   :البساطت والاخخصار 

:  وهىان طماث أخسي جميز الىخاب الؤلىتروهُت  هى

أن الىخابت الإىكع الاهترهذ مخاخت لأي شخظ في العالم، وول ئوظان ٌظخؿُع -

، لِظذ هىان خاحت أن جمخلً صحُفت أو جيىن لً (online writer)أن ًيىن 

 فى الخعلُم على ملالاث زةِع 
ً
س، حظخؿُع االإشازهت وأًػا علاكت بسؤطاء الخدسٍ

مىً أن جخدىٌ ئلى هاشس صحفى بمجسد ئؾلاكً الإىكع على  س، وٍ الخدسٍ

 . الاهترهذ

 لخلدًم االإادة (Deadlines)لِظذ هىان جىكُخاث نهاةُت  -1

الصحفُت، فالىخابت واليشس ًددزان بشيل مباشس وفىزي وهى ما ًجعل مخابعت 

 للغاًت
ً
 طهلا

ً
ت أمسا  . جؿىزاث أي كػُت حازٍ



 على اخخطاز ملالاث لخدىاطب و  -2
ً
لً ًػؿس الصحفى مجبرا

 . مظاخاث معُىت

أن حعسف هم  (cookies)حظخؿُع مً خلاٌ البرامج الؤخطاةُت  -3

 ًلسأون ملالاجً وهم مً الىكذ ًلػىن فى جطفذ مىكعً وماهى االإظاز 
ً
ئوظاها

 . الري اجبعىه أزىاء ججىلهم فى االإىكع

لم حعد هىان خاحت لأن ًخخطظ الصحفى فى الىخابت فلـ، بل  -4

أن وظُفخه داخل االإىكع أضبدذ أهثر شمىلُت وحعددث مهام االإدسزًٍ لدشمل 

الؤذاعت وضىاعت الأفلام وجلدًم البرامج وجدمُل االإىاد الؤعلامُت على االإىكع ئلى 

 . حاهب وظُفتهم الخللُدًت فى هخابت االإىاد الصحفُت

 الإساحعت االإىاد االإىخىبت للمىكع جدخىي (checklist) وهىان كاةمت 

  :على الىلاؽ الآجُت

د ملدمت الخبر على أهثر مً  -1 غسوزة التزام البظاؾت، لاًجب أن جصٍ

.   ولمت20

 . ججىب الاخخطازاث التى لاًفهمها عامت الىاض -2

 . أن جػاف للمادة أبعاد ئوظاهُت مشترهت بين ول البشس -3

أن ًخم ئبساش الؿابع الدزامى للمادة الصحفُت مع ذهس أهم اللىي  -4

 . الفاعلت غمً الفلسجين الأولُين مً االإادة

أن ًظهس للازب االإادة ئالإام واجبها بما ًطدز عً وطاةل الؤعلام  -5

 . الأخسي وما ًىخب فى االإىاكع االإشابهت على الشبىت

 . التزام آلُت مىػبؿت لخصحُذ االإادة ومساحعتها كبل وبعد وشسها -6

اطخخدام الخعبيراث التى جسفع مً دزحت الطلت الصخطُت بين  -7

بين مً بعػها البعؼ  .واجبها وبين اللازب بدُث جبدو هدىاز بين شخطُت كسٍ



هىان  كىاعب واضحت في الكخابت الاليكتروهيت على شعكت الاهترهت 

 : لليشز أبزسها

عت كطيرة  .1 . الىخابت االإىثفت على شيل فلساث طسَ

2.  
ً
.  أهمُت الاخخطاز في خالت وشس مادة مؿبىعت فىزٍا

لت فُجب أن جلظم وججصأ لخأخر شيل كاةمت مً .3 أما الفلساث الؿىٍ

ذ العدًد مً الدزاطاث والبدىر العلمُت التي طعذ اليشساث   وللإشازة أحسٍ

، بما في ذلً بالؿبع حسميخه بثلافت كزاءة مىاكع الاهترهتللخعسف على ما ًمىً 

ً أزىاء جطفدهم للمىاكع االإخخلفت، وكد خلطذ هره الدزاطاث  عاداث الصاةسٍ

،  وكد خلطذ ئلى العدًد مً الىخاةج مً Usability Studieاالإعسوفت باطم  

: أبسشها

شواز مىاكع الاهترهذ هادزا ما ًلسؤون االإىغىعاث االإيشىزة ولمت بيلمت - 

م ما ٌعسف باالإسح   والتي ًخخازون SCANوبدلا عً ذلً فانهم  ًلسؤون عً ؾسٍ

لت االإسح، % 97 ). عبرها حمل وولماث معُىت مً اللطت االإيشىزة ًلسؤون بؿسٍ

. ًلسؤون ولمت ولمت% 16و

% 27و% 47و%  58أن وظبت الدخىٌ ئلى مىكع معين ازجفعذ بيظبت -    

 واالإىغىعُت Scanعلى الخىالي عىدما زوعُذ مظاةل الاخخطاز  واللابلُت للمسح  

Objectiveت في االإىكع .   في أزىاء هخابت اللطظ الؤخبازٍ

فػلىن أن ًيىن الىظ -   لت  وٍ الصاةسون لا ًدبرون الطفداث الؿىٍ

. كطيرا ومباشسا

دبرون الىفاذ ئلى الحلاةم مباشسة-    . ًىسهىن الىخابت بلغت ئوشاةُت، وٍ



ًسغبىن داةما في أن جيىن آلُت البدث في االإىكع حُدة ختى ًخمىىىن -    

. مً الىضىٌ ئلى مىاد مدددة بهدف الاطتزادة

عخبرون ذلً مػُعت للىكذ-    ًملىن الاهخظاز لحين ظهىز هخاةج البدث، وَ

 الصحافت اطخؿاعذللد :أسلىب وطزيلت جحزيز الخبر في الصحفيت الإلكتروهيت

 في 
ً
 لِع فلـ في طسعت جىاكل الخبر، ولىً أًػا

ً
الؤلىتروهُت أن جددر اهللابا

س   لت جدسٍ  :الخبر وشكله مً خلالؾسٍ

 .الؤهترهذ وهما الظمت االإميزة للخبر على: الترهيز والاخخطاز- 

 عً الطىز الصخطُت-
ً
 .فلـ أهمُت وحىد الطىزة االإىغىعُت بعُدا

د-  ًسٍ
ً
الاهتهاء  اطخخدام الجمل اللطيرة في ضُاغت الخبر لأن كازب الؤهترهذ داةما

لت  .مً اللساءة بظسعت ولا وكذ لدًه للجمل الؿىٍ

لت عسع- الاخخطاز لا ٌعني  بأن لا ٌعؿي الخبر جفاضُل بل على : الخفاضُل ؾسٍ

العىع مً ذلً في الصحافت الؤلىتروهُت ٌعؿي الخبر جفاضُل هثيرة حدا ولها 

ٌعؿي الخبر االإيشىز في الصحُفت االإؿبىعت، ولىً  علاكت بأخدار طابلت أهثر مما

لسأها مً الزوابط أسفل الخبر الإهترهت مً  خلالًخم هرا على   والتي ًفخدها وٍ

د الاطتزادة باالإعلىماث  .ًسٍ

 بثا  ئمياهُت ئغافت الطىث والفُدًى مع الخبر لخػُف خدمت ئذاعُت،-
ً
وأخُاها

خُا للأخدار  



ع وفىزي ميشىز - مً خلاٌ اللازب الري ًمىىه في  الخميز بىحىد زد فعل طسَ

 أطفل الخبر أو االإلاٌ، مما ٌعؿي 
ً
يشس لحظُا بعؼ الأخُان أن ًىخب الخعلُم وٍ

 
ً
 .ميزة هاةلت ليشس الخبر ئلىتروهُا

 مىغىع على خدي، فمً خلاٌ عداد كزاء كل خبر أو ملاايس لعبدعمل -

اججاهاث كساةه، وأي مً الأخباز ًخم كساءتها  اللساءة ًخعسف الياجب الصحفي على

 .الصحُفت لخىاطب كسائها أهثر، ومً زم ًمىً حعدًل اججاهاث

 مً خلال الاسخطلاعاث كُاض السأي العام وجدلُله في عدد هبير مً اللػاًا-

 .فىزي التي ًلىم بها عدد هبير مً االإىاكع وهى جخم بشيل ئلىترووي

س الخبر الؤلىترووي  ًجب الأخر ببعؼ الاعخبازاث االإهمت فى عملُت  ومىه عىد جدسٍ

س  وهي : الخدسٍ

غسوزة اطخخدام اليلماث بشيل ملخطد ومسشد، والخأهد مً أن الىظ الري - 1

 .جخم هخابخه يهم اللازب فى ش ئ ما

 طهلت الفهم، وحظخعمل - 2
ً
لطد برلً أن جىخب حملا الخىحه هدى الهدف،  وٍ

ً باجلان بدُث حظخؿُع حرب اللساء . العىاوٍ

أن ًخم جىحُه الخؿاب بسؤٍت عاالإُت الأفم، خُث أن الخطمُم ٌعسع على - 4

.  شبىت ًخىاضل معها ول العالم ولِع ول ما حعبر عىه ًمىً أن ًفهمه الجمُع

عت كطيرة -5 ومً بين الؤزشاداث الجُدة . الىخابت االإىثفت على شيل فلساث طسَ

 ولمت وأن ًىخب وله على 800أن ًيىن االإىغىع االإيشىز على الؤهترهذ في خدود 

فالدزاطاث أزبدذ أن شواز االإىاكع الؤلىتروهُت جيىن لديهم السغبت . ضفدت واخدة



في كساءة الطفدت ختى نهاًتها ؛ وليي ًيىن مً الظهل اطدُعاب الىظ، فاهه 

ًخعين  على االإدسز الؤلىترووي جلظُم هظ االإىغىع ئلى فلساث مخعددة، 

ً الفسعُت وجلظُم االإىغىع ئلى هلاؽ مدددة لعسع الأفياز  واطخخدام العىاوٍ

لت مىفطلت بدزحت أهبر مما ًددر في الصحافت االإؿبىعت  بؿسٍ

اخفم معظم الخبراء على مجمىعت مً المعادئ التي اجب أن ازاعيها  لرلً 

: المحزر الإلكترووي  وهي  

ذلً اطخجابت لؿبُعت لخاضت بالاهترهذ اللاةمت على الظسعت وحعدد : الىضىح - 

الخُازاث وأهمُت الىغىح جىمً في االإػمىن االإدسز جبعا لعدم جىفير اللساء 

ً على الىكذ اليافي للاطدُعاب وئدزان االإعاوي التي كد جلدم ضُاغاث  االإعاضسٍ

 . جللُدًت جدظم بالؿىٌ والخعلُد

.  بمعنى أن جيىن عىاضس االإىغىع مخىاطلت : الاحساق - 

خمثل ذلً في هفاًت وجىاطب االإعلىماث مع االإبادب :الكفاات والخىاسب-   وٍ

ت  سٍ  . واالإمازطت الخدسٍ

لت فُجب أن جلظم وججصأ لخأخر شيل كاةمت مً اليشساث - 6 الفلساث الؿىٍ

وبِىما لا ًفػل اطخخدام الىمـ الظابم في االإؿبىعت ئلا أهه مفُد حدا في خالت 

ب لأن اطخخدام هره اليشساث  الىخابت الالُىتروهُت على شبىت الاهترهذ على الىٍ

د الياجب والصحفي هللها للجمهىز  .   ًسهص الأفياز التي ًسٍ



 لخلىُت - 
ً
س االإادة الصحفُت ؾبلا  ، والىظ الفاةم Hypertextالىص الفائم جدسٍ

هى هظ ًسجبـ بمجمىعت مً الىطىص مً خلاٌ ئشازاث معُىت  مىحىدة 

بداخله، ًخم جمُيزها جِبىغسافُا داخل الىظ الأضلي، بدُث ئذا جم جيشُؿها مً 

، فانها جفخذ على هطىص أخسي، وهرا الشيل هى "الفأزة"خلاٌ الػغـ على شز 

  في أي مىكع لصحُفت ئلىتروهُت على شبىت Navigationأطاض عملُت الخجىاٌ 

الؤهترهذ وهى ما ًمىً االإظخخدم مً الخجىٌ بين اليلماث االإخطلت بىطىص أو 

ضىز أو مىطُلى أو فُدًى وهره اليلماث التي لها اجطالاث بىطىص أخسي حظمى 

Hot words  . 

 لخلىُت الىطاةـ االإخعددة -ب
ً
س االإادة الصحفُت ؾبلا   Multimediaجدسٍ

 لخلىُت الىطاةـ الفاةلت -ج
ً
س االإادة الصحفُت ؾبلا و حعخبر   ،Hypermediaجدسٍ

سا للىطاةـ االإخعددة لأنها جلدم وطاةـ أغنى وبداةل أهثر فبعد أن وان . جؿىٍ

خين هما الىطىص االإىخىبت : االإدسز فى الصحُفت االإؿبىعت ٌعخمد على أداجين حعبيرً

والطىز الثابخت، فان االإدسز فى الصحُفت الؤلىتروهُت بامياهه أن ٌعخمد بالإغافت 

ئلى هاجين الأداجين على الخعبير بالطىث والطىزة االإخدسهت، وبالخالى فان أطلىبه فى 

الاعخماد على اليلماث فى هلل الحدر أو االإػمىن الري جدمله االإادة الصحفُت 

ًخؿلب ئعادة هظس، ففى وحىد ئمياهُت الخعبير بالطىزة االإخدسهت وبالىطُـ 

الظمعى جلل كُمت اطخخدام اليلماث بالشيل الخللُدي الري واهذ حظخخدم به 

.  فى الصحافت االإؿبىعت

س االإادة الصحفُت ؾبلا لخلىُاث الخفاعلُت - د    Interactivityجدسٍ



ٌ  ، هبير، فىسي  حدٌ  ًثاز:الأهىاع الصحفيت بالصحافت الإلكتروهيت   جأزير خى

 بشيل الصحفُت والأهىاع بطفت عامت، الصحفُت، الىخابت على الؤلىتروهُت الىخابت

بجىهسها  مدخفظت جظل الصحفُت الىخابت أن ٌعخلدون  الباخثين فبعؼ .خاص

ىن  ئذاعت مىخىبت، صحافت : فُه جخمظهس الري الحامل عً الىظس بطسف  أو وجلفصٍ

 هبيرا اهللابا أخدزذ كد السكمُت الخىىىلىحُت أن ٌعخلد الأخس البعؼ الاهترهِذ  و

 بين الفاضلت الحدود كػذ  على  خُث الجماهيري ومجالاجه، الاجطاٌ وطاةل في

الصحفي في الحلُلت ئن  الخعبير حدًدة  لأشياٌ ضُاغت اطخدعذ وبهرا الأخباز، ،

ول وطُلت ئعلامُت حدًدة جخلم فػاءا ئعلامُا  حدًدا خاضت بها ، لرا حظخعين 

بالأهىاع الصحفُت التي واهذ حعمل بها وطُلت الؤعلام التي طبلتها وجداوٌ أن 

جؿىزها وجىُفها مع خطىضُاتها وفػائها الؤعلامي الجدًد ،وطخددر أهىاعا 

حدًدة أهثر اطخجابت لأدوازها ووظاةفها والأهثر ملاةمت لخطىضُاتها الخلىُت  

اهخعشذ في شبىت الاهترهذ ، هذا ما احبث مع الصحيفت الالكتروهيت التي ،و

فالخطىضُت الخلىُت التي جخمخع بها الصحافت الالىتروهُت طمدذ لها ببلىزة 

ئخدي الأهىاع الصحفُت التي واهذ حظخعمل بشيل اكل عً بلُت الأهىاع 

 الري ًدىاوٌ كػُت أو خدر معين مً أهه الملف الصحفي: الصحفُت في االإجلاث

شترن في اهجاشه  مخخلف الجىاهب لدظلـ  علُه الأغىاء  مً ول الجهاث ، وَ

.  أهثر مً صحافي باطخغلاٌ حمُع الىزاةم والدزاطاث  واالإطادز 

هما جىحد بعؼ الخلىُاث التي بدأث جفسع هفظها في  وطاةل الؤعلام ، خاضت 

اتها عبرا الاهترهذ مثل  ويلصب بها الهامش الذر   Talk Back: جلً التي جبث مدخىٍ

في نهاًت االإادة الصحفُت االإيشىزة لللازب كطد الخعبير عً زأًه أو وحهت اترن 

هظسه فحها ، للد جصاًد عدد االإظاهمين في الخعلُب على االإىاد االإيشىزة في شبىت 

الاهترهذ مما شاد مً كُمتها ودفع الىثير مً اللساء التي مىدها أهمُت اهبر مً جلً 

 للإشارة حسمح التي ًىلىها ئلى االإادة التي شيلذ مىغىعا للخعلُم والخعلُب ،



أن  عً ذاث االإىغىع ، هما الخعليعاث المخخلفت للكاجب مً إعادة الكخابت

ئلى خىاز مع الجمهىز، بالإغافت  Talk Backالحباث  الصحفي اخحىل بفضل 

  حشيل الظمت البازشة للطافت الالىتروهُت ، دردشت اللزاء مع الكاجبئلى 

     

 

 


