
  أهمیتها مدخل ـ تعریف القیادة ،شروطها ،): 01(محاضرة رقم    

القیادة ظاهرة عرفتها المجتمعات الإنسانیة أثناء مراحل تطورها ،بل أن وجودها في حد     

المشترك  الإنسانيالوجود  أنومما لاشك فیه ذاته سببا أساسیا في تطور هذه المجتمعات ،

یتطلب نوعا من تنظیم العلاقات بینهم ،بهذا المعنى مصطلح القیادة قدیم  أكثر أولشخصین 

،كما أنها تعتبر أهم ظواهر التفاعل به ارتباطا وثیقا ةمرتبط أيقدم تواجد الإنسان 

    .الاجتماعي 

  :تعریف القیادة 

یقود ،قود ،یقود الدابة من أمامها ویسوقها من خلفها ،فالقود من الأمام والسوق من  :لغة 

  .الخلف 

القائد ( عرفها حامد عبد السلام زهران بأنها دور اجتماعي رئیسي یقوم به الفرد : اصطلاحا 

ون ویتسم هذا الدور بأن من یقوم به یك) الأتباع ( أثناء تفاعله مع غیره من أفراد الجماعة ) 

  .له القوة و القدرة على التأثیر في الآخرین و توجیه سلوكهم في سبیل بلوغ هدف الجماعة

رفها محمد حسن علاوي بأنها العملیة التي یقوم فیها فرد من أفراد المجموعة أو وع   

  .جماعة منظمة بتوجیه سلوك أفرادها لدفعهم نحو تحقیق هدف مشترك بینهم 

القیادة هي الصیرورة التي عن طریقها یقوم الفرد بالتأثیر على ان بویرى احمد فوزي     

  .جماعة من الأفراد بغیة الوصول إلى الأهداف

كما تعرف بأنها القدرة على التأثیر في الآخرین من خلال حفزهم وإرشادهم لتحقیق     

  . الأهداف المطلوبة ،كما هي فن التأثیر على الأفراد وتنسیق جهودهم وعلاقاتهم

  . نشاط فرد أو مجموعة بغیة تحقیق الهدف فيقوة التأثیر   هانبأوعرفها حسین توفیق     

فعرفها  بأنها هي النشاط الذي یمارسه شخص للتأثیر فـي النـاس وجعلهـم  أوردواي تید  أما

  . یتعاملون لتحقیق هدف یرغبون في تحقیقه



أن القیـــادة هـــي قـــدرة الفـــرد فـــي التـــأثیر علـــى شـــخص أو   Likert یـــرى لیكـــرت فـــي حـــین 

مجموعة وتوجیههم وإرشادهم مـن أجـل كسـب تعـاونهم وتحفیـزهم علـى العمـل بـأعلى درجـة مـن 

  . المنشودة الأهدافالكفایة في سبیل تحقیق 

ونظــر إلیهــا هیمــان بأنهــا عملیــة تفاعلیــة یقــوم بهــا بالتــأثیر علــى ســلوك الآخــرین لتحقیــق 

  . هدف معین

ومن خلال التعاریف نستنتج انه لتوفر القیادة هناك شروط أساسیة والتي تتمثل في حسب    

  :ومحمد حمادات تاوي شمحمد السید الش

  .ـ وجود جماعة تتكون من شخصین فأكثر 

  ).إیجابا /سلبا ( ـ وجود فرد من الجماعة قادر على التأثیر في سلوك الآخرین 

  ).الهدف المشترك (  ـ وجود مهمة عامة مشتركة بینهم

  .ـ وجود اختلاف أو تمایز في المسؤولیات الملقاة على عاتق كل فرد من أفراد الجماعة 

الأساسیة في  ةالذي هو الركیز  ریف تتفق على عنصر التأثیراكل التع أنكما نلاحظ     

التأثیر یحدث على المستوى الإدراكي والمستوى السلوكي والمستوى العاطفي و القیادة ،

لأعضاء الجماعة ،ویتوقف مستوى التأثیر على المهارات التي یكتسبها القائد والهدف 

  . للجماعة المشترك 

  :أهمیة القیادة 

  .المجتمع ـ العمل على نشر روح الإخاء والانسجام بین أعضاء الجماعات التي یتكون منها 

العمل على تماسك أعضاء هذه الجماعات وتكتیل جهودها وتوجیهها لتحقیق المصالح  ـ

  .المشتركة لسكان المجتمع 

ـ مساعدة أعضاء الجماعات على إدراك احتیاجاتهم ومشكلاتهم والعمل على تحدیدها ووضع 

  .الأولویة لها تبعا لأهمیتها 



داف التي یجب تحقیقها ووضع الخطط واختیار ـ مساعدة الجماعات على الاتفاق على الأه

  .الوسائل المناسبة وتوفیر الموارد والإمكانیات اللازمة لتحقیق هذه الأهداف 

ـ مساعدة الأفراد على النمو كأعضاء في الجماعات ومساعدة الجماعات على النمو والتقدم 

   .كوحدات في المجتمع 

 : تكمن في أنها ویرى محمد أكرم العدلوني  أن أهمیة القیادة

 .حلقة الوصل بین العاملین وبین خطط المنظمة، وتصوراتها المستقبلیة ـ 

 .البوتقة التي تنصهر بداخلها كافة المفاهیم والسیاسات والاستراتیجیات ـ 

 .تحقیق الأهداف المرسومة من اجلالمنظمة قیادة  أنها ـ 

 .الجوانب السلبیة بقدر الإمكانص یم القوى الایجابیة في المنظمة، وتقلیتدع ـ 

 .لحلهااللازمة على مشكلات العمل ورسم الخطط  ةسیطر ال ـ 

 .تنمیة وتدریب ورعایة الأفراد، إذ أنهم الرأسمال الأهم والمورد الأغلى ـ 

  .فها لخدمة المنظمةیتغیرات المحیطة وتوظمال ةواكبم ـ 

  :قائمة المراجع 

الإداري و ،القیادة دراسة في علم الاجتماع النفسي رشوان  حسین عبد الحمید احمدـ 

  . 2010والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 

  .  2000،بیروت ، لبنان ،  01صادر ،ط،دار ال 12ابن منظور ، لسان العرب ،مج ـ 

 ، عالم الكتب ، القاهرة 6حامد عبد السلام زهران ، علم النفس الاجتماعي ، ج ـ 

،2003.  

مؤسسة عالم الریاضة ودار  وفاء درویش ،سیكولوجیة القیادة والجماعات الریاضیة ،ـ 

  .08،ص2014،الإسكندریة ،مصر ، 01الوفاء لدنیا الطباعة ،ط



ـ  أمین احمد فوزي ،طارق محمد بدر الدین، سیكولوجیة الفریق الریاضي ،دار الفكر 

  . 2000،مصر، 01العربي ،ط

،عمان 01الإشراف الإداري ،دار أسامة للنشر والتوزیع ،طـ فاتن عوض الغزو ،القیادة و 

  .  2010،الأردن ،

دلیل المصطلحات العربیة الموحدة في العلوم الإداریة، فلسطین، ، توفیق، حسین ـ 

  .1974،الجامعة المفتوحة

  .1981، الریاض ،عالم الكتب ،نزیف العقول البشریة،محمد منیر مرسى ـ 

محمد حسن محمد حمادات ، القیادة التربویة في القرن الجدید ،دائرة المطبوعات والنشر ـ 

،2006 .  

محمد السید الششتاوي ، سیكولوجیة القیادة الریاضیة ،مؤسسة عالم الریاضة للنشر ـ 

   . 2014،الإسكندریة ، 01،ط

المطبوعات والنشر حمد حسن محمد حمادات ، القیادة التربویة في القرن الجدید ،دائرة ـ م

،2006 .  

الإداري و ،القیادة دراسة في علم الاجتماع النفسي رشوان  حسین عبد الحمید احمدـ 

  . 2010،  والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة

  . 2000،قرطبة للإنتاج الفني ،الریاض، 01محمد أكرم العدلوني ،القائد الفعال ، جـ 

  

  

  

  

  



  أنواع القیادة ،وظائف القیادة ،مصادر القوة في القیادة :تكملة ) :02(محاضرة رقم 

  : القیادة أنواع

   :الرسمیة ـ القیادة

التي تنظم  )أي اللوائح والقوانین (وهي القیادة التي تمارس مهامها وفقا لمنهج التنظیم    

أعمال المنظمة  فالقائد الذي یمارس مهامه من هذا المنطلق تكون سلطاته ومسؤولیاته 

  .محددة من قبل مركزه الوظیفي والقوانین واللوائح المعمول بها

  : الرسمیة غیر القیادة ـ

 في فیها القائد تجعل التي الشخصیة والمهارات الصفات من سلطاتها تستمد قیادةهي    

 تظهر ، أهدافهم لتحقیق اللازم الطریق إلى ویوجههم  فیهم فیؤثر الآخرین من قریب مكان

 ، المؤسسات داخل الرسمیة غیر التجمعات في وذلك الرسمیة غیر التنظیمات في القیادة هذه

 المطلوب الوسائل وتترجم أهدافهم عن تعبر أن تستطیع الأفراد هؤلاء بین قیادة تبرز بالتالي

 وجهة في لتمثلهم الأفراد یختارها وبالتالي الأهداف تلك إلى الوصول  سبیل في اتخاذها

یمارسها بعض الأفراد في التنظیم وفقا لقدراتهم ومواهبهم القیادیة ولیس من  كما ، نظرهم

مركزهم ووضعهم الوظیفي ، فقد یكون البعض منهم في مستوى الإدارة التنفیذیة أو الإدارة 

ه القیادیة وقوة شخصیته بین زملاؤه وقدرته على التصرف والحركة المباشرة إلا أن مواهب

والمناقشة والإقناع یجعل منه قائدا ناجحا ، فهناك الكثیر من النقابیین  في بعض المنظمات 

  . یملكون مواهب قیادیة تشكل قوة ضاغطة على الإدارة في تلك المنظمات

  :لقیادة اوظائف 

یجب أن یتوفر في القائد قدر من المعرفة الواعیة التي تجعله  :ـ القائد كمصدر للفكر 

 .المصدر الموضوعي لأفراد جماعته وقائدها الروحي 

القائد في الغالب مصدر المعرفة والخبرة في الجماعة ففي بعض الجماعات  :ـ القائد كخبیر 

 .تكون القیادة لمن یتمیز بالمعرفة الفنیة والإداریة 



یتولى القائد وضع السیاسة العامة للجماعة ویحدد الأهداف : لسیاسة ـ القائد كمبرمج ل

 .الإستراتیجیة والتكتیكیة لها 

 .یتولى وضع الخطط وأسالیب العمل ووسائل التنفیذ والبرنامج الزمني  :ـ القائد كمخطط 

القیادي النموذجي في العلاقة مع  فهو یمثل السلوك :ـ القائد كنموذج وقدوة ورمز 

 المجموعة ویقدم المثل الأعلى والقدوة للتعامل في تحمل المسؤولیة وضبط العمل وبذل الجهد 

فهو یقوم بتمثیل الجماعة في علاقاتها الخارجیة للتعبیر  :ـ القائد كممثل خارجي للجماعة 

 .عن حاجاتها والتزاماتها مع الآخرین 

اجباته القیادیة بوظیفة تنظیم فیقوم ضمن و  :ـ القائد كمسیطر على العلاقات الداخلیة 

 .العلاقات الداخلیة للجماعة فهو یقوم بدور المسیطر والوسیط بین أفراد المجموعة 

فهو یتمیز بقدرته في كیفیة منح :  ـ القائد كمصدر لإصدار التقویمات الایجابیة والسلبیة

 .الثواب أو العقاب من خلال الخبرة وتوفر عامل العدالة 

الأبوي الإنساني لكل عضو في المجموعة ، حیث  ربالدو  مفهو یقو  :أبوي ـ القائد كراع 

عن  فضلایتعرف على أوضاع كل فرد ومعاناته الشخصیة ویساعده في علاج مشكلته ، 

  . مصالحهم ورعایةبأفراد المجموعة  الاهتمام

تساهم حوافز مادیة وهي التي (بالإضافة إلى الوظائف النفسیة ،فالقائد مصدر للتحفیز    

الأجور التشجیعیة، المشاركة في الأرباح، وحوافز معنویة وهي التي  ،في خلق الدافعیة مثل

التشجیع والإشادة بالإمكانیات : تساهم في إرضاء الحاجات النفسیة والاجتماعیة للفرد مثل

التي یتمتع بها الفرد، وإقامة الفرص لأعضاء الجماعة في مختلف النشاطات وتكریم 

  .الدوافع للتابعین والمرؤوسین  استثارةو  والتشجیع )المتفوقین



  :مصادر القوة في القیادة 

سلطة شرعیة نظامیة قانونیة تخول للقائد اتخاذ القرارات اللازمة  :ـ السلطة النظامیة 

  .لتنفیذها  الأوامر وإصدار

یؤثر على المرؤوسین بالقوة المالیة التي لدیه والتي  أنحیث یستطیع القائد :ـ القوة المالیة 

  .والترقیات  والمكافآتمن خلالها یستطیع تقدیم الحوافز 

فالخبرة والمهارة والعلم مصادر للقوة لدى القائد،فعمله وخبرته الطویلة :ـ القوة العلمیة 

  .ومهاراته في حل المشاكل تفرض على المرؤوسین طاعته واحترامه 

ض الصفات الشخصیة التي تتوفر في القائد وتعتبر كمصادر قوة له عب إلى افةبالإض   

  : تعرف ب

القوة في الشخصیة والهیبة في النفوس ،قوة المركز  : المصادر الذاتیة أو الشخصیةـ 

  . وقوة السیطرة على النفس  الأخلاقالاجتماعي والمالي ،

  :قائمة المراجع 

عمان  ،1القیادة ودررها في العملیة الإداریة ، دار البدایة ، ط ،زید منیر عبوي ـ 

  . 2008،الأردن

، دار النهضة العربیة للطباعة 2، ج الاجتماعيعلم  النفس   ، النیل أبو السید محمودـ 

  . 1985،، بیروت  1والنشر ، ط

الأردن ،عمان ، 1القیادة ودررها في العملیة الإداریة ، دار البدایة ، ط ،زید منیر عبوي ـ 

،2008.  

الاتصال الإداري وأسالیب القیادة الإداریة :علي عیاصرة و محمد محمود العودة الفاضلـ 

  .  2006 ، 1ط   ،في المؤسسات التربویة ، دار الحامد ومكتبة عمان الأردن

  .بیروت ، هشام محمد نور جمجوم ،سیكولوجیة الإدارة ،دار ومكتبة الهلال ـ 



تعریفه ،خصائصه (تعریف النمط ،النمط الاتوقراطي :الأنماط القیادیة ): 03(محاضرة رقم 

،عوامل تحدید ) تعریفه ،خصائصه(النمط الحر)تعریفه ،خصائصه (،النمط الدیمقراطي )

  .النمط القیادي  

إن النمط القیادي الذي یستخدمه القائد في العملیة القیادیة في سبیل قیادة : الأنماط القیادیة

 ،بحیث تعكس سلوك وتصرفات القادة بصورة واضحة،الأعضاء یمكن ملاحظتها بسهولة 

 في أو الآخرین على التأثیر في للقائد المتكررة السلوكات مجموعة بأنه القیادي النمط یعرفو 

  . الأهداف حقیقت اجل من للعمل أدائه طریقة

 إدارته في الإدارة رجل عن الصادرة والممارسات العادات مجموعة بأنه أیضا ویعرف     

  . لمنظمته

 في ویتبناه القائد على یحسب الذي الأسلوب أو الطریقة هو القیادي النمط أن بمعنى      

 تحقیق بهدف ومستمرة دائمة بصفة ویكون ونشاطاتهم سلوكهم وتوجیه الجماعة على التأثیر

  . معین هدف

 الآمر، والنمط ، الاستبدادي بالنمط أیضا یعرف : )الدیكتاتوري (النمط الأوتوقراطي 

 العمل في المرؤوسین مع والشدة وةاالقس یستخدم الذي النمط ،وهو الدیكتاتوري والنمط

 لأفراد السماح وعدم ،التعلیمات تنفیذ في المرونة وعدم، الأوامر تنفیذ على لإجبارهم

  . بمناقشتها المجموعة

بالتركیز على العمل والنظام وتحقیق  القائدبأنه ذلك النمط الذي یستعمله  كما یعرف    

حساب العلاقات الإنسانیة في العمل ، حیث یعتبر مرؤوسیه مجرد  ىأهداف المؤسسة ، عل

النوع یتخذون من  منفذین لتعلیماته وأوامره بدون مناقشة أو إبداء الرأي ، والقادة من هذا

وسیلة تحكم وأداة فقط ، تدار بموجبها كل المسائل التنظیمیة تبعا لأرائهم  ةسلطتهم الرسمی

تتمثل في  القادة الذین ینتهجون هذا النوع من الأنماط  جوهریة لسلوكالوالسمة  ،الشخصیة 



اتخاذهم من سلطتهم الرسمیة أداة تحكّم وضغط على مرؤوسیهم لإجبارهم على انجاز العمل 

 استشارة دون تتبع التي والإجراءات النشاط أوجه كل یحدد القائد النمط هذا وعامة في،

 هذا أن ،كما الأفراد باقي مع الجماعیة المشاركة عن منعزلا دائما القائد ،ویبقى الجماعة

 التهدید كثیر و انتقادي یبدو و، سلطته إلى الأمور كل إخضاع إلى القائد فیه یسعى النمط

 لكي بالعقاب وتهدیدهم أعمالهم ومتابعة المرؤوسین على الضغط الضروري من بأنه لاعتقاده

  . یعملوا

  :ویوجد هناك بعض السمات العامة لنزعة القیادة الأوتوقراطیة بالوجه الآتیة 

 .  بروز النزعة العدائیة بین أعضاء المنظمة وضعف الارتباطات القائمة على الود والمحبة ـ 

 .ضعف التفاعلات الاجتماعیة بین أعضاء المنظمة ـ 

 .عدم القدرة على أداء الأعمال إلا من خلال سبل الإشراف المباشر على الأعضاء ـ 

 .شیوع الفوضى بین الأعضاء یؤدي غیاب القائد الأوتوقراطي إلى تفكك الجماعة و ـ 

تتصف الجماعة العاملة تحت ظل القیادة الأوتوقراطیة بانخفاض المعنویة وضعف التماسك ـ 

وارتفاع شكاوي الأعضاء وارتفاع معدل دوران العمل والغیاب ، وارتفاع نسب التلف  وظهور 

 .المشكلات بین الأفراد وازدیاد نزعات العمل 

الات بین الأفراد وعدم انتظامها وبروز ظواهر الروح السلبیة ضعف قنوات ومحتوى الاتصـ 

 .وإشاعة النزعة غیر الملتزمة والاتصالات غیر الهادفة 

  .بروز ظاهرة عدم الاندفاع الذاتي نحو العمل أو الاهتمام بهـ 

 معظم في رأیهم ویأخذ الجماعة مع السلطة یشارك الدیمقراطي القائد:  النمط الدیمقراطي 

 ،ویضیف والتزامهم ولائهم وزیادة للأفراد المعنویة الروح رفع عنها ینتج المشاركة وهذه قراراته

 القرارات اتخاذ في الجماعیة المشاركة في عالیة درجة یتضمن النمط هذا بان محمود إبراهیم



 خلال من تتم القیادة فان النمط هذا ظل وفي، القائد جانب إلى المساندة من عالیة ودرجة

 إصدار سلطة احتكار ولیس المشاركة اعتماد خلال من أو,والترهیب التخویف ولیس الترغیب

  . القرار اتخاذ في ویشركهم المرؤوسین یستشیر القیادة هذه ظل في فالقائد,  القرار

  :واھم مایمیز ھذا النمط مایلي 

  .العلاقات الإنسانیة  ةتنمیـ 

  .المشاركة في صنع القراراتـ 

  . السلطةتفویض ـ 

  .ـ الولاء للجماعة بأكملها ولیس للفرد بذاته 

 المنظمة جماعة تكون بحیث الموجهة الغیر بالقیادة أیضا تعرف ) : الفوضوي(  الحر النمط

 یفعل أن في الكاملة الحریة الفرد إعطاء على ،وتقوم القائد سلطة من متحررة النمط هذا في

 على سلطة حتى یمارس ،ولا القرار اتخاذ سلطة عن لمرؤوسیه القائد یتنازل ،وفیها یشاء ما

  . فیهم یؤثر أن یحاول ولا مرؤوسیه

 على التأثیر في خاصة القیادي دوره یلعب لا القائد أن النمط هذا أن یوحي ما وهذا       

 بالضیاع، یشعرون المرؤوسون أن ،كما المنظمة أهداف لتحقیق سلوكهم وتوجیه الجماعة

 المعونة،وتكون تتطلب التي المواقف في أنفسهم على والاعتماد التصرف، على القدرة وعدم

 مایؤثر وهذا الجماعة في عضو لكل الموقف طبیعة وحسب الفردیة الحریة القرارات اتخاذ فیه

 من القائد بتهرب الأعضاء بشعور یؤدي ،كما الجماعة أهداف وتحقیق والضبط التنظیم على

  . المسؤولیة

ز هذا النمط ،ضعف الاتصال بین القائد والأتباع أو المرؤوسین ،وتذبذب واهم ما یمی     

  ).انعدام التحفیز والتشجیع (والسلبیة ) الحریة المطلقة ( الروح المعنویة بین الایجابیة



هناك عوامل عدة تتحكم في تحدید نوعیة النمط الذي :عوامل تحدید النمط القیادي المتبع 

،واهم هذه العوامل هي شخصیة القائد في حد ذاته ،وشخصیة یتبع من طرف قائد المنظمة 

  .المرؤوسین أو التابعین خاصة من ناحیة النضج والسن والخبرة

  :قائمة المراجع 

 ـ محمود سلیمان العمیان،السلوك التنظیمي في المنظمات الأعمال ، دار وائل للنشر والتوزیع ،عمان،

2005 .  

،النمط القیادي لنظار وناظرات التعلیم العالي في الكویت ،رسالة الخلیج العربي ،  الواحد عبد ـ دلال

  .1989، الریاض ،28، العدد  09المجلد 

  .1983 ،الریاض ،مطابع الفرزدق التجاریة ،مبادئ الإدارة العامةیاغي،  الفتاح عبد محمدـ 

،  1القیادة والدافعیة في الإدارة التربویة ، دار ومكتبة الحامد، ط ،علي احمد عبد الرحمن عیاصرة  ـ 

  . 2006،عمان 

  . 2007، عمان ، 1ـ  نواف كنعان ، القیادة الإداریة ، دار الثقافة ، ط

،عمان ،الأردن 01فاتن عوض الغزو ،القیادة والإشراف الإداري،دار أسامة للنشر والتوزیع ،طـ 

،2010.  

مجلة جامعة القادسیة للعلوم  ،في الالتزام التنظیمي  وأثرهاالقیادیة  الأنماط كریدي، عباس ـ باسم

  .2010 ،العراق  ، 3العدد  ، 12مجلد  ،والاقتصادیة  الإداریة

،القیادة التربویة في التربیة البدنیة الشافعي،  احمد ،حسن المقصود عبد محمود إبراهیم ـ 

  .2003، الإسكندریة، 1والنشر ، ط والریاضیة،دار الوفاء لدنیا الطباعة 

الفردي والجماعي في المنظمات  الإنسانيالسلوك التنظیمي دراسة للسلوك  القریوتي، قاسم ـ محمد

  . 2009 ، الأردن ،عمان  ،دار وائل للنشر  ،5الطبعة ،المختلفة 

  . 1991،القاهرة ، ـ محسن العبودي ،الاتجاهات الحدیثة في القیادة الإداریة ،مكتبة الانجلوساكسونیة

، عمان  1لطباعة والنشر ،ط درجة الرضا الوظیفي للعاملین ،دار الفكر ل یاغي ، الفتاح عبد ـ محمد

،1996 .  

  



  نظریة السمات ،نظریة الرجل العظیم :نظریات القیادة ): 04(محاضرة رقم 

  :نظریات القیادة 

 وسمات شخصیة لا بخصائصالقادة ینفردون  أنالنظریة  هذه تعتقد:نظریة الرجل العظیم 

دون خصائصهم وسماتهم تؤهلهم بان یكونوا قادة  أن ،بحیث الأفرادتتوفر عند باقي 

یصنعون أي القیادة عملیة وراثیة  ونظرة أصحاب هذه النظریة أن القادة یولدون ولا،غیرهم

،ومن ابرز تؤهلهم لمركز القیادة في أي موقف  بحیث یمتلكون سمات شخصیة ومواهب

هذه السمات تتمثل في الصفات الجسدیة والفكریة ،روادها كارلیلر ،ایمرسن ،كاتن ودز ،تید 

كما تؤكد ،) القائد یولد ولا یصنع (أي الذكاء والقوة العضلیة تجعل من الفرد قائدا دون غیره 

وتعتبر نظریة الرجل العظیم أحد أقدم  ، أن نجاح القائد مبني على سماته الذاتیة وحدها

فترض هذه النظریة كما تالمحاولات الأولى التي استهدفت تحدید خصائص القیادة الناجحة ، 

أن المتغیرات في الحیاة الاجتماعیة تتحقق عن طریق أفراد ذوي مواهب وقدرات غیر عادیة 

الذي قدم دراسات عدیدة  “) F.Gulton(فرانسیس جالتون“ ، ومن أشد دعاة هذه النظریة 

 هذه أصحاب ویرى، حول هذا التصور عندما أكد على العامل الوراثي في بروز القادة

 مألوفة غیر قدرات من به یتمتعون لما المجتمع في یبرزون العظام الرجال أن النظریة

 .یواجهونها التي المواقف كانت أیا قادة منهم تجعل وراثیة وسمات عظیمة مواهب وامتلاكهم

بهذا المعنى أن هذه النظریة لا تأخذ بعین الاعتبار صفات ومسؤولیات المرؤوسین وقدراتهم ،

  .یعاب علیها  واستعداداتهم وهذا ما

،وتقوم أساسا على أن ترتبط هذه النظریة بشكل كبیر بنظریة الرجل العظیم :نظریة السمات 

القیادة لها  أن،وترى القادة یتصفون بمجموعة من الصفات الشخصیة التي تلازم النجاح 

ترتكز  أي،الثقافة السائدة  أوسمة موحدة یتمیز بها القادة دون اعتبار للموقف الذي تتم فیه 

وقد تم  الجسمیة والعقلیة والنفسیة والاجتماعیة ، هعلى شخصیة القائد وسماته وخصائص

  :علماء وباحثین حصر هذه الصفات بعد دراسات قاموا بها 



والحیویة  )ضخامة الجسم (الثقیل والوزن الطول إلى یمیلون فالقادة : الجسمیة السماتـ 

 .والنشاط وأكثر قوة 

 روح وتشجیع والمرح، الفكاهة وروح الانبساط، إلى یمیلون فالقادة :الانفعالیة السماتـ 

 .واتزانا ومجاملة تسامحا أكثر ویكونون الآخرین، مشاعر ومراعاة التعاون،

 وأوسع عالیة ومعرفة ثقافة وذوي ،الإدراكوالقدرة على  ذكاءً  أكثر فالقادة : العقلیة السماتـ 

   .الإبداع،القدرة على ،حسن التصرف ،اتخاذ القرارات السلیمة بالأحداث التنبؤ على وأقدر أفقا

المیل إلى المشاركة الایجابیة في النشاط الاجتماعي ،اكتساب :ـ السمات الاجتماعیة 

المهارات الاجتماعیة ،كما یتمیزون بالتعاون وروح المرح وقدرتهم على كسب ثقة الأعضاء 

  .،تحمل المسؤولیة ،تكوین العلاقات ،الإحساس بمشاكلهم 

بالإضافة إلى الخصائص العامة كالمظهر العام للقائد والتي تتمثل في الهندام الحسن     

  .والنظافة والتشبع بالقیم الروحیة والإنسانیة والنزاهة والتواضع 

 محمد بن محمد نصر أبو هو الفارابي محمد نصر أبوــ  في حین أن الفیلسوف الفارابي     

 وتوفي تركستان اقلیم في فاراب في م 874/هـ 260 عام ولد.  الفارابي طرخان بن أوزلغ بن

 صناعة في قوة له وكانت الحكمیة العلوم بإتقان اشتهر مسلم فیلسوف.  م950/هـ 339 عام

أن سمات التي ینبغي أن یتصف بها  ــالمدینة الفاضلة  أهلآراء  ــفي كتابه یرى  الطب ــ 

 : الجماعة تتلخص فیما یلي  قائد

 جید لفهم و التصور  م                ــ تام الأعضاء سلیم الجســ       



 جید الفطنة ذكیاً  لما یراه و یسمعه    ــ  جید الحفظ لما یفهمه وــ       

  معتدلاً في طلب الملذات ــ                محباً للتعلم و الاستفادة   ــ       

 كبیر النفس محباً للكرامة  ــ             محباً للصدق و أهله     ـــ       

 .أن یكون عادلاً                      ــ  قوي العزیمةــ       

 المذكورة السمات جمیع توافر صعوبة: أهمها السمات نظریة إلى كثیرة انتقادات وجهت    

 تحدید وعدم القیادیة، السمات تحدید في الباحثین اختلاف إلى بالإضافة واحد، شخص في

 للسمات النسبیة الأهمیة النظریة تبین لم كذلك التابعین، عن القادة تمیز التي الخصائص

  .ونجاحه القائد على التأثیر في المختلفة

كما یعاب على هذه النظریة بأنه هناك اختلاف في القیم والطموح والمیول یؤثر على     

الكثیر من السمات التي افترض أنصار النظریة أنها  أن،كما مجهود ومستوى وطموح القائد 

الذكاء والقدرة الجسمیة  :سمات لا توجد إلا في القادة قد تتوفر في القادة وغیر قادة مثل

على مجموعة من  الأنصاریوجد اتفاق بین  ،فضلا على انه لا.....والحماس والطموح 

  .السمات 

  :قائمة المراجع 

الإداري و ،القیادة دراسة في علم الاجتماع النفسي شوان ر  حسین عبد الحمید احمدـ 

  . 2010والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 



،عمان 01ـ فاتن عوض الغزو ،القیادة والإشراف الإداري،دار أسامة للنشر والتوزیع ،ط

  .2010،الأردن ،

دار النهضة العربیة  ،معجم علم النفس والصحة النفسیة، فرج عبد القادر وآخرونـ 

  .1993، للطباعة والنشر، بیروت

للنشر والتوزیع والطباعة ،عمان،  دار المسیرة،التربویة  الإدارة، إبراهیمحسان حسین ـ 

2007 .  

إخلاص محمد عبد الحفیظ ،محمد حسین باهي ،الاجتماع الریاضي ،مركز الكتاب للنشر ـ 

  . 2001،  01،ط 

، مركز 3أسسه و تطبیقاته ، ط،النفس الاجتماعيعلم  ،مصطفى سویف و آخرونـ 

  . 1994التنشئة لجامعة القاهرة ، القاهرة ، 

محمود سلیمان العمیان،السلوك التنظیمي في المنظمات الأعمال ، دار وائل للنشر ـ 

  .2005 والتوزیع ،عمان،

 01سكارنه ،القیادة الإداریة الفعالة ،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،ط البلال خلف ـ 

،2010 .  

  

  

  



  النظریة الموقفیة وبعض النماذج ،:تكملة ):05(محاضرة رقم 

على الموقف أو الظرف ،بحیث أن القائد تعتمد  لأنهاسمیت بهذا الاسم :النظریة الموقفیة 

المنظمة استنادا إلى ظروف الموقف الذي یتمكن من فهم الأسلوب المناسب لحل مشاكل 

یواجهه ،وهذه النظریة تمثل الاتجاه السائد في الإدارة فلكل مشكلة قیادیة ظروف معینة یحتم 

وظهور هذه النظریة كان كرد فعل مباشر لخطأ نظریة السمات ، تطبیق مفاهیم قیادیة تناسبها

هناك مواقف  أنهذه النظریة  سوأسا، وفشلها في وضع معیار ثابت لتحدید خصائص القائد

 لیكونوا قادة ،والفرد الذي یكون قائدا في موقف معین قد لا الأفرادوظروف هي التي تهیئ 

،ولیس هناك صفات معینة یجب توافرها في القائد لكي یكون  آخریكون قائدا في موقف 

الموقف هي خصائص أي ،ناجحا ،بل النجاح یعتمد على فعالیة القائد وتعامله مع الموقف 

ویضیف حامد زهران فإذا ،التي تحدد أنواع السلوك المطلوب من القائد لكي تحقق له فاعلیة

كان الموقف یتطلب مؤهلات معینة متوفرة عند هذا الفرد أو ذاك بادر إلى استثمار مؤهلاته 

بحماس وفاعلیة وكسب قفة الآخرین وتحولوا إلى موالین له وتابعین یقتدون به ویسترشدون 

بمعنى انه إذا كان الموقف یحتاج إلى قوة بدنیة فالذي یستثمر قواه البدنیة  ،بتوجیهاته 

بحماس ویبلي البلاء الحسن هو قائد الجماعة ،وإذا كان الموقف یحتاج إلى ذكاء وخبرة 

،لذلك حسب هذه النظریة الفرد فالذي یظهر ذلك بنجاح هو قائد المجموعة ومرشدها وهكذا 

لفرد یصلح قائدا وقت الحرب ویفشل في القیادة وقت السلم والعكس من الممكن أن ا

  :ومن بین النماذج والأبحاث لهذه النظریة ما یلي ،....



 بتحدید  )م  1967(   Fiedlerفیدلر    قام  : )نمساوي ( فیدلر فرید ـ نموذج

  : لاثة متغیرات خاصة بالمواقف یعتبرها هو في غایة الأهمیة و هي ث

مدى الصداقة و المساندة في العلاقات و مدى ثقة العاملین : بین القائد و العضو  العلاقةـ 

 .وولائهم للقائد 

درجة تصمیم العمل (درجة روتینیة مهام الجماعة و إمكانیة التنبؤ   بها: بنیة المهام ـ 

 . )ووضوحه وتكراره 

ائد في التأثیر على مصدر سلطة القائد ووضوحها ، وقدرة الق) : المنصب ( قوة المركز ـ 

   مرؤوسیه لقبول الأوامر

س متشیل نر یالتي طورت من طرف روبرت هاوس وت:الهدف  –ــ نظریة المسار       

وتفسر النظریة سلوك القائد على دافعیة بنموذج هاوس في المسار ، أیضاوتسمى ، 1974

القائد یوضح المسارات التي من خلالها یستطیع المرؤوسین تحقیق  أي وأدائهمالعاملین 

،أهداف ذات علاقة بالعمل والأداء وأهداف تتعلق بالمرؤوس وتحقیق  الأهدافنوعین من 

أهداف التابع یكون عن طریق القائد الناجح الذي یدفع المرؤوسین لإتباع مسارات تحقق لهم 

ــ القیادة الموجهة       ــ القیادة :  حسب هاوس هي ،وأنماط القیادة في هذه النظریة أهدافهم 

  . المساندة       ــ القیادة المشاركة     ــ القیادة المهتمة بالانجاز

  :تقوم هذه النظریة على تفاعل العناصر بالشكل الاتي : ــ نظریة هرسي و بلانشارد       



  .)السلوك المهتم بالعمل ( بل القائد ـ مقدار التوجیه من ق  

  .)الاهتمام بالعلاقات ( ـ مقدار الدعم العاطفي الاجتماعي الذي یقدمه القائد  

  . ـ مقدار النضج والاستعداد الذي یظهره الأفراد في عمل معین 

  :قائمة المراجع 

احمد قورایة ،فن القیادة المرتكزة على المنظور النفسي الاجتماعي والثقافي ،دیوان المطبوعات  ـ

  . 2013، 02الجامعیة ،ط 

ـ حسین عبد الحمید احمد رشوان ،القیادة دراسة في علم الاجتماع النفسي والإداري والتنظیمي ،مؤسسة 

  . 2010شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 

  .  1998، القاهرة ، 1للنشر ، ط ب،سیكولوجیة القیادة الریاضیة ،مركز الكتاـ محمد حسن علاوى 

  .1977، القاهرة ، 04حامد عبد السلام زهران ،علم النفس الاجتماعي ،عالم الكتاب ،ط ـ 

، الأردن ،  01ناریمان لهلوب ، ماجد الصرایرة ،معارات القیادة التربویة الحدیثة ،دار الخلیج ، ط ـ 

2011.  

،عمان ،الأردن 01فاتن عوض الغزو ،القیادة والإشراف الإداري،دار أسامة للنشر والتوزیع ،طـ 

،2010.  

  

  



  النظریة التفاعلیة ،النظریة الوظیفیة :تكملة ):06(محاضرة رقم 

تستمد هذه النظریة جذورها من اتخاذ موقف وسط بین نظریة السمات :النظریـة التفاعلیـة 

تقوم هذه النظریة على أساس التكامل و التفاعل بین كل المتغیرات  ،والنظریة الموقفیة

  : الرئیسیة في القیادة و هي 

 .القائد ونشاطه  في الجماعة  ةشخصیـ 

 .و حاجاتهم ومشكلاتهم  وقیمهم ومعتقداتهم هم اتاتجاه من حیثالأتباع ـ 

 .بناء العلاقات بین أفرادها وتجانسها و  خصائصهاالجماعة من حیث ـ 

 .الموقف كما تحددها العوامل المادیة و طبیعة العمل وظروفه ـ 

وترتكز هذه النظریة على تفاعل القائد مع  الأتباع ، وإدراك القائد  لنفسه و إدراك الأتباع    

 ،أي أن له و إدراكه لهم  و الإدراك المشترك بین كل من القائد و الأتباع للجماعة و الموقف 

اعي ، فالقائد یجب أن یكون ا على أن القیادة عملیة تفاعل اجتمهذه النظریة في أساسه

في الجماعة یشاركها معاییرها و قیمها و اتجاهاتها و أهدافها و آمالها و مشكلاتها و  عضواً 

سلوكها الاجتماعي ، وحسب هذه النظریة إذن یمكن التعرف على شخصیة القائد و على 

جمعت بین نظریة  أنهاایجابیات هذه النظریة  ومن،الموقف الاجتماعي و التفاعل بینها

نجاح القیادة  أنترى  إذالسمات ونظریة المواقف ،والواقعیة في تحلیلها لخصائص القیادة 



ترتبط بمدى قدرة القائد على تمثیل أهداف مرؤوسیه وإشباع حاجاتهم هذا من جهة ،ومن 

   .یام بمطالب هذا الدورجهة ثانیة ترتبط بمدى إدراك المرؤوسین بأنه أصلح شخص للق

بكیفیـة توزیـع المسـؤولیات والمهـام القیادیـة مـن هذه النظریـة  أصحاب یهتم : النظریة الوظیفیة

شمل الوظائف القیادیـة التوجیـه واتخـاذ القـرارات والتخطـیط تطرف القائد على الجماعة ،بحیث 

،ویؤكــد أصــحاب هــذه  ،وشخصــیة القائــد حســب هــذه النظریــة بأنــه القــدوة والنمــوذج والتنســیق 

النظریة أن القیادة تقوم على وظائف وادوار تساعد على تحقیق أهـداف الجماعـة ،بحیـث تقـوم 

بتسـجیل مــا یقــوم بـه أعضــاء الجماعــة مــن أعمـال تســهم فــي تحقیـق أهــدافها وتحریــك الجماعــة 

اعـــة بـــین الأعضـــاء والمحافظـــة علـــى تماســـك الجم العلاقـــات القائمـــةنحـــو الأهـــداف وتحســـین 

وعلى ذلـك فلـیس مـن الضـروري أن یقـوم بالقیـادة شـخص واحـد ،فیر المصادر المختلفـة لهـاوتو 

  .بل یقوم بها عدة أشخاص

إلا أن الانتقــادات التــي وجهــت إلــى هــذه النظریــة أن القیــادة التــي یؤدیهــا أعضــاء كثیــرین      

الفوضـى وعـدم یكون الاتفاق بینهم ضعیف واقل تأثیرا من القائد الحقیقي ،وقد یؤدي ذلـك إلـى 

  . تحدید المسؤولیة

  :قائمة المراجع 

ــ  الإداري و ،القیــادة دراســة فــي علــم الاجتمــاع النفســي رشــوان  حســین عبــد الحمیــد احمــدـ

   2010والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 



ــ  ــد الســلام زهــران ـ ــنفس الاجتمــاعي ،  ،حامــد عب ــب ، القــاهرة ،  06طعلــم ال ، عــالم الكت

2003 .  

ــ  ــدـ ــد احم ــم الاجتمــاع النفســي رشــوان  حســین عبــد الحمی ــادة دراســة فــي عل الإداري و ،القی

   .2010والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 

   . 2000،قرطبة للإنتاج الفني ،الریاض، 01محمد أكرم العدلوني ،القائد الفعال ، جـ 

ــ  ــدـ ــد احم ــمرشــوان  حســین عبــد الحمی ــادة دراســة فــي عل الإداري و الاجتمــاع النفســي  ،القی

  . 2010والتنظیمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندریة ، 

ـ خیر الدین علي عویس ،عصـام الهلالـي ،الاجتمـاع الریاضـي ،دار الفكـر العربـي ،القـاهرة 

،2010.  

ــ  ــدـ ــد احم ــم الاجتمــاع النفســي رشــوان  حســین عبــد الحمی ــادة دراســة فــي عل الإداري و ،القی

  .2010شباب الجامعة ،الإسكندریة ،  والتنظیمي ،مؤسسة

  

  

  

  

  

  



  النظریة السلوكیة وبعض النماذج تكملة ) :07(محاضرة رقم 

ظهرت هذه النظریة عندما استعصى تحدید خصائص وسمات محددة :النظریة السلوكیة 

للقائد ،فاتجه الاهتمام إلى دراسة سلوك القائد ،ویرى أصحابها أن القائد الموضوعي هو الذي 

والجماعة وقد  ن بین الأهداف وإشباع رغبات الأعضاء ،حیث ركزت على سلوك القائدیواز 

  :أفرزت الدراسات والأبحاث ثلاثة اهتمامات 

 . )التابعین للقائد  (ــ التركیز على سلوك القائد وكیفیة تأثره وتأثیره بالجماعة العاملین      

ـــ التركیز على المرؤوسین ، دوافعهم وسلوكهم وتأثیرهم على مدى نجاح القائد وتعامله      

معه وترتب على ذلك وجود عاملین مهمین في تحدید القیادة وهما الاهتمام بالهمل والاهتمام 

 .بالعاملین 

   .ـــ التركیز على المهمة      

  :  ا تأتي من تفاعل قوي هي وقد حددت هذه النظریة في مجملها القیادة بأنه

 .ـــ قوى المدیر والمتمثلة في ثقته بالمرؤوسین واتجاهه السلوكیة            

 .ـــ قوى المرؤوسین وتتمثل في دوافعهم وتوقعاتهم ومواقفهم            

   .ـــ قوة الموقف والمتعلقة بسلوك الأفراد وقیم التنظیم           

حول سلوك القائد من خلال النمط القیادي هل هو دیمقراطي أم كما كانت دراسات     

ومن بین دیكتاتوري ؟وهل سلوك القائد یهتم بالعمل والإنتاج أو العاملین وأعضاء الجماعة ؟

  :مایلي لا للحصر الدراسات السلوكیة 

 إلى 1948استغرقت عدة سنوات من هي دراسة قام بها لیكرت و : لیكرترنسیس نظریة  

،وتقرر هذه النظریة شكل التنظیم الذي ینجح في  1961غایة صدور كتاب رنسیس لیكرت 



 أربعة، بحیث وضع لیكرت  2،  1استخدام، تعرف بنظام  أفضل الإنسانیةاستخدام المقدرة 

  : من القیادة هي  طأنما

ة الاستغلالي بحیث تمارس القیادة بمركزیة شدید( ــ النظام التسلطي المستغل       

  .)انعدام الثقة  إلى،ویستخدم القائد التهدید وزرع الخوف مما یؤدي 

انه اقل مركزیة یسمح  إلاحد كبیر  إلى الأولالنفعي یشبه (الخیر الأوتوقراطيــ النظام       

  .) الأحیانللتابعین باتخاذ القرارات في بعض 

  .)كن لیس بصفة مطلقة ل الأفكاراستشاري فیه نوع من تبادل (ــ النظام المشارك       

باستمرار ولدى القائد ثقة عالیة في  والأفكارتبادل المعلومات (ــ النظام الدیمقراطي       

   .)،وهو أفضل الأنماط لدى لیكرت التابعین 

قام كل من روبرت بلیك وجین موتون بهذه الدراسة التي كانت في بدایة : الإداریةالشبكة 

 بالإنتاج الاهتمامتعتمد هذه النظریة على تفاعل بعدي ،الستینات من القرن العشرین 

  :قیادیة هي  أنماطذلك تم تحدید خمسة  إلى،واستنادا ، بالإنسانوالاهتمام 

  .ب یــ القائد المنسحب ،المتس       

  . بالإنتاجــ القائد المهتم        

  .ــ القائد الاجتماعي        

  .ــ القائد الوسط        

  .ــ القائد المثالي        

 خط متصل إطارفي  تكون التابعین  وبین القائد والمرؤوسین  أي التفاعل :الخط المستمر 

ومستمر ،وتبین في بدایة الخط سلوك القائد الدیمقراطي وفي نهایته سلوك القائد الأوتوقراطي 



هو مدى الحریة التي حیث یتخلل الخط أسالیب مختلفة للقیادة والذي یحدد هذه الأسالیب 

یوجد سلوك معین  یمنحها القائد لتابعیه ومشاركتهم في اتخاذ القرارات ،وتظهر النظریة انه لا

  . ناجح یستخدم في جمیع المواقف 

  :قائمة المراجع 

،عمان 01ـ فاتن عوض الغزو ،القیادة والإشراف الإداري،دار أسامة للنشر والتوزیع ،ط

  .2010،الأردن ،

دار ومكتبة القیادة والدافعیة في الإدارة التربویة ،  ،علي احمد عبد الرحمن عیاصرة  ـ

  . 2006،، عمان  1الحامد، ط

،  01ـ  ناریمان لهلوب ، ماجد الصرایرة ،معارات القیادة التربویة الحدیثة ،دار الخلیج ، ط

  .2011الأردن ، 

،القیادة التربویة في التربیة البدنیة الشافعي،  احمد ،حسن المقصود عبد محمود إبراهیم ـ

  .2003، الإسكندریة، 1والریاضیة،دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر ، ط 

،عمان 01فاتن عوض الغزو ،القیادة والإشراف الإداري،دار أسامة للنشر والتوزیع ،ط ـ

  .2010،الأردن ،

   

  

  

  



،مصادر تعریفها ،مهامها ،أسسها :القیادة الإداریة :أشكال القیادة ):08(محاضرة رقم 

  .القوة ،صفات القائد الإداري 

  :القیادة  أشكال

وتخضع أساسا لأسلوب القیادة المتبع ولنوع التنظیم المعین ، وهي إما جماعیة أو إداریة 

  .                 أو تربویة أو عسكریة 

عرفها تایلور بأنها المعرفة  ةالإدار فالإدارة تشبه إلى حد بعید عملیة القیادة ، :الإداریة القیادة 

،ثم التأكد من أنهم أي القیام بتحدید ماهو مطلوب الصحیحة لما یراد أن یفعله الآخرون 

  .طریقة وبأقل تكالیف  فضلیقومون بذلك بأ

وقد عرفها فایول بأنها عملیة تتألف من التخطیط والتنظیم وإصدار الأوامر والتنسیق   

  .والمراقبة 

بقصد  الآخرینتعني القدرة الفائقة على توحید وتنسیق الرقابة على ف الإداریةأما القیادة      

والنفوذ على المرؤوسین یتبعون  التأثیرتحقیق الهدف العام للمنظمة ،وذلك عن طریق 

   . الضرورةباستعمال السلطة الرسمیة عند  أو وإقناعرئیسهم عن رضا 

القرار  وإصدارفي مجال اتخاذ  الإداريالنشاط الذي یمارسه القائد  بأنها أیضاوتعرف     

باستخدام السلطة الرسمیة وعن طریق  الآخرینعلى  الإداري والإشراف الأوامر وإصدار

  والاستمالة بقصد تحقیق هدف معین التأثیر

،بهذا المفهوم القیادة الإداریة تجمع بین استخدام السلطة الرسمیة وبین التأثیر على سلوك 

   .الآخرین واستمالتهم للتعاون لتحقیق الأهداف



هي توجیه العنصر البشري العامل  الإداریةالقیادة  أنوالشافعي عبد المقصود  أشاركما      

على  أهدافهاالنشاط التي یتولاها توجیها متناسقا نحو تحقیق  جهو أعلى اختلاف  الإدارةفي 

  .نحو ممكن  أفضل

لذلك فالقیادة الإداریة هي تضافر الجهود بین أعضاء المنظمة والعمل في جو یسوده       

الكل  أن إلا، أعضاءهؤلاء والتكامل رغم اختلاف المهام والمسؤولیات بین  والتآزرالتعاون 

المنظمة وفق عملیات التخطیط والتنظیم وإصدار الأوامر والتنسیق  أهدافتحقیق  إلىیسعى 

استخدام السلطة الرسمیة وعن طریق الذي یسعى جاهدا ب الإداريوالمراقبة من طرف القائد 

  .قناعالإو  رضاوال التأثیر والاستمالة

  :ومن التعاریف السابقة تستنتج أن مهام القیادة الإداریة تتمثل في      

  ــ التخطیط    ــ التنظیم   ــ التوجیه   ـــ التنسیق والإشراف    ــ الرقابة 

التنظیم في المشاركة في  را كبیرا من الحریة لباقي أعضـاءتعـطي قد الإداریةفالقیادة     

المسؤولیـات،التوجیه والإشـراف والمبادرة،ولقـد حـددت نتـائج بعض الدراسات المیدانیة معظم 

  :أسس القیادة الإداریـة النـاجحة الـتي یمكن إجمالها فیما یلي 

توزیع المسؤولیات على المرؤوسین وإشراكهم في القـرارات وتحـدید الأهـداف مع  -

  .نهم والتفاعل المباشر بی الاتصالضمان حریـة 

  .جعل العمل حول الجماعة ولیس حول الذات  -

  .تشجـیع التغییر التلقائي والمبادرات الفردیة  -

إن أهـم ما یلاحظ عـلى هذه المـبادئ أن الكـثیر منـها ینطـبق عـلى القیـادة بصفـة عامة مع 

   . إلى أن جلها موقفي ، أي تتراوح فاعلیته من موقف لآخر ومـن جماعة لأخرى الإشارة

  : الإداریةمصادر القوة في القیادة 



 وإصدارسلطة شرعیة نظامیة قانونیة تخول للقائد اتخاذ القرارات اللازمة :ــ السلطة النظامیة 

  .لتنفیذها  الأوامر

یؤثر على المرؤوسین بالقوة المالیة  أنمصدر للسلطة بحیث یستطیع القائد :ــ القوة المالیة 

  .إعطاء الحوافز والمكافآت والترقیات والتي تمنحه التي لدیه 

الخبرة والمهارة والعلم ،فعمله وخبرته الطویلة ومهاراته تفرض على :ــ القوة العملیة 

   . المرؤوسین طاعته واحترامه

  :صفات القائد الإداري 

قام كل من داني كوكس وجون هوفر من تلخیص عشرة صفات للقائد الإداري بعد دراسة 

  :مجموعة من القادة الإداریین ،هذه الصفات تتمثل في قاما بها على 

  ــ صقل المقاییس العلیا للأخلاقیات الشخصیة 

  ــ النشاط العالي 

  ــ الانجاز 

  ــ امتلاك الشجاعة 

  ــ العمل بدافع الإبداع

  ــ العمل الجاد بتفان والتزام 

  ــ تحدید الأهداف 

  ــ الحماس المستمر

  ــ امتلاك الحنكة 



  دة الآخرین على النموــ مساع

في الانجاز الاقتصادي  والأدوات الأفرادعلم یستخدم  الإدارة: والإدارةالفرق بین القیادة 

 الإدارةالقیادة جزء من  أنالعناصر المكونة للقیادة ،ویرى الباحثون  إحدىالفعال للمهمة وهي 

الجوانب (عملیة توجیه الأشخاص  فالإدارةالعلاقة بینهما علاقة العام بالخاص ، أن أي،

بقیة الوصول إلى نتائج أكثر فعالیة في ) الجوانب الفنیة والتنظیمیة (والبیئة )الإنسانیة 

مواقف العمل أو الإنتاج ،في حین تقتصر القیادة في عملیة توجیه الأشخاص بإتباع أسالیب 

من الوظائف تشمل معینة لتحقیق أهداف الجماعة والمنظمة ،فالمدیر یقوم بأداء عدد 

التخطیط والتنظیم والسیطرة على الأفراد ومتابعة الأفراد ورأس المال ،أما القائد فیؤدي 

الوظائف الخاصة بالجوانب الإنسانیة ویدخل فیها التنسیق بین الأفراد وتوجیههم وحثهم على 

  .المهام  لانجازبذل الجهد وتنشیط دافعیتهم 

  :قائمة المراجع  

 2001ة التعلیمیة والإشراف التربوي ،الدار العلمیة ،الأردن ، الإدار  ،ي جودت عزت عطو ـ 

.  

 01سكارنه ،القیادة الإداریة الفعالة ،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،ط البلال خلف ـ 

،2010 .  

،عمان ، الأردن  01ـ زید منیر عبوي ،القیادة ودورها في العملیة الإداریة ،دار البدایة ،ط

 ،2012 .  

، القاهرة ،  01علیوة السید ،تنمیة المهارات القیادیة للمدیرین الجدد ،دار السماح ، ط ـ 

2001 .    



ـ  إبراهیم محمود عبد المقصود ،حسن احمد الشافعي ،القیادة الإداریة في التربیة البدنیة 

  . 2003والریاضیة ،دار الوفاء لدنیا النشر ،ط ، الإسكندریة ، مصر ،

مناھج  الخدمة الاجتماعیة في المجال المدرسي  ،سلوى عثمان  الصدیقي وآخرون  ـ

  . 2002،  الإسكندریةورعایة الشباب ، المكتب الجامعي الحدیث ، 

ـ هشام محمد نور جمجوم ،سیكولوجیة الإدارة ،دار النشر مكتبة الهلال ،ط ،لبنان 

،2008 .  

،عمان ، الأردن  01ة الإداریة ،دار البدایة ،طـ زید منیر عبوي ،القیادة ودورها في العملی

 ،2012 .  

عامر مصباح ،خصائص القیادة عند الرسول صلى االله علیه وسلم ،دار هومة ،الجزائر ـ 

،2003 .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  القیادة العسكریة ،القیادة التربویة :تكملة ):09(محاضرة رقم 

وهي فن التأثیر على الرجال وتوجیههم نحو هدف معین بطریقة تضمن  :القیـادة العسكریـة 

بها طاعتهم وتقدیم احترامهم وولائهم وتعاونهم، وكلها لابد منها لإحراز النصر في المعارك 

وتحقیق الأهداف والقائد العسكري الجید هو الذي یتحلى بسمات القیادة الدیمقراطیة والثقافة 

 ارتفاعالصحة النفسیة ، ومن دلائل النجاح في القیادة العسكریة العامة والتدریب العملي و 

الروح المعنویة وسیادة  وارتفاعالأفراد بقواعد الضبط والربط  والتزامالكفاءة القتالیة للجماعة ، 

  .روح الفریق 

إن دور المربي في العملیة التربویة دور قیادي تربوي ، یتفاعل مع  :القیادة التربویـــة  ـــ

جماعات الطلاب لتحقیق الأهداف التربویة ، ویتسم هذا الـدور بأن المـربي یكون لـه القـوة 

والقدرة على التأثـیر في الطـلاب، وتوجیه سلوكهم على سبیل تحقیق الأهداف التربویة ، 

به المربي للمساعدة على بلوغ  الأهداف التربویة وتحریك جماعة  موالقیادة التربویة سلوك یقـو 

الطلاب نحو هذه الأهداف وتحسین التفاعل الاجتماعي بینهم  والمحافظة على بناء الجماعة 

  .وتماسكها 

دور اجتماعي تربوي یقوم به القائد مع  بأنهاوقد عرفها حامد عبد السلام زهرا ن      

في الجماعة وتوجیه سلوكهم  التأثیرهذا الدور بالقوة والقدرة على  الجماعة المدرسیة ویتسم

وتعرف أیضا بأنها الجهود المنسقة التي یقوم بها فریق ،التربویة  الأهداففي سبیل تحقیق 

 من العاملین في الحقل التعلیمي إداریین وفنیین بغیة تحقیق الأهداف التربویة داخل المدرسة 

القائد على التأثیر في سلوك واتجاهات مرؤوسیه ــ إداریین ،معلمین ، ،كما تعرف بأنها قدرة  

  تلامیذ ــ وتحفیزهم وكسب ثقتهم نحو تحقیق أهداف المدرسة

فالقیادة التربویة هي عبارة عن دور اجتماعي تربوي وكل عضو في المجموعة یلعب هذا    

الجهة ومن جهة ثانیة یعتبر الدور بدایة من المدیر إلى المشرف إلى المعلم إلى الولي من 



في التلامیذ وتوجیه نشاطاتهم  للتأثیرلاء الذین ینسقون جهودهم ؤ جماعة له كأعضاءالتلامیذ 

  .تربویة مسطرة أهدافوتحفیزهم وتشجیعهم لتحقیق 

  : أساسییني في جانبین و تكمن مهام ودور القائد الترب: مهام القائد التربوي 

تتمثل في تطویر المناهج وزیادة فاعلیة التعلیم والتعلم ،وتحفیز وتشجیع :الفني  الجانب

الظروف  بتوفیرومساعدة التلامیذ على التحصیل وكذا مساعدة المعلمین على النمو المهني 

  .وتطویر مهاراتهم ومواكبة التطورات ،توثیق العلاقة بین المدرسة والمجتمع 

،تفقد الهیاكل والتجهیزات  التربویةن للعملیة الحرص على السیر الحس: الإداريالجانب 

الواجبات  إلى بالإضافةمن سیر الدروس  التأكدوصیانتها والسهر على الحفاظ علیها ،

   .أخرى مؤسسة  أيفي  إداريالتي یقوم بها كل  الإداریة

  :للقائد التربوي  الأساسیةالمهارات 

  .العقلیة والابتكار وضبط النفس وتشمل بعض السمات والقدرات :المهارات الذاتیة 

معرفة القائد المتعمقة في الأشیاء وعلوم المعرفة أو التخصص ،أي :المهارات الفنیة العادیة 

،إضافة إلى المعرفة المتخصصة في فرع من فروع العلم والكفاءة في استخدام هذه المعرفة 

تكتسب بالدرایة والخبرة معرفة وفهم نوع العمل الذي تؤدیه المؤسسة ،وهذه كلها قدرات 

  .والتدریب 

تعني قدرة القائد على التفاعل المؤثر على مرؤوسیه ،وتنسیق جهودهم : الإنسانیةالمهارات 

،والقائد الإنساني یبدو واثقا  في ظل بناء متكامل منسجم في خلق روح العمل الجماعي

  .التغییر بمقدرته على التعامل مع الأفكار والبدائل وقدرته على إحداث 



قدرة القائد على التصور الذهني والعقلي للأمور المحیطة :المهارات الإدراكیة التصوریة 

،وإدراك العلاقات التي تربط بین وظائفها ومكوناتها الفرعیة وتوقعات المستقبلیة للمؤسسة 

   .وعلاقاتها مع باقي الأنظمة الأخرى وعلاقة المؤسسة بالمجتمع ككل الذي تعمل فیه 

  :صفات القائد التربوي الناجح 

المواظبة ـ صنع  القدرة على الاتصال ـ والمهارة ـ الثقة بالنفس والآخرین ـ والمعرفة ـ العلم

المبادرة وروح الابتكار ـ الحماس والتفاعل ـ الإخلاص والاجتهاد  الواقعیة والمعرفة ـ  القرار ـ

بذولة ـ القدرة على تحمل الأعباء الاعتراف بالجهود الم،ـترتیب الأعمال حسب أهمیتها 

  .والشدائد 

  :قائمة المراجع 

مناھج  الخدمة الاجتماعیة في المجال المدرسي  ،سلوى عثمان  الصدیقي وآخرون  ـ

  . 2002،  الإسكندریةورعایة الشباب ، المكتب الجامعي الحدیث ، 

، عالم الكتب ، القاهرة ،  01طعلم النفس الاجتماعي ،  ،حامد عبد السلام زهران  ـ

2000 .  

 ، القاهرة 03،نحو تطویر الإدارة المدرسیة ،مكتبة المعارف الحدیثة ،طاحمد إبراهیم ـ

،1999.  

غیري ، الإدارة المدرسیة ـ البعد التخطیطي والتنظیمي المعاصر ، دار عبد الصمد الأ ـ

  . 2000، بیروت ، 01النهضة العربیة ،ط 

  . 2000القاهرة ،،  01محمد حسنین العجمي ،الإدارة المدرسیة ،دار الفكر العربي ،ط ـ

  .2008، 01دار الجنادریة للنشر ،ط قاسم بن عائل الحربي ،القیادة التربویة الحدیثة ،  ـ



 01ـمحمد حسن محمد حمادات ،القیادة التربویة في القرن الجدید ،دار حامد للنشر ،ط 

،2006 .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  تعریفها ،مكوناتها ،سمات القائد الكفئ ،أنواعها :القیادة الریاضیة ):10(محاضرة رقم 

ســلوك الفــرد عنــد قیامــه بتوجیــه أنشــطة جماعــة ریاضــیة مــن تعنــي أنهــا  :القیــادة الریاضــیة 

  .الأفراد اتجاه هدف مشترك بینهم

ـــأثیر الفعـــال مـــن المـــدرب       ـــى نشـــاط اللاعبـــین ) القائـــد(وعرفهـــا آخـــرون بأنهـــا قـــدرة الت عل

  . وتوجیههم نحو الهدف والسعي لبلوغ هذا الهدف) الأفراد(

ریاضــیة العملیــة التــي یقــوم فیهــا فــرد مــن أفــراد جماعــة بأنهــا وعرفهــا محمــد حســن عــلاوي     

الریاضــیین أو الأعضــاء المنضــمین للجماعــة الریاضــیة مــن اجــل  منظمــة بتوجیــه ســلوك أفــراد

  .صادقة نحو تحقیق هدف مشترك بینهمدفعهم برغبة 

أما محمد السید الششتاوي فینظر أن القیادة الریاضـیة تعنـي كیفیـة التخطـیط للهـدف وذلـك     

ـــة  لإعطـــاء الآخـــرین الاتجـــاه مـــن خـــلال معـــرفتهم مـــا هـــو مطلـــوب ،ویســـاهم فـــي تطـــویر البیئ

،فالمدرب باعتباره قائـد الاجتماعیة والنفسیة أو بما یسمى مناخ الفریق وتماسك جماعة الفریق 

  .لا یقتصر دوره على تطویر القدرات البدنیة والمهاریة فحسب 

 أساسیةعناصر  أربعةتتكون القیادة في المجال الریاضي من  :مكونات القیادة الریاضیة 

  :هي 

علـى التـأثیر فـي الآخـرین ویمكـن أن یحـدد الهـدف ویلهـم ویحفـز  هـو صـاحب القـدرة :ــ القائد 

  :بحیث یمثل ، ویدفع الآخرین من اجل العمل

   .صورة الجماعة ،رمزها ، المتكلم بلسانها ،متحمل مسؤولیتها 

  .وجود اثنین فأكثر بینهم أهداف مشتركة تتفاعل فیما بینها :ــ الجماعة 

  .المعوقات والعراقیل :ــ المواقف 

   .القیم والعادات والتقالید واللوائح المتفق علیها من طرف الجماعة :ــ النظم والقواعد 

تم الناجح بالعدید من السمات ) المدرب ( یتمیز القائد  :سمات القائد الریاضي الكفئ 

  : أهمهاالتوصل إلیها في ضوء العدید من الدراسات 



  .الثبات الانفعالي  ــ

  .التناغم الوجداني والتعاطف  ــ

  .القدرة على اتخاذ القرار  ــ

   .الثقة بالنفس ــ

  .تحمل المسؤولیة  ــ

  . الإبداع ــ

  .المرونة  ــ

  .الطموح  ــ

  .ـ القیادة ـ

القائــد النــاجح هــو الــذي یتحمــل المســؤولیة ،مقــداما ذا طاقــة وقــدرة دافعــة ،یخــدم وبصــفة عامــة 

عـــن أهدافـــه الشخصـــیة،ملم بعلـــوم المعـــارف ومـــزود بالتجـــارب الأهـــداف العامـــة بغـــض النظـــر 

والخبــرات ،متمتعــا بالمرونــة واســتقلال الــرأي ،یتصــف بــروح المبــادأة ویهــتم بمعنویــات الجماعــة 

  . وبالصلات الحمیمة بینهم

وجه ویستطیع بلوغ  أكمل علىولكي یسیطر القائد الریاضي على وضعیته ویقوم بدوره     

  :تتوفر لدیه بعض المهارات یلخصها محمد محمود في  أنیستوجب  الأهداف

  .المهارة في إنشاء علاقات قویة ــ 

  .ــ المهارة في تحلیل مواقف الجماعة 

  .ــ المهارة في مشاركة الجماعة 

  .ــ المهارة في تفهم مشاعر الجماعة 



  .ــ المهارة في تطویر البرامج 

  .مع ــ المهارة في استغلال موارد المؤسسة والمجت

  . ــ المهارة في التقییم 

  :القیادة الریاضیة  أنواع

  .ــ القائد المهني 

  .ــ القائد المتطوع 

  .ــ القائد الطبیعي 

  :قائمة المراجع 

  2004، الأردن ،  1ر والتوزیع ، طالقیادة الابتكاریة ، دار وائل للنش ،سهلیة عباس ـ 

التنظـیم والإدارة فـي التربیـة الریاضـیة ،دار الفكـر ،شلتوت ، السید حسـن ومعـوض ،حسـن ـ

  .العربي ، القاهرة، ب ت 

، القـاهرة ، 1للنشـر ، ط بسیكولوجیة القیادة الریاضـیة ،مركـز الكتـا،محمد حسن علاوى ـ 

1998 .  

كمـال درویـش وآخـرون ،الأسـس العلمیـة لـلإدارة الریاضـیة ،مركـز الكتـاب للنشـر ،القـاهرة ـ 

،2009 .  

، مؤسسة عـالم الریاضـة  01لسید الششتاوي ، سیكولوجیة القیادة الریاضیة ،ط محمد ا ـ 

  . 2014للنشر ،الإسكندریة ،

ـ نجم عبود نجم ،القیادة الإداریة في القرن الواحد والعشرون ،دار صفاء للطباعة والنشر 

  .2011،، الأردن ،01والتوزیع ،ط

في ضوء مصطفى حسین باهي ،احمد كمال نصاري ،مهارات القیادة في المجال الریاضي  ـ

  . 2008،مكتبة الانجلو مصریة ،الاتجاهات الحدیثة 



 01ـ حسام سامر عبده ،الادارة الریاضیة الحدیثة ،دار أسامة للنشر والتوزیع ، ط 

  . 2011،الأردن ، عمان ، 

  .لإدارة ،دار ومكتبة الهلال ، بیروت هشام محمد نور جمجوم ،سیكولوجیة ا ـ

ي ،ممارسة مهنة الخدمة الاجتماعیة في رعایة الشباب لالمهدمحمد محمد محمود  ـ

  . 2002،المكتب الجامعي الحدیث ،الإسكندریة ،

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



، بنیان الفریق الجماعات (راسة النفسیة للجماعات الریاضیة الد) : 11(محاضرة رقم 

  )الریاضي

هناك اختلاف كبیر في تحدید مفهوم ومعنى الجماعة ،فالجماعة حسب :الجماعة  تعریف

حسن علاوي أنها تتألف من فردین فأكثر یسیرون ویسلكون ویجتمعون تبعا لمعاییر مشتركة 

تفاعل هذه الأدوار والمهام مع بعض  و،ولكل فرد في الجماعة دور یؤدیه ومهام موكلة إلیه 

  .مشتركة  البعض سعیا لتحقیق أهداف

كان اختلاف كبیر في تحدید أسس تصنیف الجماعات ،ومضمون :أنواع الجماعات 

الاختلاف حول حجم العضویة ، مكان العلاقات ،التقارب المكاني ،العلاقات وجها لوجه 

  .إلا أن التصنیف السائد هو على أساس ثنائي ....

تكون قائمة على أساس العلاقات وجها الجماعة الأولیة :الجماعة الأولیة والجماعة الثانویة 

لوجه ،ووثیقة ومستمرة ،من بینها جماعة الأسرة ،أما الجماعات الثانویة تتمیز بكبر حجمها 

  .وعدد أعضائها وبعدها المكاني وهي غیر مستمرة 

لكل  نالجماعة الرسمیة هي الجماعة التي یكو :الجماعة الرسمیة والجماعة غیر الرسمیة 

ونلمس ذلك في المؤسسات والمعامل ،أما غیر الرسمیة فهي دور رسمي  أفرادهافرد من 

  .تتمثل أساسا في أن اشتراك الأفراد فیها بصورة اختیاریة مثل جماعة الأصدقاء 

الدائمة هي التي تستمر فیها العلاقات بطریقة :الجماعة الدائمة والجماعة غیر الدائمة 

ة النادي ،والجماعات غیر الدائمة وهي تقاس نسبیة أو مطلقة مثل جماعة الأسرة ، وجماع

بالزمن اي تقوم لفترة معینة ثم تزول مثل جماعة مرحلة من المراحل الدراسیة بحیث نجد في 

  .كل مرحلة تظهر للفرد جماعة ینخرط فیها 



ت الریاضیة في الحقیقة هي جماعات االجماع:الجماعة الاجتماعیة والجماعة الریاضیة 

ت الاجتماعیة هي التي تتكون االریاضة هي ظاهرة اجتماعیة واسعة ،فالجماعاجتماعیة لان 

  .وتنشا داخل أفراد المجتمع ولاتراعي في تكوینها عامل السن والمستوى الاجتماعي 

  .فالجماعة الریاضیة هي جزء من الجماعات الاجتماعیة 

تتمیز بعد  ،یتفرقالجمهرة سرعان مایتم التجمع وسرعان ما):الجمهرة (الجماعة والحشد 

   .الدوام وعدم الاستمراریة ولا استقرار

  ):الفریق الریاضي ( الجماعة الریاضیة 

إذا توفرت مجموعة الشروط مصطلح فریق ریاضي على مجموعة من اللاعبین یصح     

  : التي یمكن تلخیصها في

  .أن یكون أكثر من فرد واحد -

أن تكون هناك معاییر مشتركة واضحة ومعروفة لجمیع اللاعبین بحیث تحكم سلوك  -

  .لفریق الریاضي وأفرادها

  .یه أن یؤدیهلأن یكون هناك دور محدد، معروف ومقبول من كل لاعب ع -

ألا یكون هناك تعارض مابین أدوار كل لاعب في الفریق بل یجب أن یكون هناك  -

  .ء الآخرینانسجام وتفاعل بین أدوار الزملا

  .أن یكون هناك هدف واضح أو هدف محدد یسعى الفریق الریاضي ككل لتحقیقها

لتشكیل وبنیان الفریق یرى علماء النفس الریاضي خناك :مراحل بنیان الفریق الریاضي 

  :مراحل  أربع

ویتم تحدید الخطوط العریضة لسلوك العلاقات بین اللاعبین ،وبینهم وبین :مرحلة البدایة 

  .والفني،وغیرهم من المسؤولین المباشرین للفریق  الإداريالجهاز  أفراد

یطلق علیها بمرحلة الشجار التلاحمي ،وهذا الصراع ینتج : مرحلة المقاومة والاعتراض 

جذب انتباه المدرب  أو، أساسیاجدارته وسعیه لكي یكون  إثباتنتیجة محاولة كل لاعب 

  .لاعب متمیز  بأنه



التغلب على مقومات وصراعات لاعبي الفریق ،والتوجه الى :معاییر مرحلة تحدید ال

البحث عن سبل التماسك والتضامن والتعاون والتفاعل ،وتحدید دور كل لاعب وتقبل 

  .الدور 

دونالد فرانسس و دیفید لیه ع أطلقبنیان الفریق ،ویمیزه بما  اكتمال:الانجاز  أو الأداءمرحلة 

نجاح لاعب و بین اللاعبین و یونغ التقارب الناضج ،وظهور الشعور الصادق بین اللاعبین 

  .لاعب أيعند نجاح  بالتهدیدبینهم بدلا من الشعور 

  :العوامل المؤثرة في قیادة الفریق الریاضي 

الانجاز الریاضي المطلوب تحقیقه مع الفریق ،مستوى :خصائص المهمة الریاضیة 

  .ة بالفرق المنافسة ،العائد المادي والمعنوي المتوقع الحصول علیه الفریق بالمقارن

  .سماته ،مستوى الخبرة ،دافعیته للانجاز مع الفریق : خصائص القائد الریاضي 

سماتهم ،مستوى الخبرة ،مدى استعدادهم نفسیا ،القدرة على : خصائص لاعبي الفریق 

  .وتقدیر المهمة ،دافع الانتماء نحو النادي  باستیعا

الظروف الاقتصادیة للنادي ،التقدیر المادي والمعنوي :خصائص التنظیم الإداري للفریق 

والتنظیمیة المرتبطة بالمهمة  الإداریةلمستوى انجاز الریاضي ،سرعة اتخاذ القرارات 

   .الریاضیة 

  :قائمة المراجع 

،القاهرة  01الریاضیة ،مركز الكتاب للنشر ،ط القیادةمحمد حسن علاوي ،سیكولوجیة ـ

،1998 . 

،سیكولوجیة الفریق الریاضي ،دار الفكر ،طارق محمد بدر الدین احمد أمین فوزي ـ 

  . 2001العربي ،القاهرة ، 

 01دار وائل للنشر والتوزیع ، ط حسن ،علم الاجتماع الریاضي ،المحمد  إحسان ـ

  . 2005،الأردن ، 

  



  تماسك الفریق الریاضي :تكملة ) :12(محاضرة رقم 

 ،الفریق في العمل معا أعضاءفي میل  تنعكسعملیة دینامیة :تماسك الفریق الریاضي 

  هداف الأغراض والأواتحادهم في سعیهم نحو تحقیق 

  :فیه عنصرین وحسب كامل راتب أن هذا التعریف نمیز   

أو ـ تعریف الجماعة أو الفریق على أنها عملیة دینامیة أي أن الطریقة التي یسلك بها     

یشعر بها العضو نحو عضة آخر أو نحو الجماعة أو بالنسبة لأهداف الجماعة تتمیز 

  .بالتغیر وعدم الثبات مع مضي الوقت وتنوع الخبرات 

الزیادة ،والمتوقع بشكل عام  أوعلیه النقص  طرأیتماسك الفریق شئ متغیر  أنبمعنى     

  .كلما زاد الترابط بینهم  أطولانه كلما استمرت جماعات معینة لفترة 

واضحة تنشط طاقات  أهداف أویكون لها هدف  أنـ تعریف الجماعة في ضوء ضرورة    

   .عارضة متغیر الجماعة متوافقة  أهدافتكون  أنفي تفاعلهم الاجتماعي ،ولابد  أفرادها

لزیــادة بنــاء وتمســك الفریــق الریاضــي أو : دور المــدرب فــي بنــاء وتماســك الفریــق الریاضــي 

  :الجماعة الریاضیة علیه أن یعمل على 

  .ـ إشباع الحاجات الضروریة للاعبین 

  .ـ توفیر القیادة الدیمقراطیة 

  .ـ الاهتمام بالتعاون بین أفراد الفریق 

  .ـ تأهیل روح الانتماء للفریق 

   .ـ رفع مستوى الطموح لدى اللاعبین 

  .ـ تفسیر الأدوار الفردیة وتوضیحها 

  .ـ تشجیع هویة الفریق وتنمیة الاعتزاز بالنفس لدى أعضاء الفریق 

  .ـ برمجة الأهداف التي تزید من حماس الأعضاء وتقوي فیهم روح التحدي 

لة الاختلاف الذي یؤثر تقریب وجهات النظر في حا/ للتحفیز ( ـ الاجتماعات الدوریة 

  ).سلبیا 

  .ـ التناغم الوجداني والإحساس بظروف كل عضو 

  :العوامل المساهمة في تماسك الجماعة الریاضیة 

  .الشعور بالانتماء للفریق ـ 



  .إشباع الحاجات الفردیة ـ 

  .الشعور بالنجاح ـ 

  .معاییر الفریق ـ 

 .توافر العلاقات التعاونیة بین اللاعبین ـ 

   .توفر القیادة المناسبة ـ 

  :معیقات التماسك في الجماعة الریاضیة 

  إلىتماسك الجماعة الریاضیة وتؤدي  إلىالوصول  إلىهناك عدة عوامل تعیق     

بالعمل منفردا، وظهور  فردوقیام كل  الفردیة الأهدافتحقیق  إلىوتشتت انتباهها  اانقسامه

من خلال محاولة سیطرة بعض أعضاء الفریق على بین اللاعبین والصراع والتحزب العداء 

البعض الآخر ، كما یتضمن عدم تماسك الفریق هروب بعض اللاعبین وظهور اختلال في 

التنظیم العام للفریق في صورة عدم التعاون بین مجهودات كل اللاعبین فیما بینهم والمدربین 

  : یلي  فریق ماوإدارة الفریق  ومن أهم العوامل التي تحول دون تماسك ال

تعارض أهداف اللاعبین مع أهداف الفریق أو محاولة كل لاعب أن یحقق لنفسه المزید من ـ 

 .المكاسب الآخرین أو مكاسب الفریق

انهیار سبل الاتصال أو عدم فاعلیتها سواء بین اللاعبین بعضهم ببعض أو بین اللاعبین ـ 

 .والمدرب أو بین اللاعبین والإدارة 

القیادة في الفریق أو انحرافها وتفشي المحاباة والمحسوبیة أو الفوضى أو استخدام ضعف ـ 

 .أسالیب غیر تربویة 

عدم تقنین الضوابط والمعاییر التي تحكم سلوك اللاعبین ، أو تحدید قواعد الجزاء والعقاب ـ 

 .أو الإهمال والتراضي في تطبیقها

م إیمان اللاعبین بالهدف المشترك أو إدراك عجز الجماعة عن تحقیق أهدافها ، أو انعداـ 

 .اللاعبین ببعد المسافة بین الهدف وإمكانات الجماعة 

عدم الشعور بالانتماء للفریق كنتیجة لفقدان الثقة المتبادلة بین الأعضاء وانقسامهم إلى ـ 

 .مجموعات متصارعة 

 .ین أو مسیرین التحویلات المتكررة لأعضاء الفریق سواء كانوا لاعبین أو مدربـ 



   .نقص التفاعل بین أعضاء الفریق ـ 

  :ومن مظاهر الخلل في الجو النفسي والاجتماعي في جماعة الفریق مایلي      

  .ـ أداء الفریق اقل من مستواه الحقیقي واقل من استعداداته وإمكانیاته 

  .ـ كثرة الشكوى من المدربین المساعدین 

  . ـ وجود صراعات بین أفراد الفریق

  .ـ نقص التفاعل بین أعضاء الجماعة وخاصة المساعدین واللاعبین وبینهم وبین المدرب 

  .ـ وجود الغموض بین الواجبات والمهام بین أفراد الجماعة 

  .ـ التفرد وتركیز السلوك الفردي حول الذات في الجماعة 

  .ـ انتشار اللامبالاة وعدم الاهتمام بین أفراد الفریق 

   .ودة لاجتماعات الفریق ـ استجابة محد

  تین ییمكن تصنیفها إلى فئتین أساس:أبعاد تماسك الفریق الریاضي 

  .وتعني أن ادراكات كل فرد للجماعة كوحدة شاملة تكامل الجماعة :الفئة الأولى 

الجاذبیــــة الفردیــــة نحــــو الجماعــــة وتعنــــي الجاذبیــــة الشخصــــیة لكــــل فــــرد نحــــو :الفئــــة الثانیــــة 

  .الجماعة 

  :المراجع قائمة 

  . 2007،مصر  ، 02أسامة كامل راتب،علم نفس الریاضة ،دار الفكر العربي ،ط ـ

ـ وفاء درویش ،سیكولوجیة القیادة والجماعات الریاضیة ،مؤسسة عالم الریاضة ودار 

  . 2014،الإسكندریة ، 01الوفاء لدنیا الطباعة ،ط

، مصر ، 7ط  ،محمد حسن علاوي ، سیكولوجیة التدریب والمنافسات ،دار المعارف ـ

1992.  

إخـلاص محمـد عبـد الحفـیظ ، مصـطفى حسـین بـاهي ، الاجتمـاع الریاضـي ، دار الكتـاب  ـ

  . 2004، القاهرة ،  2للنشر ، ط

   

  

  

  



  العلاقات العامة في المجال الریاضي ) :13(المحاضرة رقم 

   .فأكثرمجموعة الصلات والروابط التي تجمع بین شخصین :العلاقات 

  .الجمهور تعني :العامة 

یقصد بالعلاقات العامة هي تلك الجهود التي یبـذلها فریـق مـا لإقامـة علاقـة مبنیـة علـى       

الثقــة واســتمرار هــذه العلاقــة بــین أعضــاء الفریــق مــن جهــة ،ومــن جهــة ثانیــة بــین الفریــق ككــل 

ـــي تنتفـــع بطریقـــة مباشـــرة أو غیـــر مباشـــرة مـــن الخـــدمات الاقتصـــادیة  والجمـــاهیر المختلفـــة الت

  .یحققها الفریق أو المنظمة  والاجتماعیة التي

عملیــة مســتمرة تســعى مــن خــلال المحافظــة وتعزیــز الفهــم  أنهــاوعرفهــا جــیمس شــوارتز       

والثقة بین الزبائن والمساهمین والمستخدمین وجیران المؤسسة والحكومة والجمهـور بشـكل عـام 

  التعبیر خارجیا  أسالیب،وذلك من خلال التحلیل الذاتي والتصویب داخلیا ومن خلال جمیع 

آلان ،بــــروم : التعــــاریف التــــي اتفــــق علیهــــا مــــن طــــرف مجموعــــة مــــن البــــاحثین  وأشــــهر     

خـط اتصـال متبـادل وتحقیـق  تأسـیسالمتمیزة التي تساعد فـي  الإدارةوظیفة  بأنها:...،سكوت 

 لإدارةاالقضایا والمشـكلات ،وتسـاعد  وإدارةالتفاهم والقبول والتعاون بین المؤسسة وجماهیرها ،

فـي خدمـة المجتمـع  الإدارةالعـام ،كمـا تشـدد علـى مسـؤولیة  الـرأيعلى التواصل والتعاطي مع 

 الإمكــانوالاســتفادة بقــدر  الإدارةمــع  إلــى الجنــباهتماماتــه والحفــاظ علــى البقــاء جنبــا  ومراعــاة

،وســبیلها فــي ذلــك  الأحــداثمبكــر یســبق  إنــذارمــن التغیــرات بشــكل مــؤثر ،كمــا تعتبــر كنظــام 

   .ستخدام البحوث والاتصال الصادق الأخلاقي ا

خطــط الــذي یهــدف إلــى تحقیــق الرضــا والتفــاهم بــین النشــاط الم بأنهــا أیضــاكمــا تعــرف       

المنظمــة وجماهیرهــا ســواء داخلیــا أو خارجیــا مــن خــلال سیاســات وبــرامج ، تســتند فــي تنفیــذها 

  .مبدأ بالمسؤولیة الاجتماعیة بعلى الأخذ 

تنحصــر وظیفتهــا فــي بنــاء صــورة مقبولــة ومحببــة وایجابیــة عــن المؤسســة لــدى هــي مهنــة      

وذلك باستخدام كافة الوسائل والأسالیب الاتصالیة ،وعلاج مـا )الداخلیة والخارجیة (جماهیرها 

یطـــرأ علـــى هـــذه الصـــورة مـــن أوضـــاع خاطئـــة مـــن الوصـــول إلـــى مـــا یعـــرف بـــالتوافق والتفـــاهم 

   .اهیرها المشترك بین كل من المؤسسة وجم

والعملیـة المسـتمرة التـي تسـعى ت العامة في المجال الریاضـي یقصـد بهـا الجهـود افالعلاق     

النــادي  وأعضــاءالریاضــیة مــن اجــل كســب ثقــة اللاعبــین  الإدارة أوالمؤسســة الریاضــیة  إلیهــا



اللاعبـین (مـع الجمهـور الـداخليیمیزها خلق خـط اتصـال متبـادل  وتعاونهم ،واهم ماوالجمهور 

،وبنــــاء ...)الأفــــراد المتتبعــــین للنــــادي ،الصــــحافة ،الممــــولین ( والجمهــــور الخــــارجي )والطــــاقم 

،وحرصــها الــدائم باســتخدام كافــة الوســائل صــورة ایجابیــة وتصــویب كــل مــا یعكــر هــذه الصــورة 

  . قيالأخلاعلى جعل هؤلاء یلتفون حول النادي وذلك من خلال الاتصال الصادق 

  :المفاهیم والأخطاء التي تلتصق بالعلاقات العامة 

  .ـ عدم اعتبار العلاقات العامة مهنة متخصصة 

  .العلاقات العامة واجهة دعائیة  ـ اعتبار

  .للمؤسسة  ءيالردـ مهمة العلاقات العامة تبریر الواقع 

  .العلاقات العامة  أعمالیدیر  أنشخص غیر متخصص  أيـ یستطیع 

  .العلاقات العامة محامي الدفاع عن الممارسات الخاطئة للمؤسسة ـ اعتبار 

اعتبار العلاقات العامـة الوسـیلة الذكیـة لخـداع العمـلاء بواسـطة الكلمـات المنمقـة والخطابـات  ـ

  ).یحبون سماعه  اسمع الناس ما( الكاذبةالحماسیة والوعود 

   .المظهریة والمجاملات  الأخبار والأنشطةالعلاقات العامة على نشر  أعمالقصر ـ 

ـــــ  بعـــــض المفـــــاهیم الخاطئـــــة بالعلاقـــــات العامـــــة كتقـــــدیم المعلومـــــات غیـــــر صـــــحیحة  إلصـــــاقـ

   .،وممارسة الدعایة والقدرة على تضلیل الجمهور

  :للعلاقات العامة هما  أساسیتینهناك وظیفیتین :وظائف العلاقات العامة 

ــة  ــة البنائی ــ الوظیف ــة ( ـ لتــي مــن شــانها أن تســمو وترتقــي بالمؤسســة بنــاء الأنشــطة ا):الوقائی

التــي یحتمــل أن تتعــرض  ،وكــذا التنبــؤ بالأحــداث المســتقبلیة ،والوقایــة مــن الأضــرار والمخــاطر

   ).بناء سمعة المؤسسة (لها المؤسسة 

تظهر عند الحاجة إلـى تصـحیح أوضـاع خاطئـة تعتـرض ):التصحیحیة ( ـ الوظیفة العلاجیة 

الصــراعات ، الأزمــات ، (ســیر العمــل المؤسســي ،والحــد مــن المخــاطر التــي تحــدق بالمؤسســة

  ....) الاختلافات 

البحـث ـ التخطـیط ـ الاتصـال ـ :لخصـون وظـائف العلاقـات العامـة فـي یحثین اوبعـض البـ    

  .التقییم ـوهناك من یضیف عنصر التنسیق 

  :ائمة المراجع ق



 ،،عمـان01،طصالح خلیل أبو أصبع ،العلاقات العامة والاتصـال الإنسـاني ،دار الشـروق ـ 

1998.  

علي برغوت ،العلاقـات العامـة أسـس نظریـة ومفـاهیم عصـریة ،معهـد البحـوث والدراسـات  ـ

  .2007العربیة ،القاهرة ،

  . 1988محمد فرید ،العلاقات العامة ـ النظریة والتطبیق ،الدار الجامعیة ،بیروت ، ـ 

علي برغوت ،العلاقـات العامـة أسـس نظریـة ومفـاهیم عصـریة ،معهـد البحـوث والدراسـات  ـ

  .2007العربیة ،القاهرة ،

  

 


