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 تمهيد:
 ا التفاعل التفاعلي، والذي يُسمممممممم      مممممممميعد منظور التفاعل الرمزي 

رئيسمممممممممممممجمما لةنظرعممد اذاتامماعجممدى يعتاممد رممذا ا نظور عل  ا ع   الرمزي  اإطممار 

الذي  طوره الناس وعب ي عةجه في عاةجد التفاعل اذاتااعيى عل  الرغم من 

جبر عل   ن الأفراد فلرمزي  راع  صمممممممممممممةممممه إ    مممم  جممممد ممممما   اعممممل ا ن التفمممم

رج ، فإن الفجةسمممممممممو  الأمرع   او ا لتفسممممممممم ررم  ع   عا  م تصمممممممممرفون وف 

رربرت مجد قدم رذا ا نظور لعةم اذاتااع الأمرع   في عشممممممممممممرع جات ال رن 

  .العشرعن

  وم نظرعمممد التفممماعمممل الرمزعمممد عتمةجمممل االتاع من     معممما لمممد و 

الأشممممممممممجاو والأوداا والسممممممممممةو جاتى  عاي  الذا جد اليي  فرهمممممممممم ا الناس عل ا 

ل  مما ع نمه يُعت مد  ن النماس  تصمممممممممممممرفون عنماوعطى ا عماي  المذا جمد  ولوعمد لأ ت

اى وركمممذا يعت مممد  ن ف ط عل  مممما رو و ج   موهممممممممممممموعجممم ؤمنون عمممه ولي  

وفق منظور  ا من     التفسممممممممممممم ر ال شمممممممممممممري ااتاممممماعجممممماالتاع  تم عنممممما ه 

 ولف م ذلك نطرح مجاوعد من الأسئةد  اا لي: فاعةجد الرمزعدىالت
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 :التفاعلية الرمزية النظرية مفهوم -1
 من ااحاور الأسممممممممممممماسمممممممممممممجد اليي تعتاد تعتبر التفاعةجد الرمزعد واودة

  وهي  بممممد، جممممد، في  مةجممممل الأيسمممممممممممممممما  اذاتامممماعجممممدعةيهمممما النظرعممممد اذاتامممماع

ع   عا ؛منها لف م الوودات الكبرا  منطة د، عاسمممممممتوا الوودات الصممممممم را 

 مممل لف م ال سمممممممممممممق اذاتاممماعي، فممم فعممما  عمممالأفراد وسمممممممممممممةو  م  امممد  نهممما  بمممد 

لتشمممممممممم ل ع جد من الأدوار وعاكن النظر إ   رذه الأدوار  الأفراد  صممممممممممب   اعتد

  جماه  ع  من وجم  ا عماي  والرمو  من وجم   وقعمات ال شمممممممممممممر  ع ممممممممممممم م 

  سةوك عل  الأدوار والأيسا  اذاتااعجد،  و  عل  ع ورنا  صب  التر  ز إما

تباررا ، عاعجا   اذاتااعجد همممممممانومع  نها  را الب، الدور والفعل اذاتااعي

عل   شمممممم ل نفسمممممم ا عالتمةجل، إذ  نها ذ تللأدوار عنف  طرع د عارسممممممونز ع  

 دل عبر الة رتاام ا عالتفاعل الرمزي ا تشممممممممممممم مسمممممممممممممتوا الأيسممممممممممممما ، ع در ا

 هي  ن عل  الفرد  ن، الصممممور الذرنجد، اسممممتنادا إ   و ج د م ادوا عاي ، و 

فممالتفمماعةجممد الرمزعممد  ر ز ارتاممام مما عل   وعةجممه الآ رعن، يسمممممممممممممتوعمم   دوار

 ىدراسد التفك ر وعاةجا ه

ن عدراسممم هم لةنظام التعةج ي م  بد ونالتفاعةجد   صمممحال النظرعدف

قد في الفصمممممممممممل ان ودوا الفعل اذاتااعي(ى فالع الفصمممممممممممل الدرا ممممممممممم ي  م 

الدرا ممممممممممم ي والت مجذ وا عةم، هي ع قد واسممممممممممماد لأنه  اكن التفاو  وو  

 ا ح ج د دا ل الصمممممممد، إذ  درك الت مجذ و ج د اونهم ماررعن  و  غبجاو
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 و  سممما  ى وفي هممموو رذه ا  وذت  تفاعل الت مجذ وا درسمممون  ع ممم م مع 

 ىوج   م  ون في النها د نجاوا  و فش  تعةجاجا ع ، 

 :التفاعلية الرمزية نشأة وتطورت النظرية -2
 س   (G. H. Mead) فكر السوسجولوجي، اورج رربرت مجدا  صاغ

الرمزعد، واليي سمممممممممممممارام عدوررا، في م مممممممممممممام ن عا لم  النظرعد التفاعةجد

ه منهم لتم جق ا نفعد الذا جد، ونتججد رذ سمعجا  فاعل الناس فجاا عجنهم،

الفرعجممد واليي وتفممم في عةم ا لرعاممد وفي عممدة  النظرعممد مفممارجم الة ممافممد

بال، والشمممجور، وا ر ة وغ ررم ا يسممما   فروع   را من عةم اذاتااع
ب

االشممم

اذاتاممماعي ونتججمممد التصمممممممممممممور المممذات   ااتاممماعجمممد   وم عمممدور مممما في ممجط ممما

 لنفس اى

ا ات فعةجد إعان نه لنظرعد التفاعةجد الرمزعد، عصورة  سسم اوج  

 ج و د، اورج  عالعل  مج شر، وشارك في   سيس ا ع وةع ال رن التاسع

الرمزعد، ع ن ا حجاة اذاتااعجد شممممممممممممبكد مع دة    ممممممممممممل ا  تعت د التفاعةجد

 ن ن الأفراد وا لامممممماعممممممات فجامممممما عجنهم، واليي   و ع  الع قممممممات والتفمممممماع ت

التفاع ت   ت  عل  شمممم ل رمو   وافق عةيها  عناو  ا حجاة اذاتااعجد، ورذه

  االتاعى
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 :التفاعلية الرمزية النظرية مفاهيم وفرضيات -3
 :التفاعلية الرمزية مفاهيم النظرية -3-1

 : التفاعل -أولا
ومسممتارة من اذ صمماذت ع ن فرد وفرد  متبادلد ورو سممةسممدالتفاعل 

 ى و فرد مع اااعد،  و اااعد مع اااعد

 :المرونة -ثانيا

  ترو  في مجاوعد وع صممممممممممد ةها اسممممممممممتطاعد ا يسممممممممممان  ن  تصممممممممممر   

 ، وبطرع مممدوقمممم   ر مختةفمممد في رع مممد واومممدة في وقمممم واومممد، وبطرع مممدعط

 ى الةد متبا ند في فرصد

 :الرموز -ثالثا

وهي مجاوعد من ا شمممممممممممارات ا صمممممممممممطنعد، يسمممممممممممتخدم ا الناس فجاا   

ل عند ى وتشمماوهي سمماد  اصممد في ا يسممان التواصممل، عجنهم لتسمم جل عاةجد

ر والصممممممو  ا عاي ، وعند اوفاان اذنطباعات، وعند عةومر اورج مجد الة د

 ىالذرنجد

 :الذاتي الوعي -رابعا
 ون لممداورو م ممدرة ا يسممممممممممممممان عل   اةممل الممدور، فممالتوقعممات اليي    

ا في ترو  معجند، هي عاةاعد نصممممممممممممموا  ج   ن يعيها الآ رعن عن سمممممممممممممةو ن

 ىاانتعب ر اوف وي  ناةة ا، عل  ود
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 :التفاعلية الرمزية النظرية فرضيات -3-2
 :في ما لي التفاعةجد لةفرهجات صجاغد عةومر رربرت  وازر 

o ةك تعنجه ما  سمممممممماس عل  الأشممممممممجاو وجا   تصممممممممرفون  ال شممممممممر إن  

 ل مى الأشجاو

o ىا يساي   اعلاجا في اذاتااعي لةتفاعل نتاج هي عاي ا  رذه 

o مور  عمممممماي ا  ورممممممذه
ُ
عممممممد   

ُ
  مممممم وعممممممل عاةجممممممد عبر  ممممممداول مممممما وعتم وت

 ى واا  ا اليي ا شارات مع تعامةه في فرد ال يستخدم ا

 لكتال الة  د الأقسممممممممام مع   رعبا  تطاعق الة ا الفرهممممممممجات رذه

 منممماقشمممممممممممممتمممه هي مجمممد عنمممد البمممدو ون طمممد . اعلاجوا والمممذات الع مممل :مجمممد

 شممم ن شممم نه ر  ه اسمممت ر وقد .ا حجوان عن ا يسمممان  فر   اليي للخصمممائ 

 ىالة د اسمممتخدام في روناا إع ن ال ائن ن  الفر    ن عل  فكرعن ا من الكة ر

 فا حجوانات .ذلك  نمام مممممممممم دراسممممممممممد في عالتوسممممممممممع وارتم ،الرمز الدا و  

 مةممل  تواصممممممممممممممل إنهمما ال و   ا خطمم  من  ن إذ مممائجممدإ مممماد ممات في  ممد ممل

  وممدرامما يشمممممممممممممعر الآ ر وعترااع   ر عل  اةمم   نخر فعنممدممما .ا يسممممممممممممممان

  .متباد  ف م ذلك في  واد ذ ولكن عا خو  الآ ر يشعر عيناا عالعدوانجد

  ج  ماا   ثر وقيي من   ذ لأنه ا ر طةبيي  ود  مذ ر  ردت إذا  ما

  نه  تن سمممممممم با له  قدم عل و نخر  سممممممممناي  عن   شممممممممر ذ العادة في فإن ي

  . ف اه سو 
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 ا حجوانجممممممد واتاذممممممما عك  عل  الممممممدا  الرمز  ن رو رنمممممما والفر  

 الآ ر الشمممممممممممممخ  نف  في  مممدا  امما  نمما في نفسممممممممممممم مما الفعممل ردة  مممدا

  تخجل ا حد    باد  عاةجد في منا واود ال إن وج  ،عالعك  والعك 

 عل  عةانا ود عل  ع ادرة ليسمممممممم فهي الك ل  ما .الآ ر م ان في نفسمممممممه

 الرمز  و الة د  ن  ي ؛الطرع د عتةك عبع  اوت ا  ا في الآ ر دور  جل اة

 .الفر    صنع الذي رو الدا 

 :التفاعلية الرمزية النظرية أهم رواد -4
 :1331-1683جورج هربرت ميد  -4-1

 اورج مجد في مماهمممرا ه اليي اان  ة يها في اامعد شمممج اغواسمممتطاع 

بمةمور عملم  نمممو4894-4981  عملم  طمو ل المفمتمرة ممن ار ممتم من، الأفم مممممم (  ن  مُ

عل   ي  عد وفا ه،  متو  رعد، وقد ااع له   مجذه  تاعاالأساسجد ل ذه النظ

 Mind, Self) :عنوان معظم  ف اره اليي اانوا  دونورا في مماهممممرا ه،  مم

and Society 1934 فجعتبر اورج مجد G.H.Mead تااعجد  ن الت شئد اذا

ل فالطف مع الآ ر ذي الدذلد  م مع الآ ر العام: نتاج عاةجد التفاعل  وذ

روةممد الأو   يعجممد إنتمماج دا ممل  لعمماعممه سمممممممممممممةو جممات ممممددة  م في مروةممد في م

 ممانجممد  اكنممه ورو  ةعمم  ووممده إعممداع الممدور الممذي  ختمماره والتعب ر عنممه  امما 

  عاع    ن الطفممممل في الفترة الأو    ختممممار  دوارا معجنممممد عرغبممممد منممممه  ف اممممه،

ىفج وم مة   دور  مه  و  عجه  و عطل  و شممممممممرط ىى سممممممممواو ووده  و مع غ ره،
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ةهذه الأدوار عن طرعق وراات رمزعد ممددة وا نه يسمتبطن في دا ةه  دوار 

رذا الةع  ا حر روا لذي  ؤرةه في الد و  عل  ا روةد الةانجد واليي  غ ره،

 و الآ ر  "Les autres signifisatifsدذذت الآ ر" G.H.Mead يسمممممممايها مجد

ن الةعمم  ا نظم فاة  و  م   ت ممل الطفممل من الةعمم  ا حر عل   ذو ا ع  

 رعممد الطفممل لعمم   رة ال ممدم مة   جمم  اوترام قواعممد معجنممد وا ممذ ادوار 

وعل  اممممل فرد في الفرعق اوترام م ممممانممممه  ومواقع ممممممدد عممممدقممممد إ   وممممد ممممما،

ف مل عنصمممممممممممممر في الفرعق لمه ع قمد عاما  طةق عةيهما  و اوقعمه دا مل ا ةعم ،

فمماممعممرفممممممد L’autrui généralisé اممورج مممجممممممد الآ ممر ا ممعمماممم  و الآ ممر الممعممممممام

 ال واعمد وامل دور  ماا ع مل فرد دا مل الفرعق من طر   م ئمه في الفرعق

ومن رنا فإن الت شمممممممممممممئد ،  جعل من ال واود  ر بط من     ع قد الآ ر

اذاتااعجد عند مجد عبارة عن عناو لةذات من     اوت    دوار مختةفد 

فهي  د  عل  ان الفرد  اكن  ن   ون ا وهوع وا  اون في  ن  عاستارار،

فمممالأنممما  ت مممممممممممممان مواقد االاوعمممد  الآ ر العمممام   "Sujet et Objet"واومممد

إهمممممممممممممممافمممد إ   السمممممممممممممامممات والعمممادات ا خممماصمممممممممممممممد عممما ع ي  ي البعمممد اذاتاممماعي 

 اةل عك  ذلك ا لان   (Le Je ) "لكن  الذات لشممممممممممخصممممممممممجد الفرد لةفرد،

د وتشعره عنوع من ا حرعد والتذمر ومن  م مخالفد ومن الفرداي  لةشخصج

ومن     رمممممذا البنممممماو لة وعمممممد  ظ ر سمممممممممممممةو جمممممات  رنممممما   ع ع ن ممممممد وازر،
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اةامما  اد التفمماعممل ع ن الأنمما والممذات  اد التفمماعممل ع ن  مختةفممد عن  ع ممممممممممممم مما،

 ىالفرد واالاوعد

 :1368-1311  هربرت بلومر -4-2
 عمممل الرمزي رو السمممممممممممممامممد ا ا زةاورج مجمممد في  ن التفممما ورو  تفق مع

 ا 
 
خمماصممممممممممممممد  نطوي عل   رااممد رمو  لةتفمماعممل ال شمممممممممممممري، و ن  ةممك السممممممممممممماممد

 لتالجدا راد و فعال م ا تبادلدى وقد  واز فرهمممممممممممممجا ه في الن ا الأف و وداا

  إن ال شممممممممممر  تصممممممممممرفون وجا  الأشممممممممممجاو عل   سمممممممممماس ما تعنجه  ةك الأشممممممممممجاو 

 عمممممل اذاتاممممماعي ا يسممممممممممممممممماي لةتفممممما رمممممذه ا عممممماي  هي نتممممماج عمممممال سمممممممممممممبمممممد إليهم

ا ال يسممممممممممممتخدم    وعل وتعد ، وعتم  داول ا عبر عاةجات ر رذه ا عاي   مو  

ا همممممممممممممممافمممد اليي قمممدم ممما عو ر ، عمممفي تعمممامةمممه مع ا شممممممممممممممماراتل اليي  واا  ممما فرد

 نه لم  مدد عاةجد التفاعل ولم  مصمممممممممممممررا عالأفراد  لةتفاعةجد الرمزعد هي

ا ؤسمممممممممممممسممممممممممممممات، ا نظاممات، ا لامماعممات ف طى عممل  را وممدوبهمما ع ن  الأفراد، 

 .ااحةجد، الطب ات
 :1362-1322إرفنج جوفمان  -4-3

سا  الأي التفاعةجد الرمزعد لتمةجل لتطوعر مد ل وقد واه ارتاامه

  و اصمممممممممممممد الناط ا عجاري والأ   ي –اذاتااعجد، مؤ دا عل   ن التفاعل 

واا مممد،  اممما  ن نطممما  ا ا رادي المممذي  تم في  ا رو إذ اذنطبممماع المممذر يمممم

 .ور ا مممعمممةمممومممممممات تسممممممممممممممم مممم فمممي تمممعمممرعمممد ا ممموقمممد، و ممموهمممممممممممممممجممم   ممموقمممعممممممات الممممممد
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 The م4894لعممممممل من  شممممممممممممم ر  تبممممممه    ممممممد م النف  في ا حجمممممماة الجومجممممممد 

Presentation of Self in Everday life   فف  رممممممذا الكتممممممال   وم  عاممممممل

 ىواسترا ججج هاو ص جد لوسائل لع  الأدوار  وصف  مم ،

 :التفاعلية الرمزية لنظريةا سسأ -5
 التفاعةجد الرمزعد هي  مةجل من  رم الأسمممممممممممم  اليي   وم عةيها نظرعد

ا عممماي  المممذا جمممد اليي   وم  واقد والأومممداا ااختةفمممد من     معممما لمممدا 

 . الأشخاا عفره ا عل  الأوداا والسةو جات من وول م

ن لتفسمممممممم ر الأشممممممممجاو الأولوعد ؛ لأ  في رذه النظرعد    ذ ا عاي  الذا جد

ف ط     النظر عن  الأشممممممممممممخاا رنا  تصممممممممممممرفون عناو  عل  ما  ؤمنون عه

 . للأشجاوا ع   ا ح ج   

التفاعةجد الرمزعد ؛ وج   ن  عد تعرعد ا وقد من  رم  سممم  اا ي

    التفسممممممممممممم ر ال شمممممممممممممري  الكة ر من   ممممالجممممد االتاع رنمممما  تم عنمممما رمممما من

مدد م م 
ُ
ااعجد الراعطد اذات لسمممةوك الآ رعن و ةك التفسممم رات هي اليي  

 definition of ولذلك ُ طةق عل  رذه التفسمم رات اسممم   تعرعد ا وقد ممممممممممممممم

the situation ) . 

 :التفاعلية الرمزية أهم الانتقادات الموجهة للنظرية -8
 النظرعد الا  وإ رائها الرمزعد التفاعةجد النظرعد  راجد من غمعالر 

 اذنت ادات من لةعد د    ممما تعرهمممم ها ن إذ ا عاصمممرة، السممموسمممجولواجد

  لي:ومن ع ن اذنت ادات ا وا د ل ذه النظرعد نذ ر ما
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  مزعد التفاعةجد  ن العةااو  ع   را  سممممممموسمممممممجولواجد  نظرعد الر 

 لأن و اصممممممد الت ةجد د، العةاجد الأسممممممالج  اسممممممتخدام عن  ة را  خةم قد

  و عالذات  ر بط اليي وق مممممممما ارم ارتااماتهم م مممممممماون   ن ر ا  صممممممممحاةها

 الأسممالج  اسممتخدام عةيهم  صممع  اليي ا تنوعد عالدراسممات  تصممد الوعي

 وي   و والتصممممممممممممم جد، الترم ز، عاةجات تسممممممممممممماعد  ن  اكن واليي الكاجد،

 الرمزعد التفاعةجد رواد عند  خل  ما ورذا دة،ممد  رقام عل  ا حصمممممممممممو  

  مةجل عند العةم واسممممتخدام ا وهمممموعجد،  اصممممجد عن   تعدون  واعة م

 ىالأساسجد ومشك تها النظرعد ق ا ا

  اعل ما رذاو  ال ام ممممد والتصممممورات التمةج ت من العد د ت ور 

 الوصممو   لعدم  دا ماا ل  تبار قاعةد غ ر وا سممةاات ال  مما ا من العد د

 ىمزعدالر  التفاعةجد وو   العامد والتعاجاات ال وان ن إ  

 مزعممد التفمماعةجممد   ممدت   ن دون  رمزي   فمماعممل االتاع  ن عل  الر 

مان م امما الظرو   نامما  إ   تشممممممممممممم ر  ت ور  إ    ؤدي الممذي التفمماعممل نوع ام

  ي سممممجا  في وت ج ره .واسممممتاراره ااتااعي عناو  ناا  من ناط  ي ا وان ة

 ىالظرو  من تر 

  البناوات لدراسمممممممممممممد  مةج تها معظم في الرمزعد التفاعةجد إراا 

 اليي ال  ممممممممممممما ا في  اصمممممممممممممد ؤ بالت عل  قادرة غ ر اعة ا ما ورذا الكبرا،

 ىمالوق نف  في واقعجد ومجدانجد نظرعد عصورة معا ل ها واولم
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  ا ف ومممممممات من الكة ر  مةجممممممل في الرمزعممممممد التفمممممماعةجممممممد إ فمممممما 

رات  ومن ا اام  راة ها قد  كن لم إن السمممممممممج ولواجد، والعوامل والتصممممممممموب

 قممد اممانممم وإن .وا ل ممام التو ر الممدوافع، ا حممااممات، :ا ف ومممات رممذه  رم

 ىوالتفاعل والفعل والرمو ، ا عاي ، راسدد عل  ف ط زتر 

 ا حجمما جممد ا واقد و مةجممل لممدراسممممممممممممممد الرمزعممد التفمماعةجممد سمممممممممممممعممم 

 في عاقالت دون  طمجدوالسمممممممممم السممممممممممر عد عا واقد  تا ز  تم اليي الجومجد،

 االتاع في الظاررة غ ر ا واقد في  مدا الذي التفاعل طبجعد دراسمممممممممد

 ى  ل اعياذاتا والظل واذنمرا  ا لرعاد  ماذت

 خاتمة:
 دلةشممممممممخصممممممممج عد التفاعةجد الرمزعد، ذ   دم مف وما شممممممممام إن النظر 

 م عةومر   رون ع ن رذه النظرعد  ج   ذ النظرعد وعل  ر سمممممممممممممل  ف صمممممممممممممحال

  ل ةها عةم النف ى ورذا س   ا عاوهوع الشخصجد  اا   شتش ل نفس

ةممد اذسمممممممممممممتفممادة من رممذه النظرعممد في ا جممدان اورري عل  ق ، ومبررواضممممممممممممم 

 رعوي، عل  الرغم من واود  ع  الأعماا ال ةجةد ا  شمممممممممممممورة رنا ورناكالت

د تامماعجمم جممد اذامزعممد  غفةممم ا لوانمم  الواسمممممممممممممعممد لةبالر   امما  ن التفمماعةجممد

مممال وة  لممممذلممممك نجممممدرمممما ذ تسمممممممممممممتطجع قو   ي  ممممممممممممم   عن توارر ااتامممماعجممممد ام

في ال او ، و نها   دم  والصمممممممممممممراع والت  ر، و ن صمممممممممممممجاغ ها النظرعد م رقد

 ىقصد عن الفردصورة نا


