السؤال الاول(3ن): بماذا يتميز التفاوض عن المصطلحات التالية: المشاورة، المساومة، الحوار، الإقناع، الجدل مع شرح بسيط لكل مصطلح؟………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. السؤال الثاني: اكمل الجملة بالعبارة التي تناسبها04ن:
1- إن عملية زيادة معدلات إنفاق  طرف التفاوض الآخر وتكاليف إقامته وأتعاب مستشاريه طوال العملية التفاوضية فضلا عن ما يمثله ذلك من تضييع باقي الفرص المالية والاقتصادية البديلة يعتبر من إستراتيجية ...................
2-يحدث عقب اتخاذ كل من الطرفين مواقف ثابتة ورفضه التحرك دون اعتبار لما يطلبه الطرف الآخر.............................
3- يشير إلى قدرات ومهارات المفاوض من حيث تفهم قضية التفاوض وأبعادها وتفهم الظروف والعوامل الداخلية والخارجية المحيطة بعملية التفاوض........................
4- إثارة العقبات القانونية المفتعلة حول كل عنصر من عناصر القضايا المتفاوض عليها من بين الطرق التي تؤدي إلى...................
